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 چکیده 

بسا فقدان  هایی دارد. چهترین کارهای انسانی است که برای خود ویژگیصورت کلی از دشوارترین و در عین حال از ظریفمدیریت به

  نظام   در  مدیران  ایجابی  صفات  بررسی  به  مقاله  این  .شودیکی از این خصوصیات، مایه رکود کار و نابسامانی اوضاع قلمرو مدیریت می

 .  کند  شناسایی مدیران در را اسلام نظر مورد مدیریتی و  اخلاقی خصوصیات و ها ویژگی تا دارد تلاش و پرداخته اسلامی

ال اصلی تحقیق که  ؤتحلیل بر پایه منابع و تحقیقات نوین شکل گرفته و. در پی آن است که به س-تحقیق حاضر با روش توصیفی

 ن بر کارایی مطلوب در سطح جامعه را بررسی نماید. آثیرات أ همان بررسی صفات ایجابی مدیران از دیدگاه اسلام و ت

  این .  باشند  مردم  به  خدمت  و  شفافیت  صداقت،  تقوا،  عدالت،  همچون  بارزی  صفات  دارای  باید  مدیران  اسلامی،  هایآموزه   اساس  بر

  چارچوبی  تا   دارد  تلاش   ، (ع)  معصوم  امامان  و(  ص )  اسلام  پیامبر  یسیره  و   احادیث  کریم،  قرآن  شامل  اسلامی   منابع   به   استناد   با  پژوهش 

  تواند می  هاارزش  و اصول این به توجه که دهد مینشان  تحقیق نتایج. کند  ترسیم اسلامی نظام در مدیران  برای را مدیریتی و اخلاقی

 . کند کمک جامعه در مندیرضایت و  کارایی بهبود نیز و عادلانه  و صالح حکمرانی تحقق به

 

 اسلام، مدیران، صفات ایجابی، نظام، حکومت.   :واژگان کلیدی
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 مقدمه 

ای به نام نظارت و بازرسی مطرح و تا حدی مفید و سودمند است، ولی باید توجه کرد که گروه نظارت  ئلهامروز برای کنترل کارها، مس

کننده تافته جدابافته نیستند. آنان نیز از همان تمایلاتی که سرپرست برخوردار است، برخوردار هستند و اگر در این گروه، علو طبع 

بسا با ارائه چراغ سبزی از طرف مدیر، تمام مسائل حل شود و حساب  تر تربیت دینی و حالت خداترسی نباشد، چهو به تعبیر صحیح

گیرد. از این نظر باید دنبال مدیرهای امین و  کند تا آنجا که با صورت سازی خاصی، خائن مدال میسازی جای حسابرسی را پر می

 .را سوزاند متعهد و متقی و پرهیزگار رفت و ریشه فساد

رکن بزرگ   2شود، در حالی که تعهد نیز باید به آن ضمیمه شود تا  سفانه در نظام مادیگری، بیشتر به تخصص ابراز علاقه میأ ولی مت

اشتر به مصر، به او چنین سفارش کرد: »من تو را به پرهیزگاری منان هنگام اعزام مالکؤامیر م  مدیریت، دوشادوش هم کارساز باشند.

از  چیز مقدم بدار و با یاد خدا خواسته شوم دستور خدا را بر همه دهم و متذکر میفرمان می او را  های نامشروع نفس را بشکن و 

 .دهد، مگر اینکه مورد رحم خدا قرار گیردسرکشی بازدار و نفس انسان پیوسته به کارهای بد فرمان می

پذیرد، این است که قدرت و توانایی روحی را در برابر تمایلات شخصی که با وظیفه دینی و وجدانی انسانی که مقام مدیریت را می

قلمرو مدیریت در تضاد است، بسنجد. اگر خود را انسان با اراده و پا بر جا و نشکن یافت، با توکل به عنایت الهی، این موقعیت سنگین  

ثیر آن در  أ لذا در ذیل به صفات ایجابی مدیران از نگاه اسلام و ت   . را بپذیرد، در غیر این صورت در این وادی خطرناک گام نگذارد

 گردد. کارایی مدیریتی بررسی می

 

 متن اصلی 

 ثیر کارایی مدیریتی آن أبررسی صفات ایجابی مدیران از دیدگاه اسلام و ت 

 تعهد و ایمان به هدف 

دور است کارشکنی  ی کارها اصل و اساس است فرد مؤمن اگر خدمتی هم از دستش بر نیاید از خیانت بهجا و همهایمان در همه

کند زیرکی و علم خود  رساند اسرار را فاش نمیکند به مسئول خود اخبار و اطلاعات دروغ نمیکند، برای بیگانه جاسوسی نمینمی

 دار خوبی است.  گیرد و همواره امانترا در راه خیانت به کار نمی

دهد  های آدمی ارزش و انگیزه میباشد ایمان به کار و فعالیتخصوص مدیران میایمان سرچشمه همه اوصاف شایسته برای همه به 

نماید و آدمی را عاشق خدمت به خود. خانواده، جامعه و بالاتر از همه به دین و مخلوقات پروردگار  و انسان را پر تحرک و امین می
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کند و در نتیجه فرد مؤمن را نه با ها حفظ میبندد انسان را از لغزش آورد و راه خیانت را میکند ایمان چیزی است که امنیت میمی

 (.  ۱2 :۱۳۹2 ،زادهحسین )ورزد نگرد و در نتیجه به آنها عشق میدید موجوداتی هم نوع بلکه با نگاه مخلوق پروردگار خود می

باشند و مسئولیت واگذار شده به خویش را عهدی  اولین ویژگی کارگزاران و مدیران در نظام اسلامی آن است که ایمان و تعهد داشته

شکل عام یا  توان از آنها بهالهی دانسته و به آن میثاق تا آخرین لحظه اتمام ماموریتشان پایبند. باشند. در اینجا برخی آیات که می

 . کنیمخاص لزوم تعهد و نگرش میثاق گونه را در سیستم مدیریتی اسلام استخراج نمود، بیان می

   .کنندهای خود را رعایت میها و پیمان( آنان که امانت/ ن هم الأماناتهم وعهدهم را غون« )مؤمنونیالذ»

 ( و به پیمان خود وفا کنید زیرا که از پیمان پرسش خواهد شد.  ۳٤ /انَ مسئولا« )اسراء کَ »وَأَوفُْوا باِلْعَهدِْ إِنَّ الْعَهدَْ 

فرمایند این آیه شریفه مانند غالب آیاتی که وفای به عهد را مدح و نقض آن را مذمت  مرحوم علامه طباطبایی در توضیح این آیه می

ای و قومی و امتی است بلکه از نظر کرده هم شامل عهدهای فردی و بین دو نفری است و هم شامل عهدهای اجتماعی و بین قبیله

تر  و نقض آن بلانی عمومی  ترمهماز وفای به عهدهای فردی است برای اینکه عدالت اجتماعی    ترمهماسلام وفای به عهدهای اجتماعی  

است مبین آن است که پذیرش هر  ر آنکه فراوان در قرآن بیان شدهی( البته دقت در این آیات و نظا5/۱0۹:  ۱۳۷٤ی:  یطباطبا)  است

( به پیمان خود وفا  ۳٤/ان مسئولاً« )اسراء  ک ده و بر اساس آیه شریفه: »إِنَّ الْعَهدَْ  نوع عهد و پیمانی انسان متعهد را وامدار خود نمو

گویی در برابر خداوند آماده کند در تطبیق آیات فوق بر لزوم  بایست خود را جهت پاسخکنید زیرا که از پیمان پرسش خواهد شد می

اند در حقیقت متعهد  تعهد کارگزاران نظام اسلامی باید گفت از آنجا که مدیران و کارمندان پذیرای مسئولیتی در نظام اسلامی گردیده

نحو تمام و کمال انجام دهند. اینان بایستی پیوسته مراقب میثاق خویش با مردم بوده و کمترین  اند که مسئولیت خویش را بهشده

( و  2/نْقُضُونَ عَهدْ الله« )رعد  یَنَ یی پیمان شکنان به عهد الهی قرار خواهد داد. »الَّذِبی توجهی بدان آنان را در معرض ورود به جرگه

اد مختلف مادی و معنوی است و  شکنند ... چون هدف نظام اسلامی تعالی بشر در ابع کسانی که پیمان خدا را پس از بستن آن می

های واگذار شده نوعی نقض عهد  دانند، از این رو هر نوع تخلف آنان در مسئولیت کارگزاران خود را متعهد به انجام فرامین الهی می

 (.  ٤۹ :۱۳۸۸ ،حسینی رودباری) به حریم الهی خواهد بود

اند و از طریق هدایت مردم کار خود عنوان مدیران عمومی جامعه بودهتوان گفت که پیامبران بهدر مقام عمل به این آیات قرآنی می

اند. مسلماً یکی از علل موفقیت آنان هر چند در قلمرو محدود  دست آوردههایی بهترین شرایط موفقیتاند و در سخترا آغاز کرده

ما أنزل   هالرَّسُولُ ب امن کند »ن مییای ایشان چنین بایمان آنان به ارزش کار خود بوده است. قرآن هنگام توصیف پیامبر )ص درباره

است  ( پیامبر )خدا( بدانچه از جانب پروردگارش بر او نازل شده2۸5/)بقره    «ته و کتبکالله و ملائ  هن باملٌّ  کُهِ مِنْ رَبِّهِ وَ الْمُؤْمِنُونَ  یْإِلَ

 اند.  ها و فرستادگانش ایمان آوردهایمان آورده است و مؤمنان همگی به خدا و فرشتگان و کتاب

ها و زندگانی  ها و کوششه و آله( به ما أنزل الله« آنچه از سوی پروردگار نازل شده بود از تمام تلاشیصلی الله عل)ایمان رسول گرامی  

 ص( آشکار بود. )آن حضرت 



 
 
 

4 
 

در جایی از میدان جنگ و جهاد فرار کرده باشد، حتی در میدان احد که اوضاع به    (در هیچ جای تاریخ دیده نشده که پیامبر )ص

چون    ص(انتها درجه وخامت رسید و گروه زیادی از لشگر جز خاصان یا طبق روایتی جز علی )ع( از میدان جنگ گریختند پیامبر )

اینکه جراحات پیشانی و شکستگی دندان ایشان را به از  داد و در برابر دشمن تنها ماندهشدت آزار میکوه ایستاد و با  بود. دست 

خصوص  البلاغه بهکرد. جالب اینکه در نهجاستقامت و پایمردی برنداشت و دیگران را به ادامه مبارزه و بازگشت به میدان دعوت می

نَّا إِذَا احْمَرُ کُتر بود  میدان جنگ پیامبر )ص از همه لشگر به دشمن نزدیکهنگام آرایش صفوف در  روی این نکته تکیه شده که به

شد ما به پیامبر )ص پناه  ور می( هنگامی که آتش جنگ شعله۹غرائب  :  البلاغهه وآله(...« )نهجیالله عل  ینا برسول الله )صلیالبأس الق

 تر بود.  بردیم و او از همه به دشمن نزدیکمی

مورخان اعم از مسلمان یا غیر مسلمان از ایستادگی عجیب حضرت محمد )ص( در برابر حوادث مشکل و انبوه مصائب که برای او در  

داد ستایش کرده و اعتراف دارند که این ایثار و فداکاری نشانه ایمان عمیق حضرت به مکتبش بوده است. ایمان  مسیر دعوتش رخ می

خواست جان عزیزش را از  شد که میپیامبر )ص( به هدف رسالتش به حدی بود که گاه از عدم پذیرش مردم آن چنان متأثر می

هف  کث أسفا« )یؤْمِنُوا بهذا الحدیُآثارهِمِْ إِنْ لمَْ    یعل  کباخع نفس  ک »فلعل  گوید میدست بدهد. قرآن مجید در مقام دلداری ایشان  

دهد که این مدیر  میاینها همه نشان ، د را از اندوه در پیگیری کاراشان تباه کنیشاید اگر به این سخن ایمان نیاورند تو جان خو؛ (6/

عالم بشریت تا چه حد به مکتب و هدفش ایمان داشت ایمانی که در تمام اعمالش پرتو افکن بود و در عمق جانش نفوذ کرده و به  

 ( ۱۳۳ :۱۳۷۱ ،شیرازیمکارم)داد تمام اعمالش جهت می

عنوان یک صفت برای مدیران جامعه اسلامی  هایی که بهویژگی  ترینمهمتوان فهمید که یکی از  از مجموع آنچه بیان شد به وضوح می

ای  اند و اگر امروزه در جامعه عدهشدهدار مسئولیتی در نظام اسلامیخاطر آن عهدهباید در نظر داشت تعهد آنان به هدفی است که به

علی )ع( در نامه  دانند و برخی دیگر برای مکتبی بودن اصالت قائلند. امامزنند و متخصص بودن را ملاک گزینش میاز تخصص دم می

نشینی با علمای اسلام و اندیشمندان مکتبی ( مالک را به هم۳نامه    "البلاغهثر مدارسة العلماء )نهج کاشتر با بیان جمله »أ خود به مالک

خواند و با این بیان  ماء« زمامدار خود را به استفاده از متخصصان و افراد با تجربه فرا میکالح  ه»مناقشکند و با ذکر جمله  دعوت می

 (.  ۷٤ :۱۳66 ،لنکرانیفاضل)  کندم با تخصص را ملاک انتخاب افراد در گماردن به کارهای مدیریتی معرفی میأ»تعهد تو

ی ما نیز آنچه که باید در گزینش مدیران بیشتر مورد توجه قرار گیرد تعهد مدیران است. چرا که اگر مدیری تعهد  امروزه در جامعه

افتد که منافع  ی مدیریت افراد گاهی اتفاق میکند. در حوزهباشد هرگز هدف را فدای تمایلات شخصی خود نمیو طبع بلند داشته 

کند. در این شرایط نفس اماره و تمایلات نفسانی مدیر فکر و عمل او را با خود همراه شخصی مدیر با مصالح مدیریت تضاد پیدا می

های قانونی وجود شود مدیران صاحب قدرت آنجا که خلأهای فسادهای اقتصادی اخیر مشاهده میسازد. همان گونه که در پروندهمی

اند و به مدیریت و فرصتی که برای خدمتگزاری آنان فراهم  نت کردهداشته و بعضاً با نادیده گرفتن قوانین به بیت المال مسلمین خیا

توانند به نفع خود و اطرافیانشان از آن اند که در این مدتی که در اختیار آنهاست تا میای چرب نگریسته شده به چشم طعمه و لقمه
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بینند  خاطر منش عالی و طبع بلندی که دارند خداوند را در همه حال ناظر خود میبهره ببرند در حالی که مدیران امین و متعهد به

 کنند.  و از فرصتی که برای آنان مهیا شده در جهت خدمت به نظام مقدس جمهوری اسلامی استفاده می

 

 تخصص 

ها به افراد باید به دو ویژگی خیلی مهم توجه کرد: اولاً تعهد که در قسمت قبل به آن اشاره  پر واضح است که برای سپردن مسئولیت 

های  شد و دیگری تخصص است. قاعدتاً هر چقدر که تخصص و تجربه مدیر بیشتر باشد توانمندی او در شناخت مسائل مختلف و زاویه

تر خواهد بود و این ویژگی مدیر  پیدا و پنهان امر و پیدا کردن راه حل مناسب برای حل مشکلات بیشتر و در نتیجه نظراتش دقیق

 اش تأثیر فراوانی خواهد داشت.  در کاهش اشتباهات مجموعه تحت مدیریت و اثر بخشی مجموعه

ساز تواند زمینهای ندارد ولی کارهای قبلی او در مشاغل و مناصب دیگر میالبته هیچ مدیری در آغاز کار تجربه و تخصص قابل ملاحظه

توان یک سرباز عادی را بدون طی سلسله عنوان مثال نمیبرای منصب فعلی او باشد و منظور از تجربه و سابقه کار نیز همین است. به

های حاصل از انقلاب و کمبودها چنین مطلبی را در بعضی سطوح ایجاب  مراتبی به فرماندهی لشکری منصوب کرد و اگر ضرورت

کرده این یک استثنا بوده نه یک ضابطه و قانون دلیل آن هم مشخص و روشن است زیرا مسائل مربوط به مدیریت بیش از آنچه می

باشد  تجربی است. یک فرد ممکن است. حداکثر استعداد را برای مدیریت داشتهباشد دارای جنبه عملی و  جنبه علمی و آموزشی داشته

دار  عنوان یک مدیر قوی و مطمئن عهدهتواند در ابتدا بهو بالاترین سطوح دانش مدیریت را نیز بگذراند، مسلماً چنین کسی نمی

(  ۱٤۹، ص )۱۳۷6شیرازی:  های مهم مدیریت را باید به آزمایش تجربه و کار فرا گرفت مکارمهای مهم شود چرا که قسمت مسئولیت 

خداوند هیچ    (.۸/۱۷۱:  ۱٤۳۹العلم« )کلینی،    یإلا و قد رع  یس من نبی»ل  :فرمایددر این مورد حدیث مشهور جالبی داریم که می

 پیامبری را مبعوث نکرد مگر اینکه قبلاً یک دوره چوپانی را گذرانیده باشد.  

گذارد. حضرت یوسف موریت او اثر میأمقصود از تخصص و آگاهی آن نوع علم است که با گردش کار مدیر پیوند دارد و در حوزه م

شمرد عالم کاردان و متخصص  هایی که برای خود بر می)ع( هنگام اعلام آمادگی خود برای مدیریت سرزمین مصر یکی از ویژگی

های این سرزمین بگمار که من  یوسف گفت مرا بر خزانه  (55  /وسفی)  « میظ علیحف  یرض إن خزائن الا  ی عل   ی بودن است: »قال اجْعَلْن

 نگهبانی دانا هستم.  

دهد که  میمٌ« دلیل بر اهمیت مدیریت در کنار امانت است و نشانی ظ علیحف  ی »إن  گوید میدر تفسیر آیه فوق بیان شده یوسف که  

تنهایی برای پذیرش یک پست حساس اجتماعی کافی نیست بلکه علاوه بر آن آگاهی و تخصص و مدیریت نیز لازم  پاکی و امانت به

 (.  ۱2 /۱0 :۱۳۷۱ ،شیرازیمکارم)است چرا که »علیم« را در کنار حفیظ« قرار داده است 
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فرماید:  یکی دیگر از آیاتی که به مسأله علم و آگاهی اشاره دارد داستان سدسازی ذوالقرنین است قرآن کریم در این باره چنین می

 ین قال انفخُوا حَتَّین الصدفیإذا ساوی ب   ی د حتی نَهمُْ ردَْماً آئونی زُبر الحدیْمْ وَ بَکُنَیْأَجْعَلَ بَ  ه بقو  ینونیرٌ فأع یْخَ  ی ه رَبِّیف ینک»قال ما م

جعله    یغد رب  فإذا جاء و   یظْهَروُهُ وَ ماَ اسْتَطاَعُوا لَهُ تقباً قال هذا رَحْمَةٌ مِنْ رَبِّیَه قطراً فما اسْطاَعُوا أَنْ  یأفرغ عل  ین  إذا جعلة ناراً قال آتو

(. گفت آنچه پروردگارم به من در آن تمکن داده از کمک مالی شما بهتر است مرا با نیرویی  ۹5٫۹۸  /هف  ک« ) حقاً  ی انَ وَعدُْ رَبِّکاء و  کذ

انسانی یاری کنید تا میان شما و آنها سدی استوار قرار دهم. برای من قطعات آهن بیاورید تا آنگاه که میان دو کوه برابر شد گفت  

اخته برایم بیاورید تا روی آن بریزم در نتیجه اقوام وحشی نتوانستند از بدمید. تا وقتی که آن قطعات را آتش گردانید گفت مس گد

ین رحمتی از جانب پروردگار من است والی چون وعده پروردگارم فرا رسد آن آن مانع بالا روند و نتوانستند آن را سوراخ کنند گفت ا

 اسد را در هم کوید و وعده پروردگارم حق است. 

ی کاری یکی از لوازم کرد که تخصص در زمینه توان استفادهپردازد میبیان جزئیات مهارت سدسازی ذوالقرنین میاز این آیات که به

 مورد نیاز برای مدیران است.  

آنها تأکید شده چنانکه پیامبر السلام نیز روی تجربه و تخصص افراد برای سپردن مسئولیت در فرمایشات معصومین )علیهم ها به 

( اندیشه هر فرد به میزان تجربه او  ٤٤٤  :۱۳66  ،تمیمی)قدر تجربته«    ی الرجل عل   یفرمایند: »رأگرامی اسلام )ص در این باره می

وتات الصالحة، والقدم  یاء، من أهل البیفرمایند: »وتوخ مِنْهمُْ أهَْل التجربة والحعلی )ع( نیز در این رابطه چنین میبستگی دارد. امام

های پاکیزه و با تقوی  ( کارگزاران حکومتی را از میان افرادی با تجربه و باحیا از خاندان۱۳نامه    :البلاغهالاسلام المتقدمة« )نهج  ی ف

 اند.  کرده)ع( به انتخاب افراد با تجربه اشاره یعلکه در مسلمانی سابقه درخشانی دارند انتخاب کن در این حدیث امام

(  ۱0۸ / ۱: ۱٤2۹صْلِحُ« )کلینی، یُثر مما کفْسدُِ أ یُانَ ما کَرِ عِلمٍْ  یْ غَ  یفرمایند: »من عمل علصادق )ع( نیز در این رابطه چنین میامام

منین )ع( ؤالبلاغه امیر المکسی که بدون علم و تخصص به کاری بپردازد زبانش بیشتر از سودش خواهد بود. در جای دیگری از نهج

  ،)حرانی  «همعرف  یها إل یة إلا و أنت محتاج فکلُ ماَ مِنْ حریْفرمایند: »یا کمَدرباره ضرورت علم و دانش خطاب به کمیل چنین می

 کاری نیست مگر اینکه در انجام آن نیازمند شناخت و آگاهی هستی.  ( ای کمیل هیچ۱۷۱ :۱۳6۳

است و اینکه  السلام( بیان شد به تجربه و تخصص اهمیت داده شدهدر تمامی مواردی که از آیات قرآن کریم و سنت معصومین )علیهم

 باشند.  کارگزاران و مدیران در حکومت اسلامی باید در کنار کاردان با تجربه بودن دانش کافی را نیز داشته

 

 تواضع 

ویژه رفتار متواضعانه  باشد، نحوه رفتار و سلوک مدیر بهتواند در موفقیت مدیران تأثیر و نقش زیادی داشته یکی از عوامل مهمی که می

محض رسیدن به پست و مقام گرفتار غرور و خود برتربینی  ها در اثر غفلت از حقیقت و پیشینه خود بهاوست. در واقع اغلب انسان
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خاطر این است که آن فرد برای خود ارزش و اهمیت قائل نیست و شوند. شاید بتوان گفت ریشه و عامل اصلی این گرفتاری بهمی

محض رسیدن به مقام و منصب اجتماعی خود را یک سر و گردن بالاتر از بقیه بیند در نتیجه به تمام ارزش را در مقام و منصب می

ورزد در حقیقت باید گفت تواضع لباس زیبایی است که در بازار انسانیت  افراد جامعه دانسته و نسبت به آنان فخر فروشی و تکبر می

های  آید که کلاس فضیلت را دیده باشند. انسانباشد بر قامت رسای کسانی راست میباید خرید و این لباس که نشانه آدمیت می

  ،قوی دامغانیت)شود افتادگی و تواضعشان بیشتر خواهد بود  مانند که هر مقدار میوه آنها زیادتر میمتواضع به درختان پرباری می

۱۳۸۷: 26۸) . 

خطبه   :البلاغههم التواضع« )نهجیفرماید: »و مشالسلام در اوصاف اهل تقوا میتواضع از خصوصیات مؤمنان و متقین است علی علیه

معنای فروتنی و افتادگی است اما نه از روی بیچارگی و درماندگی،  ( راه و روش آنان تواضع است. تواضع نقطه مقابل تکبر و به۱۹۳

اند بر بلند پروازی نفس اماره غلبه نموده و آن را مهار نمایند زیرا تواضع از روی بلکه از روی عظمت روح و درجات ایمان که توانسته 

دهد نشانه  میتر از خود تواضع نشان بیچارگی و درماندگی ریشه در ذلت دارد کسی که با داشتن قدرت و بی نیازی در مقابل ضعیف

نة« کر مسیغ   یر منقصة، و اذل نفسه ف یغ   ی طوبی لمن تواضع لله ف»فرمایند:  می  ( اسلام )صآگاهی و علو روح اوست. پیامبر گرامی  

باشد و نفس خود را کوچک خاطر خدا بدون اینکه کمبود داشته باشد به( خوش به حال کسی که تواضع داشته۱۳۹: ۱٤۱٤ ،)طوسی

 کند بدون اینکه نیازمند و محتاج باشد  

زندگی پر افتخار پیامبر گرامی اسلام بهترین گواه بر این مدعا است. شخصیتی که از طریق وحی با ذات اقدس حق ارتباط دارد و 

های  بی پناهان و بسیاری از مسئولیت   أآور خداوند است. ایشان فرماندهی سپاه امامت جمعه و جماعت مرجع حل و فصل امور ملجپیام

دیگر سیاسی و اجتماعی را بر عهده داشت. در همان حال پدری مهربان در خانواده شوهری دلسوز برای همسر و همنشینی باصفا  

دنبال  های مکه بهبرای محرومان نیز بود تواضع و فروتنی نبی مکرم اسلام در طول زندگی پر فراز و نشیب او چه روزهایی که در بیابان

بود و یا بعد از بعثت آن حضرت دوران سیزده ساله مکه که دوران اوج شکنجه، رفت و با آن زمانی که مشغول تجارت گوسفندان می

گونه تغییری در اخلاق و رفتار آن  مقاومت و غربت بود و نیز مدت ده سال در مدینه، یعنی زمان شکوه اقتدار و حکومت اسلامی هیچ

 . (2۱۸ : ۱۳۸۷ ،تقوی دامغانی) ابر مرد به وجود نیامد 

کند چنین آموزش  های متعددی که از خداوند طلب میارم الاخلاق« ضمن خواسته کدر دعای معروف م(  السلامامام سجاد )علیه

  یذلة باطنة عِندَْ نفس  یعزا ظاهراً إلا أحدثت ل  ی ها، و لا تحدث لمثل  یعند نفس  یإلا خططتن هالناس درج ی ف ی دهند و لا تَرفَْعْنمی

بقدرها« )صحیفه سجادیه دعای بیستم )خدایا درجه و مقام اجتماعی من را بالا میر مگر اینکه به همان مقدار مرا در پیش نفس خود 

وجود نیاور مگر اینکه به همان اندازه در پیش نقسم خوارسازی قرآن کریم نیز در آیات زیر    ه پایین آوری و عزتی را در نظاره برایم ب

 /ر« )لقمان ی ر الأصوات لصوت الحمکإن أن  کو اغْضُضْ من صوت  یکمش  ی : »و اقصد ففرمایدمیکند و  به فروتنی و تواضع راهنمایی می

 رو باش و صدایت را آهسته ساز که بدترین آوازها بانگ خران است. ( و در راه رفتن خود میانه۱۹
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شود  است نهی از خود برتربینی و خودپسندی که یکی سبب میدر واقع در این آیه و آیه قبل از دو صفت نهی و به دو صفت امر شده

شود که انسان خود را در حد کمال بندارد، و در نتیجه درهای تکامل را بر  انسان نسبت به بندگان خدا تکبر کند و دیگری سبب می

ریشه مشترک دارند ولی گاه از هم جدا   توامند، و روی خود ببندد هر چند خود را با دیگری مقایسه نکند. گر چه این دو صفت غالباً 

راستی کسی که این صفات چهارگانه را دارد انسان موفق و خوشبخت و پیروزی است. در میان مردم محبوب، و در هشوند و بمی

   (۱۷/56: ۱۳۷۱ ،شیرازیمکارم)پیشگاه خداوند عزیز است 

فرمایند:  اهمیت رعایت تواضع به حدی است که حتی سفارش شده در راه رفتن نیز رعایت شود، پیامبر گرامی اسلامی در حدیثی می

)کسی که از روی غرور و تکبر، روی    (۸/۷۹:  ۱٤۱٤  ،یقم)   «هاها و من فوق رض من تحتالاً لعنتة الایرض اختالا  یعل  ی»من مش

 (. کننداند و آنهایی که روی زمین هستند. همگی او را لعنت میزمین راه رود، زمین و کسانی که در زیر زمین خفته 

الَّذِفرمایدمیای دیگر قرآن کریم چنین  در آیه قالُوا سلاما«    ی مْشُونَ علیَنَ  ی: »و عباد الرَّحْمنِ  الْجاَهِلُونَ  الأَرْضِ هَوْناً وَ إذا خاطَبَهمُُ 

ی دارند و چون نادانان ایشان را طرف خطاب قرار اند که روی زمین به نرمی گام برم(. و بندگان خدای رحمان کسانی6۳  /)فرقان

 دهند.  دهند به ملایمت پاسخ می

کند و حتی در راه  کند تواضعی که بر روح آنها حکومت میهای بندگان خاص خدا یاد میعنوان یکی از نشانهدر این آیه از تواضع به

دارد. ولی گاه ممکن است بعضی تواضع را با ضعف و ناتوانی و  رفتن آنها نمایان است تواضع که آنها را بر تسلیم در برابر حق وا می

سستی اشتباه کنند که این طرز فکر خطرناکی است. تواضع در راه رفتن به این نیست که سست و بی رمق گام بردارند بلکه در عین 

 .( ۱5/۱5۳: ۱۳۷6 ،شیرازیمکارم)  هایی محکم و حاکی از جدیت و قدرت بردارندتواضع گام

با آنان باشد.    معاشرتشانمنین در زمین کنایه از زندگی کردنشان در بین مردم و  ؤالبته ممکن است منظور از راه رفتن متواضعانه م

در اعماق    اند، چون تواضع آنان مصنوعی نیست، واقعاًمنین، هم نسبت به خداوند تواضع و تذلل دارند و هم نسبت به مردم چنینؤم

خواهند که بر دیگران  ورزند و نه در زندگی میاند. ناگزیر، نه نسبت به خدا استکبار میدل، افتادگی و تواضع دارند و چون چنین

بینند  دست آوردن عزت موهومی که در دشمنان خدا میه تر از خود بدانند و هرگز برای باستعلاء کنند و بدون حق دیگران را پایین

:  ۱۳۷٤  ،طباطبایی)منین است نه کفار و دشمنان خدا  ؤکنند. پس خضوع و تذللشان در برابر مدر برابر آنها خضوع و اظهار ذلت نمی

۱5/۳۳۱ ). 

 

 اهمیت تواضع در مدیران 

ای نیز برای اند و عدهای او را الگوی خود قرار دادهباشد عدهمدیر رکن و اساس اداره بوده و از این جهت مورد توجه آن مجموعه می

کنند و در هر صورت عملکرد مدیر در رفتار دیگران نقش مستقیم و مؤثری خواهد داشت پیامبر  حفظ منافع خود از او اطاعت می
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  ی بتغیأحد ولا    ی فخر أحد علیلا    یأن تواضعوا حت  یإل   یأوح  یفرمایند: »ان الله تعالگرامی اسلام )ص( در رابطه با این موضوع می

کس  ( خداوند متعال به من وحی نمود که متواضع باشم تا کسی بر کسی فخر نفروشد و هیچ2٤۳  : ۱۳60  ،یأحد« )مصطفو  ی أحد عل 

 خود را از دیگری بهتر و بالاتر نداند.  

 

 آثار تواضع و برکات تواضع 

در جهان آفرینش هیچ حرکت و عملی بدون اثر و نتیجه نیست چه آن کار بزرگ و قابل ملاحظه باشد یا کوچک و نامحسوس تواضع 

 کنیم.  نیز از این قاعده مستثنی نیست در ذیل به بخشی از آثار و برکات تواضع در حوزه مدیریت اشاره می

 

 ایجاد محبت 

وجود آمدن   همدیر برای پیشرفت کارها نیازمند به محیطی است که صفا و هماهنگی و یک دلی بر آن حکومت کند. تواضع اسباب ب

:  ۱۳66 ،یمیتم) «التواضع المحنة  هفرمایند: »ثمرعلی )ع( در این باره میکند اماماین محبت بین مدیر و سایر همکاران را فراهم می

 ( نتیجه تواضع محبت است.  ۳2۷ / ۳

 

 نظم در امور 

شود تا دستیابی به مقصد زودتر حاصل شود و تواضع در تنظیم امور و جریان طبیعی کارها نقش مؤثری دارد نظم در کارها باعث می

 گیرد.  وسیله تواضع، کارها نظم میه( ب22۹ :فرمایند: »بخفض الجناح تنتظم الأمور« )همانحضرت علی )ع( در این زمینه می

 

 فراگیر شدن تواضع 

اند: »التواضع  علی )ع( در این رابطه چنین فرمودهگذارد. اماممدیر با برخوردهای متواضعانه عملاً انسانیت و فضیلت را به نمایش می

 دهد.  ( فروتنی کردن با مردم فضیلت را گسترش می۱٤0 / ۱ ن:لة« )هماینشر الفضی

 

 زیبایی مدیریت 
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  /   ۳:  ۱٤۱٤  ، ی « )قمینة الحسیفرمایند: »التواضع زالسلام در این باره نیز میعلی )علیهتواضع زینت و آراستگی مدیریت است امام

 ( زینت بزرگواری فروتنی است.  5۸۷

 

 جلوگیری از تکبر 

 یأن تواضعوا حت  ی إل  ی فرمایند: »إن الله أوحگیرد. پیامبر )ص( در این باره میتواضع مدیران جلو سرکشی و تکبر دیگران را نیز می

( )خداوند متعال به من وحی  ۱20 / 2: ۱٤۱0 ،رام )و «أحد وما تواضع أحد لله إلا رفعه الله ی أحد عل یبغیأحد ولا   یفخر أحد علیلا 

کند کسی در راه  کس خود را از دیگری بهتر و بالاتر نداند تواضع نمینمود که متواضع باشم تا کسی بر دیگری فخر نفروشد و هیچ

 (. بلندی مقام و مرتبه دهد خدا مگر اینکه خداوند متعال به او عزت و

 

 گرایی بروز عقل

فرمایند إن لقمان قال لابنه تواضع للحق  السلام در این خصوص چنین میتواضع نمایانگر عقل و اندیشه انسان است. امام کاظم )علیه

ترین مردم  کرد که در مقابل مردم فروتن باش تا عاقل( لقمان به فرزندش نصیحت می۳٤/    ۱:  ۱٤2۹  ، ن أعقل الناس« )کلینیکت

 . باشی

  

 نشانه بزرگواری 

  ، پاینده )اند: »افضل الناس من تواضع عن رفعته« فرموده (ه وآلهی تواضع از موضع مدیریت نشانگر بزرگواری است. پیامبر )صلی الله عل

 . ( برترین مردم کسی است که تواضع کند در حالی که دارای مقام بلندی باشد2۳۳ :۱۳۸2

  

 جای گرفتن در زمره متقین 

هم یفرمایند: »... و مشگونه میالسلام در توصیف پرهیزگاران اینشود حضرت علی علیهمیهای پرهیزکاران محسوب تواضع از نشانه 

 ( )رفتار و روش زندگی متقین، فروتنی است.  ۱۹۳البلاغه خطبه )التواضع نهج
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 نوعی عبادت 

بالتواضع؛ فإنه من    یکفرمایند: »علعلی )ع( نیز در این باره مینگرد اماممدیر اسلامی به اخلاق و رفتار متواضعانه با دید عبادت می

 ترین عبادتهاست.  ( بر تو باد به رعایت تواضع همانا تواضع و فروتنی از بزرگ۸/5۱۷: ۱٤۱٤ ،ی)قم  ه أعظم العباد

گیرد و از نظر اجتماعی مقامی بالاتر دارد باید  عنوان مدیر در رأس یک مجموعه قرار میدر نظام اداری و تشکیلاتی اسلام کسی که به

داند و همواره این سخن پیامبر اکرم )صلی  اش بیشتر باشد مدیر اسلامی برتری و بزرگی را در اخلاق انسانی میبه همان اندازه فروتنی

( هر کس  ۳۱5/    ۳:  ۱٤2۹  ،الله« )کلینیبر حفظه کفرمایند: »من تواضع لله رفعه الله و من ته وآله جلو چشمانش است که مییالله عل

 برای خدا فروتنی کند خداوند او را بالا آورد و هر کس که تکبر نماید خداوند او را پست و ذلیل خواهد کرد.  

نویسد  عنوان دستورالعمل تشکیلاتی چنین میای به یکی از مدیران دستگاه حکومت خود بهالسلام در نامهامیر المؤمنین علی )علیه

( پروبالت را در برابر رعیت بگستران و با ٤6نامه    /  البلاغه...« )نهجک و ألن لَهمُْ جانبکَو أبْسُطُ لَهمُْ وَجْهَ  کة جناحیو اخفض للرع 

   .مردم گشاده روی و فروتن باش

ای از معارف دینی ما در باب اهمیت تواضع و رعایت آن توسط مردم مخصوصاً مدیران و صاحبان منصب آری آنچه بیان شد تنها گوشه

در نظام اسلامی است. صفتی که گرچه روی آن زیاد تأکید شده اما متأسفانه گاهی اوقات شاهد به فراموشی سپردن آن در اخلاق 

ها  ها و پیشرفتها نباید موجب غرور گردد زیرا گاهی موفقیتفقیتمدیران هستیم در خاتمه یادآوری این نکته ضروری است که مو

کند در حالی که بیشترین علل موفقیت هر مدیری از  موجب نخوت و غرور مدیران شده و آنان را از مسیر اعتدال و تواضع خارج می

مواردی باید خود را مدیون زیر مجموعه باشد و یک مدیر متواضع در چنین  سوی کارشناسان و نیروهای کارگردان لایقان مجموعه می

فرمایند: »فإن  علی )ع( در این باره چنین می( امام20۷:  ۱۳۹2  ،زادهخود بداند و خدا را به وجود چنین نیروهایی شاکر باشد. )حسین

 « إخوانه  ی ده ما قسم اللهُ لَهُ مِنْ نِعمه دُنْوا مِنْ عِبَادِهِ؛ وعطفاً علیزیته فضل ناله، ولا طول خص به، وأن  یرع   یرة عل یالا بغ  یالوال  ی حقاً عل

آورد، یا نعمتی مخصوص او شد دچار دگرگونی نشده و با  دست ه( )همانا بر زمامدار واجب است که اگر اموالی ب ۱0نامه    /  البلاغه)نهج

 . (آن اموال بیشتر به بندگان خدا نزدیک شود و به برادرانش مهربانی بیشتری روا دارد

مراتب بیشتر از قوانین و حرکات  تواند در فضای مدیریت ایجاد کند بههای انسانی میدر هر حال تأثیری که رفتار متواضعانه و روش

 دستور مآبانه است و رعایت تواضع مدیران را در دستیابی به اهداف سازمانی و مدیریتی یاری خواهد نمود. 

 

 شجاعت 

ها و تشکیلات در پی کسب آن هستند شجاعت در تصمیم گیری است. در گذشته شجاعت  گوهرهایی که سازمان  ترینمهمیکی از  

کرد ولی امروزه از شجاعت در میدان مدیریت و پیشبرد اهداف در قالب ریسک پذیری  بیشتر در میدان نبرد با دشمنان نمود پیدا می
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ی این صفت در  اهمیت فوق العاده  ی دهندهشود. مطالعه تاریخ و متون دینی نشان  معقولانه جهت غلبه بر رقبای خود بهره برده می

ای از آن در داستان حضرت اوصاف انبیای الهی شجاعت آنها بوده که نمونه   ترینمهمرهبران کارگزاران و فرماندهان الهی است یکی از  

مْ  کُدن أَصْنامُکی: »تالله لأفرمایدمیم )ع( چنین یابراهیم )ع( مورد اشاره قرار گرفته است. قرآن کریم در این باره از زبان حضرت ابراه

 در کار بتانتان تدبیری خواهم کرد.   ( و سوگند به خدا که پس از آنکه پشت کردید و رفتید قطعاً 5۷/)انبیاء  «وا مدبرینل وبَعدَْ أَنْ ت

ترین حالات  است که در سختالسلام( نیز مطالب بسیاری نقل شدهو ائمه اطهار )علیهم  (ه وآلهیدر مورد شجاعت پیامبر )صلی الله عل

قدری مهم است که در   ه( صفت شجاعت ب۱0۱:  ۱۳۷۱  ،شیرازیایستادند. )مکارمها میخوف انگیز مانند کوهی استوار در برابر توطئه 

الناس    یم الناس و أتق کون أعلم الناس و أحیک: »الإمام علامات:  اندبردهنامهای امامت  عنوان یکی از نشانهرضا )ع( از آن بهحدیثی امام

)قمی و...«  الناس  أشجع  و  الناس  أحلم  نشانه   امام  .(۱/۳۷۳:  ۱٤۱٤  ،و  آگاهدارای  امام  است  ترین،  هایی  تقوا  با  استوارترین  ترین، 

تواند موفق و کارآمد باشد.  در حقیقت یک مدیر اگر دارای شجاعت و شهامت نباشد قطعاً نمی،  ترین مردم استبردبارترین و شجاع

رحله تصمیم گیری قادر به اتحاد یک تصمیم صحیح نخواهد بود و در مقابله با حوادث غیر منتظره چنان زیرا مدیر ضعیف، در م

های اهریمنی  رویی با قدرتی چاره جویی را نیز فراموش خواهد کرد. مدیران ضعیف هنگام روبههای سادهشود که راهدستیاچه می

شود. شرط اصلی غلبه بر آنها یعنی شجاعت را نداشته و در نتیجه تسلیم آنان خواهد  که انسان در مبارزات اجتماعی با آنها درگیر می

 شد.  

البلاغه حکمت( )عجز و ناتوانی  فرمایند »العجز آفة و الصبر شجاعة« )نهجحضرت علی )ع( درباره اهمیت صفت شجاعت چنین می

ی مقدمات  آفتی است برای اداره هر کار و استقامت و شکیبایی نوعی شجاعت است. چه بسیارند مدیرانی که بعد از فراهم شدن همه

گیرند تصمیمشان همراه با دلهره و لرزش است گامی به  و آمادگی شرایط شجاعت تصمیم گیری را ندارند و یا آنگاه که تصمیم می

رو هکنند که به نیمه راه نرسیده با شکست روبقدر با تصمیم ضعیف خویش بازی میگذارند و آننهند و گامی عقب میپیش می

 شوند.  می

قنتم فأقدموا« یم فَاعْمَلُوا وَ إِذا تت   لماً، إذا ع ک م شک  نیقیم جهلا و  ک  فرمایند: »لا تجعلوا علم علی )ع( در جای دیگری این چنین میامام

ندارید، پس هر گاه دانستید عمل کنید و چون به یقین ( علم خود را نادانی و یقین خود را شک و تردید می2۷٤البلاغه حکمت ))نهج

 رسیدید اقدام کنید.  

شود که نیاز به تصمیم گیری و  رو میهکند در هر روز با چندین نوع کار روبمدیر که در مسند مدیریت جریان کارها را هدایت می

ها و  تواند مدیری مفید و مؤثر باشد. دلهرهقاطعیت دارد و اگر او از شجاعت لازم در امر تصمیم گیری برخوردار نباشد هرگز نمی

 . (۱۹۱: ۱۳۸۷ ،تقوی دامغانی )  رساندها در مسیر دفاع از حق و در طریق اجرای عدالت هرگز انسان را به نور و درخشش نمیوحشت 
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اشتر نقل ه وآله( برای مالکیالله عل  یالسلام از قول پیامبر اسلام )صلچنان که این نکته ظریف را امیر مؤمنان حضرت علی )علیه

( ملتی که حق ناتوان را از زورمندان ۱۳نامه    /  البلاغهنهج )  «ر متتعتعیغ   یها حقه من القویف فیوحد للضعیُتقدس أمه لا    کند: »لنمی

 ای باز نستاند رستگار نخواهد شد.  بی اضطراب و بهانه

صفت شجاعت آنقدر مهم است که حتی مشاوران مدیران نیز نباید از میان افراد ترسو انتخاب شوند، زیرا از قاطعیت آنها کاسته و در  

عن    کضعفیُ... جباناً  کمشورت  یفرمایند: »ولا تدخلن فالسلام در این باره میکند. حضرت علی علیهخلل وارد می  ها گیری تصمیم  

 سازد.  الأمور« )همان( آدم ترسو را در مشورتت داخل نکن زیرا تو را در انجام کارها ناتوان می

 

 زیستی  ساده

اند اعتماد توده مردم را به خود جلب کنند، نشان از این دارد که همگی آنها در یک  مطالعه و بررسی زندگی رهبران بزرگ که توانسته 

باشد. این صفت به قدری مهم است که حتی رهبران بزرگ غیر مسلمان نظیر زیستی و قناعت میاند و آن سادهصفت مشترک بوده 

وسیله به اهداف نهضت خود    نفر را همراه خود کنند و بدین  هامیلیونهای  گاندی و نلسون ماندلا نیز با بهره گیری از آن توانستند دل

های قانع و عزتمند  برسند. در حقیقت یکی از عوامل مهم و اثرگذار در سلامت اداری یک مجموعه این است که نیروهای آن انسان 

دنبال رفع مشکلات دیگران نیز باشند. اگر در هر اداره  هشخصی ندانسته بلکه ب  باشند هدف از کار را تنها تأمین مشکلات زندگی 

صورت پیشرفت و    مؤسسه با حکومتی نیروهای آن ساده زیست و اهل قناعت نباشند، تخم رشوه و حرام خواری جوانه زده و در این 

کرد که حتی  رعایت حقوق صاحبان حق در آن اداره دیده نخواهد شد. بنابراین باید از افرادی در مناصب و پستهای مدیریتی استفاده

رغم تأمین  باشد علیزیستی نداشتهبا وجود نیازهای مادی بتوانند شخصیت خود را با عدم اظهار نیاز حفظ نمایند مدیری که روح ساده

  ، زادهحسین )ادی اشباع و قانع نمود.  توان او را در امور مزندگی قانع نشده و روح طمع همچنان در وی باقی خواهد بود و هیچ گاه نمی

۱۳۹2: ۱۷).   

اند و خواه برای زیستی و قناعت بسیار سفارش کرده است، خواه برای کسانی که دارای مناصب حکومتیدین مبین اسلام نیز به ساده

عنوان بالاترین مقام دینی و حکومتی بهترین الگوهای ه وآله( و ائمه معصومین به یالله عل  یمردم عادی جامعه پیامبر گرامی اسلام )صل

مْ  کُایَّ فرمایند: »إِزیستی و پرهیز از تجمل گرایی چنین میی لزوم سادهه وآله در بارهیالله عل  یباشند نبی مکرم اسلام )صلاین صفت می

 . (2۱0: ۱٤06 ،هی بابوابن) «الیع مْ مِنَ اللهِ تکُ ها أبْعدَُیمْ مِنْ أبواب السلطان و حواشکُهاَ فَإِنَّ أَقْرَبَیَوَ أبواب السلطان و خوَاشِ

ترین شما به  بر حذر باشید از اینکه از روی طمع و امید به در خانه صاحبان منصب و ثروتمندان و یا اطراف آنها بروید زیرا نزدیک 

عنوان السلام بههای مادی دورترین شما از خداوند است. با نگاهی به زندگی حضرت علی علیهصاحب منصبان برای رسیدن به خواسته 

ترین حکومت اسلامی چه در دوران حکومت و فرمانروایی و چه در زمان خانه نشینی متوجه خواهیم شد که ایشان همواره حاکم بزرگ

 کردند و بیشتر اوقات غذای حضرت )ع( نان جو و نمک و بعضاً شیر و خرما بود.  ترین و فقیرترین افراد جامعه زندگی میمانند پایین
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زیستی را یکی از جمله  السلام از اشرافیت و زندگی تجملی بیزار بود و در جامعه اسلامی که افرادی فقیر دارد. سادهعلی )علیهامام

خواندند. حضرت زیستی فرا میدانست ایشان در موارد متعددی کارگزاران و مدیران را به سادهوظایف حاکمان و مدیران اسلامی می

ف انصاری فرمانده بصره( را از اینکه در میهمانی اشراف و ثروتمندان بصره که در آن غذاهای  یالبلاغه عثمان بن حننهج  ٤0در نامه  

داند دور  کند غذاهایی که حلال و حرام بودنش را نمیداده و به وی توصیه می  رنگارنگ و تجملی وجود داشته مورد سرزنش قرار

 ش یقین دارد. مصرف نماید.  بیفکند و آنچه را به پاکیزگی و حلال بودن

  ،ا تقبعه« )تمیمییره من الدنیس  یم فإن المؤمِن البلغه الک   نیم دک ایل من دنیفرمایند: »اقنعوا بالقلالسلامه ایشان در جای دیگر می

خمینی  امام.  رسددرستی که مؤمن با قناعت خود به زندگی راحت می( به کم زندگی قانع باشید تا دینتان سالم بماند به2/2۱0:  ۱۳66

زیستی دعوت  عنوان دانش آموخته صالح مکتب اسلام و معمار کبیر انقلاب اسلامی نیز در عمل و با بیان دیگران را به ساده)ره( به

مانند فقیرترین مردم زندگی    برکتشانای در زندگی ایشان متوجه خواهیم شد که ایشان در تمام طول حیات با  کردند با مطالعهمی

عنوان رهبر جمهوری اسلامی با منابع و امکانات سرشار  هکردند، چه زمانی که در ترکیه و پاریس در تبعید بودند و چه زمانی که بمی

مختلف مسئولین و  های  خمینی )ره( به مناسبتآن در ایران حضور داشتند هیچ تغییری در زندگی فردی ایشان مشاهده نشد امام

عنوان مثال در پیام به نمایندگان مجلس به مناسبت  کردند. بهزیستی و قناعت سفارش میمدیران نظام جمهوری اسلامی را به ساده

  و بایستید باطل مقابل در هراس و بیخوف بخواهید »اگر: فرمایندمی چنین ۱۳۹۳٫۳٫۷گشایش دومین دوره مجلس شورای اسلامی 

های آنان در روح شما اثر نگذارد و شما را از میدان به های پیشرفته آنان و شیاطین و توطئه حسلا و  ان  ابرقدرت  و  کنید  دفاع  حق  از

های بزرگ  زیستی عادت دهید و از تعلق قلب به مال و منال و جاه و مقام بپرهیزید. مردان بزرگ که خدمتدر نکند خود را به ساده

اند. آنها که اسیر هواهای پست نفسانی و حیوانی بوده و  اند اکثر ساده زیست و بی علاقه به زخارف دنیا بودههای خود کردهبرای ملت

های  های شیطانی خاضع و نسبت به تودهدهند و در مقابل زور و قدرتهستند برای حفظ یا رسیدن به آن تن به هر ذلت و خواری می

های انسانی اسلامی  توان ارزش بر خلاف آنهایند چرا که با زندگی اشرافی و مصرفی نمیضعیف ستمکار و زورگو هستند ولی وارستگان  

 . (۱۸/٤۷۱:  ۱۳۷۸ ،خمینیامام) را حفظ کرد

  بیرون   اتومبیل  چندین  با  اگر  که  نکنید  گمان  شما  اندفرموده(  ۱۳6٤٫٤٫25ایشان در جای دیگر خطاب به اعضای مجلس خبرگان ) 

ن توجه دارند و موافق مذاق عامه است اینکه زندگی شما ساده  آ   به  مردم  که  چیزی  آن  شودمی  بزرگ  مردم   پیش   تانوجهه.  بیایید

السلام( ما زندگیشان ساده و  همیه وآله( و امیرالمؤمنین و ائمه )علیالله عل  ی باشد همان طوری که سران اسلام و پیغمبر اسلام )صل

اند هیچ  تر از عادی آنها هم که جمهوری اسلامی را به یا کردند مردم عادی هستند و کسانی که بالا نشسته عادی بوده بلکه پایین

ها و طبقات ضعیف به حسب دنیا و قوی به حسب  دخالتی در این مسائل نداشته و ندارند. این مردم بازار و کشاورز و کارگران کارخانه

ن مردم از ما منحرف شود. ضرر آن برای ما تنها نیست بلکه برای  آخرت هستند که این توقع را دارند که اگر خدای ناخواسته نفوس ای 

اسلام است و ما باید حفظ کنیم آنهایی را که اسلام و جمهوری اسلامی را نگه داشتند و بعد از این هم نگه خواهند داشت و حفظ  

 .(۳۱۸ /۱۹: ۱۳۷۸ ،خمینیآن به این است که زندگی ما ساده و عادی باشد.« )امام
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توان چنین گفت که اگر زندگی مدیران همانند زندگی اقشار پایین جامعه باشد، بینش صحیح و واقع  با توجه به آنچه که بیان شد می

گرایانه از اجتماعی که مسئولیت آن را بر عهده دارند پیدا کرده و بیشتر به فکر وضع و اجرای قوانینی خواهند بود که بتواند سطح 

در جامعه ایجاد کند و اگر اجرای هیچ سیاستی در جهت بهبود وضع اقتصادی   زندگی مادی مردم را بالا برده و رفاه اقتصادی نسبی

ترین مردم حداقل این فایده را دارد که تحمل فقر و مشکلات را برای مردم  مردم ممکن نباشد، همانند بودن زندگی مدیران با ضعیف

 آن کم خواهد شد.   آسان کرده و تا حد زیادی اثرات روانی منفی 

 

 نظم  

های فراوانی هستند. که توجه و بهره برداری  دهند دارای ارزش بهای زندگی که مجموعاً عمر انسان را تشکیل میهای گرانلحظه 

ترین خسارت را نصیب انسان کند. اما غفلت و بی خبری بزرگ ها موجبات رشد و تعالی را فراهم میصحیح و مناسب از این لحظه 

ای است که ابعاد گوناگون و  کار نگیرد زیرا زندگی مجموعه  هها را تنها در یک جهت بخواهد کرد. انسان باید بکوشد تا این لحظه 

کند. او باید با هوشیاری نیازهای مختلف مادی و معنوی دارد و این انسان است که چگونه استفاده کردن از اوقات زندگی را انتخاب می

وقت    ،ای توزیع نماید که همه ابعاد زندگی اشباع گردد و احیاناً با عدم صحیح توزیعگونهتر سرمایه وقت را بهو مراقبت هر چه تمام

   . (2۱۹ :۱۳۸۷ ،تقوی دامغانی )ی زندگی لطمه وارد شود.  ی آن به مجموعه بخشی از زندگی مورد بی مهری قرار نگیرد که در نتیجه 

جایی در اجزای اصلی آن ایجاد شود هترین جاباز دیدگاه قرآن کریم اساس آفرینش جهان هستی بر مبنای نظم است و اگر کوچک 

 هم خواهد زد.  بسا نظم جهان را بهوجود خواهد آمد و چه هتغییرات بسیار بزرگی ب

فرماید: »الشمس و القمر عنوان مثال در سوره الرحمن میاند، بهبیان مساله نظم در آفرینش پرداخته آیات متعددی از قرآن کریم به

دور خورشید که  دور زمین و حرکت زمین به( )خورشید و ماه بر حسابی آروان اند( نظام ثابت حرکت ماه به5  /بحسبان« )الرحمن

ها و برنامه ریزی برای امور تجاری و صنعتی سبب پیدایش منظم شب و روز سال و ماه و فصول مختلف است سبب نظم زندگی انسان

تنها حرکت این کرات آسمانی نظام بسیار دقیقی  یافت نهو کشاورزی است که اگر این سیر منظم نبود زندگی بشر هرگز نظام نمی

طور قطع هر کدام از  زمین و از یکدیگر دارند همه روی نظم و حساب است و بهای که از  دارد بلکه مقدار جرم و جاذبه آنها و فاصله

دهد و عجب اینکه به هنگامی  دنبال آن در نظام زندگی بشر رخ میهم بخورد اختلالات عظیمی در منظومه شمسی و بهاین امور به 

 رسید ولی سرانجام در شکل کنونی تثبیت شد.  که اجزای این منظومه از کره خورشید جدا شد بسیار پریشان و نامنظم به نظر می

دقایق و لحظات حوادث   یاما در همین آشفتگی ظاهری و انقلاب جوی چنان نظم و ترتیب دقیق و منظمی ایجاد شده که امروز حت

پیش بینی کنیم و نتیجه این نظم و ترتیب آن است. که اوضاع فلکی ما هزار میلیون سال است که به همین   توانیممیآینده آن را  

 حال باقیمانده  
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بدون حرکت ثابت مانده است ولی نباید فراموش   این نکته نیز قابل توجه است که خورشید هر چند در وسط منظومه شمسی ظاهراً

گا در    ی معینی ستاره معروف وسوی نقطه کرد که آن هم به اتفاق تمام سیارات و اقمارش در دل کهکشانی که به آن تعلق دارد به

 . (۱02 /2۳: ۱۳۷۱ ،شیرازی مکارم) اند و این حرکت نیز نظم و سرعت معینی داردحرکت 

کند. در حقیقت نظم و انضباط سراسر ابعاد و  در زندگی اجتماعی هم اگر نظم و قانون مراعات نشود هرج و مرج جامعه را نابود می

توان گفت دین برای برقراری نظم و انضباط در سراسر زندگی بشر آمده تا او را  شئون زندگی انسان را در برگرفته است. از این رو می

در زندگی فردی اجتماعی و در رابطه با خود. خدا و مردم منضبط و دقیق بار بیاورد زیرا ایجاد نظم مطابق فرمایش امیر مؤمنان علی  

قرآن سامان دهنده امور فردی و اجتماعی    ( یقیناً ۱0۸خطبه    /البلاغه  مْ« )نهجکُنَیْه نظمَ مَا بَی)ع( یکی از اهداف قرآن کریم است »إن ف

 شما است. 

های از پیش  ها از اهداف و برنامهکند و فقدان نظم باعث دوری و گسستن سازمانسوی سعادت رهنمون مینظم در کارها جامعه را به

 طراحی شده خواهد بود.  

از طریق تلاشموفقیت سازمان انعطاف در سایهها  قابل  و  منظم مدیران صادق  تحقق  های  و همکاری سایر کارکنان  ی مشارکت 

مانند به همان اندازه  شود و این گونه افراد در عمل ناکام میبها و طلایی میهای گرانپذیرد و بی نظمی مایه از دست رفتن فرصتمی

شود بی نظمی مایه سستی و کوتاهی در عمل است و کسی که از سستی اطاعت کند  که نظم مایه استحکام و انسجام در عمل می

گردد باید  ها عملیاتی میها توسط مدیران و کارکنان دستگاهسازد. از آنجا که اهداف و برنامهحقوق خود و جامعه را ضایع و تباه می

شدت اجتناب ورزید و داشتن نظم را یکی از معیارهای اصلی جذب و گزینش قرار داد چرا که یکی از علل  از گزینش افراد بی نظم به

ر جامعه است و فلسفه امامت نیز  ها ایجاد نظم و انضباط در جامعه و جلوگیری از هرج و مرج و ناامنی دضرورت تشکیل حکومت 

السلام به آن اشاره دارند: »نظاماً للأمة »خداوند امامت را برای نظم و نظام  هیعلی )علهمین نظام بخشیدن به امت است چنان که امام

 .(252حکمت  / البلاغه امت قرار داده است.( )نهج

باشند و آن را بر اساس اصول صحیح کند که مسلمانان برای وقت خویش برنامه داشته در همین راستا آیین مقدس اسلام توصیه می

 های گوناگون و مورد نیاز توزیع کنند.  و منطقی در بخش

مْ أربع ساعات ساعَةُ لِمُناجاة وساعة لأمر المعاش و ساعة  کُزَماَنُ  ون  کیأَنْ   یفرمایند: »اجْتَهدُِوا فِالسلام در این باره میامام کاظم علیه

  ، غیر محرم« )حرانی  یم فکها للدائیالباطن، و ساَعَةُ تخلون ف  یم ف کخلصون لیم و  کُوبَیُم عُکُعرفونَین  یلمعاشرة الأخوان والثقات الذ

( بکوشید در اینکه وقت شما به چهار بخش تقسیم گردد. ساعتی برای مناجات با خداوند متعال ساعتی برای کار و تأمین  ۳۸6  :۱۳۸0

شناسانند و در دل شما را دوست دارند و  هایتان را به شما میمعاش ساعتی برای معاشرت با برادران و افراد مورد اعتمادی که عیب

های حلال چنین توزیعی در مقام عمل از پیشوایان بزرگ اسلام که هر کدام از آن بزرگواران در زمان خود  ساعتی هم برای درک لذت

بار سنگین مدیریت جامعه و یا بخشی از آن را بر عهده داشتند بهترین الگو در تقسیم کارها و رسیدگی به همه جوانب است چنانکه 
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شماری که در مسیر رسالت و نبوت داشتند، به همه های بیه وآله( با تمام مشکلات و گرفتاری یالله عل  ی قدر اسلام )صلپیامبر عالی

رسیدند. مسئولیت گرفتن وحی و  خوبی میکارهای اجتماعی و فردی عبادی و اخلاقی، سیاسی و نظامی فرهنگی و اقتصادی خود به

ابلاغ آن به مردم مسئولیت برنامه ریزی برای اجرای وحی در شکل حکومت اسلامی تنظیم سیاست داخلی و خارجی جامعه، فرماندهی  

های بیچارگان اقامه نماز جمعه و جماعت رسیدگی به امور داخل منزل همه و ارتش تعلیم و تربیت جامعه اسلامی رفع نیازمندی

از کارهایی بود که آن شخصیت بزرگ در مقام رهبر و مد  بایست انجام دهند و بر اساس سیستم عادلانه و صحیح  یریت میهمه 

ی مسائل در سطح مدیریت جامعه اسلامی باشند. در مدیریت اسلامی روش  کردند که هدایتگر همهای اوقات خود را تنظیم میگونه به

عنوان مثال در جریان جنگ خندق پس از آنکه تواند بهترین الگو باشد که باید از آن پیروی کرد. بهکار میپیامبر اسلام در تقسیم

تصمیم گرفته شد تا اطراف مدینه را خندق حفر کنند، پیامبر )ص برای سرعت بخشیدن به کار و شناسایی مرزهای مسئولیت کار  

 کندن خندق را بین افراد تقسیم فرمودند و خود نیز همانند دیگران سهمی را برداشتند. 

کار و تنظیم وقت  السلام که خود شاگرد شایسته پیامبر اسلام )ص( است. در مدیریت جامعه تقسیممولای متقیان حضرت علی )علیه

  :۱۳۸۷،  تقوی دامغانی)  فرمودآمیز توصیه میهای اجرایی را به رعایت این اصل موفقیت را همیشه مدنظر داشت و مدیران دستگاه

222 ) 

ها و اجرای آنها وجود دارد که اگر رعایت  ها سیاستگذاریبه عقیده ایشان در امور حکومت و مدیریت یک نظام منطقی بین برنامه

کند که پیش از  ( سفارش می۱۳نامه    /  البلاغهاشتر )نهجآید. به همین دلیل حضرت علی )ع( به مالکدست نمینشود نتیجه لازم به

آنکه موعد کاری رسیده باشد. باید از انجام آن خودداری کرد و هنگام فرا رسیدن زمان خاص هر کار نباید در انجام آن سستی ورزید.  

السلام( هر روز اختصاص به کاری دارد و هر کاری باید در روز خاص خود انجام گیرد چرا که فردا و فرداها  به عقیده حضرت )علیه

گیرد که  ت میئها و اجرای آنها از اصل مهم نظم گرایی نشخر منطقی در سیاستگذاری اختصاص به کارهای خود دارند. این تقدم و تأ 

 ناپذیر نظام آفرینش و یکی از رموز موفقیت انسان در زندگی فردی و اجتماعی است.  قانون خدشه

های مدیر، نظم در کارهاست و این اصل مهم در  توان نتیجه گرفت که یکی از اصول مدیریت و ویژگیاز مجموع آنچه گفته شد می

کند. اگر مدیران افراد زیر مجموعه خود را به نظم سفارش  کار نمود پیدا میاموری مانند مدیریت زمان رعایت سلسله مراتب و تقسیم

ویژه در نزدیکان و  کنند باید خودشان نیز به آن عمل کنند. در حقیقت یکی از مصادیق امر به معروف سفارش به رعایت نظم بهمی

شود و خود عاملی  زیردستان است. رعایت نظم در هر کاری موجب انجام امور طبق برنامه ریزی و جلوگیری از هدر رفتن سرمایه می

 جهت هم افزایی و پیشرفت جامعه خواهد بود.  

 

 شرح صدر 
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خاطر ارتباط با افراد و اقشار مختلف باید مهارت بردباری و تحمل شنیدن سخنان مخالف مدیریت کار پیچیده و مشکلی است زیرا به

های لازم مدیران در جامعه اسلامی تحمل ناملایمات و بردباری در برابر مشکلات  را نیز داشت، به همین خاطر یکی دیگر از ویژگی

 شود.  است که از آن به شرح صدر یاد می

شرح به معنی باز پهن و فراخ است و صدر به معنی سینه است. مراد از شرح صدر باز شدن سینه و فراخی آن توسط نور الهی و  

 ( ۳۱۳ / 2: ۱۳۷٤ ،اصفهانی)آرامشی از سوی خدا و سروری از او بر دل و بزرگی روح و قدرت آن است. 

تواند مدیریت کند و اگر بخواهد بیش از  اندازه توان روحی خودش میاهمیت شرح صدر یا بزرگی روح از آن روست که هر کس به

ای ندارد  توانایی روحی خود مسئولیت بپذیرد مانند این است که بیش از توانایی جسمش وزنی را تحمل کند که جز زیان نتیجه 

 ها نفر در برابر مشکلات شکیبا و در برابر ناملایمات مقاوم خواهد بود.  اندازه دهدارنده روح قوی و بزرگ به

راستی ابراهیم پیشوایی مطیع  ( به۱20/نَ« )نحلیکِمِنَ الْمُشْرِ  یکفا و لم  یان أمة قانتا لله حنک م  یفرماید: »إن إبراه اینکه خداوند می

باشد، ابراهیم  تواند داشتهیی توان بردباری و قدرتی که یک ملت میای آن کارخدا او حق گرای بود و از مشرکان نبود یعنی همه

تنهایی دارد. این همان شرح صدر است که همه پیامبران الهی برای موفقیت در رسالت عظیم خود بدان نیاز داشتند و خداوند آنان  به

 بود.  به نعمت شرح صدر مزین فرموده - نه به یک اندازه  -را 

دانست باید  ترین و ستمکارترین فرد زمان خود مأمور شد میهنگامی که حضرت موسی به مقام نبوت رسید و به هدایت خودکامه

ی همه قدرت فرعون و بالاتر از آن قوی بردبار و حکیم باشد، لذا اول چیزی که از خداوند تقاضا نمود شرح صدر بود قال رَبِّ  اندازهبه

از خداوند نعمت اولین و آخرین   (ام را گشاده گردان هنگامی که پیامبر بزرگ اسلام )ص« )طه( گفت پروردگارا سینه یصدر  یاشْرَحْ ل

انشراح   کصدر  ک: »أ لم تشرخ لفرمایدمیکند ابتدا  هایی را که به ایشان عنایت فرموده بیان میخواسته و خداوند نعمتپیامبر را می

 ایم(  هات را نگشاد( آیا برای تو سینه۱) -

های پیامبران اولوالعزم سختی کشیده و بهتر از هر پیامبری از عهده  ی همه سختی اندازهاند که بهنقل کرده  (لذا در حالات پیامبر )ص

 . (5۱ :۱۳۹2 ،زادهحسین ) مند استای از نعمت شرح صدر بهرهمنی تا اندازهؤوظیفه رسالت خود برآمده است. بعد از پیامبران هر م

  جا   قاً حریجْعَلْ صدَْرَهُ ضَیَضِلُّهُ  یُ رِدْ أَنْ  یُسلام و من  الاشْرَحْ صدَْرَهُ  یَهُ  یَهدِْیَرِدِ اللهُ أَنْ  یُفرماید: »فمن  خداوند متعال در قرآن کریم می

( پس کسی را که خدا بخواهد هدایت نماید دلش  ۱2/  -)انعام    «ؤْمِنُونَیُن لا  یالذ  یجعل الله الرجس علی  کذلک السماء    یصْعدُ فیَأنما  ک

گرداند چنانکه گویی به زحمت در آسمان بالا  گشاید و هر که را بخواهد گمراه کند دلش را سخت تنگ میرا به پذیرش اسلام می

 دهد.  آورند قرار میرود. این گونه خدا پلیدی را بر کسانی که ایمان نمیمی

گشاید و به او شرح صدر  دارد که هر کس را بخواهد هدایت کند سینه او را به اسلام میشده خداوند اظهار میدر تفسیر این آیه گفته 

برد و همواره در دهد. منظور از آن آمادگی قلب و روح برای پذیرش حق است کسی که شرح صدر دارد از ایمان به خدا لذت میمی
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صدد افزودن بر مراتب ایمان خود و پیمودن راه کمال است. در مقابل کسی را که خدا بخواهد گمراه سازد سینه او را تنگ و سخت  

ی قهری انتخاب نادرست اوست. چنین شخصی در برابر  دهد و این حالت نتیجه کند و او شایستگی پذیرش حق را از دست میمی

آید و  آورد. و از سخنان خدا و پیامبران بدش میپذیرد و حقیقت برای او دلتنگی میکند و سخن حق را نمی حق عناد و لجاجت می

آور است و دوست ندارد که آنها را بشنود وقتی  هایی چون خدا و پیامبر و شریعت و احکام دین و بهشت و جهنم برای او خفقانواژه

دانیم که هر چه به آسمان بالاتر رویم  رود میگویا در آسمان بالا می  شود که شود. چنان دل تنگ میچنین مطالبی برای او مطرح می

تر است نفس کشیدن مشکل است.  های بلند که هوا رقیقشود و لذا در بالای کوهشود و انسان دچار تنگی نفس میتر میهوا رقیق

 شود.  شخصی که خدا از او سلب توفیق کرده در برابر سخن حق مانند کسی که در آسمان بالا رود دچار تنگی نفس می

ای کند ولی کافر از درک حقایق ناتوان است و سینهگونه مؤمن شرح صدر دارد و به آسانی و خوشحالی حقایق را دریافت میبدین

کند و به او قدرت تشخیص تنگ دارد مؤمن با شرح صدری که دارد همواره نوری از جانب خدا همراه اوست که راه او را روشن می

   .(5٤۷ /۳ :۱۳۷6 ،جعفری)دهد. حق از باطل می

الصدر«   هاسة سعیکنند. »آلة الرعنوان یکی از ابزارهای مهم مدیریت یاد میالسلام از شرح صدر بهامیر مؤمنان حضرت علی )علیه

 ( ابزار ریاست داشتن شرح صدر است. ۱۷6حکمت  :البلاغه)نهج

عنوان دو عامل موفقیت و پیروزی بیان شده و حلم چیزی نکته جالب اینکه در بسیاری از روایات اسلامی علم و حلم در کنار هم به

ء أفضل من  یش  ی ء إلیه وآله( نقل شده که فرمودند: »ما جمع شیالله عل  ی صدر نیست. در حدیثی از پیامبر )صلجز ظرفیت و سعه

صدر  ( هرگز دو چیز در کنار هم قرار نگرفته که بهتر از حلم در کنار علم بوده باشد. ظرفیت و سعه۱/۳00:  ۱٤۱٤  ، علم« )قمی  ی حلم إل

ی مدیران و دست اندرکاران حکومت یک سرمشق بزرگ است. راستی برای همه السلام( بههمیپیامبر گرامی اسلام )ص( و ائمه )عل

ریخت مالکیت اعصاب خود  هنگامی که پیامبر )ص( در میدان احد سخت مجروح شده بود و از پیشانی و دندان مبارکشان خون می

عْلَمُونَ« )خداوندا قوم من را هدایت  یَفَإِنَّهمُْ لا  ی : »اللهمَُّ اهدِْ قومفرماید میکند و  را از دست نداده و برای امت نادان دعای هدایت می

   (.۳02همان: کن زیرا آنان گمراهاند )

راستی عجیب است. جانشین والا مقام ایشان، حضرت علی )ع( نیز هنگامی که شریعه فرات را در میدان صفین از  صدر بهاین سعه

بر روی بود بستن آب امیه در آورد دستور داد آب را برای همه آزاد بگذارند و هرگز راضی نشد کاری که معاویه انجام دادهیچنگال بن

   .(۱٤5 :۱۳۷۱ ،شیرازیمکارم)سپاه امام را اصحاب حضرت انجام دهند. 

 

 عوامل شرح صدر 



 
 
 

20 
 

است. این عوامل عبارتند از  توانند برای انسان شرح صدر ایجاد کنند، یاد شدهعنوان اموری که میدر متون اسلامی چهار عنصر به

 . معرفت حقیقی، قرآن ذکر و دعا

  

 معرفت حقیقی 

ترین عامل ایجاد شرح صدر معرفت حقیقی است و سایر عوامل در حقیقت مقدمات پیدایش این عامل  نخستین عامل بلکه اصلی

)علیه امام سجاد  عارفان میهستند  مناجات  در  الذالسلام  مِنَ  فاجْعَلْناَ  »الهی  ال  ترنیفرمایند:  الشوق  اشجار  حدائق    ی ف  یکسخت 

دعای دوازدهم(    -ق المعرفه صدُُورهُُم« صحیفه سجادیه  یعن قلوبهم و سرائرهم وانشرحت بتحق  ک صدورهم... وانتفت مخالجة الش

ریشه دوانیده.... و وسوسه تردید از نهادشان زایل  شانسینههای )خدایا ما را از کسانی قرار بده که درختان شوق و عشق به تو در باغ

 اند(.  تردید به شرح صدر رسیدهشده و با وصول به معرفت حقیقی و غیر قابل

توان رسید که هر علم و معرفتی موجب ظرفیت روحی انسان و شرح صدر نیست معرفتی  با دقت در متون اسلامی به این نتیجه می

است و این السلام( از آن تعبیر به نور علم شدهای است که در فرمایشات معصومین )علیهمشود شناخت ویژهکه باعث شرح صدر می

شود و لذا تحصیل شرح صدر در واقع یک راه  معرفت و علم و نور جز از راه عمل و به کار بستن قوانین وحی برای انسان حاصل نمی

های دل معرفت حقیقی و نور علم،  زند و با کنار رفتن حجابهای دیده دل را کنار میبیشتر ندارد که همان راه تقوا است تقوا حجاب

 رسد. کند و در پرتو این نور است که انسان به شرح صدر میکانون جان را روشن می

  

 قرآن 

السلام علی )علیهعنوان عامل پیدایش شرح صدر یاد شده قرآن است. امامالسلام از آن به دومین عامل که در فرمایشات معصومین علیهم

( )بهترین ذکر قرآن است ٤0/    ۱:  ۱۳6۱  ،تمیمی)  «ز السرائریر القرآن، به تشرح الصدور، و تستنکفرمایند: »أفضل الذ در این باره می

 شود.  رسند و باطن آنها نورانی میها به شرح صدر میی آن انسانوسیله که به

آورد.  کند و زمینه را برای به کار بستن قوانین الهی فراهم میی دل را پاک میم با تدبر و نفقه باشد زنگارهای آینهأقرائت قرآن اگر تو

فرمود  السلام وقتی قرآن را ختم میعلی )علیهشود. امامی تقوا شرح صدر برای انسان حاصل میآفریند و در سایهعمل به قرآن تقوا می

وسیله قرآن ه( خدایا ب۳2۳  :۱٤۱۱  ، قرآن بدن...« )طوسی  ، واستعمل بال یقرآن صدر  کردند: »اللهم اشرح بال این دعا را تلاوت می

 .شرح صدر به من عطا کن و به قرآن بدنم را به کار بندگی خود وادار
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 ر  کذ

علی  السلام در پیدایش شرح صدر در انسان نقش مؤثر دارد ذکر و یاد خداست امامسومین عامل که طبق فرمایشات معصومین علیهم

 دهد.  ( یاد خدا به انسان شرح صدر می2/٤۸: ۱۳66 ،یمیشْرحُ الصدر« )تمیَرُ کْکنند که »الذِّالسلام در روایتی تصریح می)علیه

مقصود از ذکری که موجب شرح صدر است فقط ذکر زبانی نیست بلکه یاد است و یاد امری است قلبی بنابراین یاد خدا عبارت است 

شود و کانون قلب به نور ذکر  ی دل برداشته میها از دیدهتدریج حجاباز احساس حضور او اگر این احساس بر انسان غلبه کند، به

( تداوم یاد خدا دل و اندیشه را ٤۱0  :۱۳۱۱  ،تمیمی)ر«  کز القلب و الفینیر  کدوام الذ»گردد و به گفته امیر مؤمنان )ع(  منور می

 رسد.  بخشد و در پرتو نورانیت قلب انسان به معرفت حقیقی و شرح صدر میروشنایی می

 

 دعا 

چهارمین عامل پیدایش شرح صدر دعاست بدین معنا که دعا و نیایش و از خدا خواستن در کنار قرائت آن و عمل به آن و تداوم یاد  

تر دعا مکمل سایر مقدمات تقوا نورانیت  تعبیری دقیق در پیدایش شرح صدر برای انسان دارد. به  ایکنندهخدا نقش مؤثر و تعیین  

 رساند.  قلب و معرفتی است که انسان را به شرح صدر می

 ی سر لی  و  یصدَر  یعرفات... اللهمُ رَبِّ اشرَْحْ لِی  یاء قبلیلذا در روایتی از پیامبر )ص نقل شده که فرمودند: »اکثر دعائی و دعاء الأنب

( بیشترین دعای من و دعای پیامبران قبل از من در عرفه این است. که.... خدایا به من شرح صدر  ۱2/۱۱0: ۱٤0٤ ،مجلسی)« یأفر

 بده و کارم را آسان کن در این حدیث شریف دو نکته قابل توجه است.  

أن هم در عرفه از خداوند   یی انبیاء الهاول نقش دعا در ایجاد شرح صدر اگر دعا در ایجاد شرح صدر مؤثر نبود معنا نداشت که همه

 است.  السلام( نیز بیان شدهاست بر آثار ادعیه که در سایر فرمایشات معصومین )علیهم  أکید متعال شرح صدر بخواهند. البته این نکته ت 

ترین وقت دعا مطلبی را از خداوند متعال  دوم: نقش اصولی شرح صدر در مدیریت و رهبری وقتی که همه انبیای الهی در حساس

ی اهمیت فوق العاده موضوع دعا و نقش آن در ارتباط با مسئولیتی است که بر دوش آنها قرار دارد و آن  تردید نشانهخواهند بیمی

 مسئولیت چیزی جز مدیریت جامعه و رهبری مردم نیست.  

 

 علائم شرح صدر 
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تواند بفهمد آیا واجد این خصیصه توان یافت که انسان به مدد این علائم میبرای شرح صدر در متون اسلامی سه علامت و نشانه می

 الهی است یا خیر و در صورت واجد بودن تا چه حد از آن برخوردار است؟ این علائم عبارتنداز:  

 

 دل کندن از دنیا و دل بستن به آخرت 

است. در تفسیر مجمع البیان آمده است که »وقتی آیه »فَمَنْ  ه وآله( روایت شدهیاین علامت در حدیثی از پیامبر اسلام )صلی الله عل

گشاید  ( پس کسی را که خدا بخواهد هدایت نماید دلش را به پذیرش اسلام می۱25  /شْرَحْ صدَْرة للإسلام« )انعام  یَهُ  یَهدِْیَرِدِ اللهُ أَنْ  یُ

 نازل شد.  

  

 از رسول خدا )ص( سؤال کردند شرح صدر چیست؟ 

گردد. گفتند آیا  یابد و فراخ میافکند و در پرتو آن نور دل او گسترش میپیامبر )ص فرمودند نوری است که خداوند در دل مؤمن می

اند از به خانه جاوید دل بستن ی آن نور عبارت ای وجود دارد که با آن شناخته شود؟ حضرت فرمود: آری نشانه برای این معنا نشانه

فهمد که زندگی جاوید  از خانه قریب دل کندن و آمادگی برای مرگ قبل از فرا رسیدن آن وقتی آدمی حقیقت آخرت را شناخت می

 (.26٤/  ۸: ۱٤00طبرسی: )شود. بندد و برای آن زندگی آماده میآنجاست و لذا به آن زندگی دل می

  

 تسلیم بودن در برابر حق 

دومین علامت شرح صدر تسلیم بودن در برابر حق است. هر قدر که انسان در برابر حق خاضع باشد به همان میزان دارای شرح صدر  

را شرح صدره  ید خیفرمایند: »أن الله إذا أراد بعصادق )ع( است که میدهد سخن اماماست. دلیلی که این مدعا را خوب توضیح می

(  ۱0/۳۹:  ۱٤2۹  ،ثم لَهُ إسلامه...« )کلینی   که فعمل به فإذا جمع الله له ذلیأنطق لسانة بالحق و عقد قلبه عل  کللإسلام فإذا أعطاه ذل

حق گویا  دهد. در اثر این عنایت زبانش به)وقتی خداوند خیر کسی را بخواهد ظرفیت روحی او را برای پذیرش اسلام گسترش می

گردد. بدیهی است که  کند و هنگامی که با توفیق الهی در گفتار و کردار پیرو حق شد اسلامش کامل میحق عمل میشود و بهمی

خیرخواهی خداوند. حکیم بی علت و گزاف نیست بر اساس سنت تغییر ناپذیر آفرینش خداوند برای کسی خیرخواهی دارد که خود  

علل و عوامل آن را فراهم کرده باشد. در رابطه شرح صدر نیز وقتی عواملی که شرح آن گذشت توسط انسان ایجاد شد به گفته  

کند. علامت چنین عنایتی این است که به آنچه حق است در عقیده و صادق )ع( خداوند به او ظرفیت پذیرش اسلام عنایت میامام
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یابد که در  رساند و کمال اسلام انسان در صورتی تحقق میکند و صدق اعتراف خود را در عمل به ثبوت میاخلاق و عمل اعتراف می

 گفتار و کردار کاملاً پیرو حق باشد.  

 

 آرامش دل 

سومین علامت شرح صدر آرامش و اطمینان قلب و روح است. کسی که به شرح صدر برسد به نفس مطمئنه رسیده است و همان  

طور که در وصیت نامه سیاسی الهی رهبر کبیر انقلاب اسلامی آمده با دلی آرام و قلبی مطمئن و روحی شاد و ضمیری امیدوار به 

 رود.  فضل خدا به دیدار حق و لقاء الله می

رِدِ  یُطلب الحق فإذا أصابه اطفان و قر؛ ثم تلا »فَمَنْ یالجوف    ی تجلجل فیفرمایند: »ان القلب لالسلام در این زمینه میصادق )علیهامام

حق برسد و آنگاه که  ( )دل در سینه در جستجوی حق در تکاپوست تا به٤/20۹  :۱٤2۹  ، شرح صدرة للإسلام« )کلینییه  یهدِْیَاللهُ أن  

السلام در ادامه سخن آیه »خداوند هر کس را که بخواهد هدایت کند،  گیرد. سپس امام )علیهیابد و قرار میحق رسید آرامش میبه

 کند« را تلاوت کردند.  قلب او را برای پذیرش اسلام آماده می

سازد.  ای او را متزلزل نمیگردد و هیچ وسوسه ها از او زایل میها و اضطراب ی نگرانیحق برسد همهحقیقت این است که وقتی دل به

 . (۱۳5 :۱۳۷٤ ،شهریری )

  

 توانایی جسمی 

از ویژگی باید داشتهیکی دیگر  انجام آن کار میهایی که مدیران جمهوری اسلامی  با  توانایی جسمی متناسب  بسا  باشد چهباشند 

گونه که باید مجموعه مدیریتی خود را راهبری کند این مطلب در آیات دلیل نداشتن شرایط جسمانی مناسب نتواند آنمدیری به

ی اسرائیل قصد مبارزه با جالوت را داشتند برای ی اسرائیل و طالوت زمانی که قوم بناست. در داستان بنقرآن کریم نیز بیان شده

فرماید  اجرای طرح خود نیازمند مدیر و مجری بودند لذا از پیامبرشان تقاضای زمامداری شایسته کردند قرآن کریم در این رابطه می

( پادشاهی برای ما بگمار تا در راه خدا پیکار کنیم او هم از ناحیه خداوند فرمان یافت  ۳٤6  /الله« )بقره  لیسبیا نقاتل فک ابْعَثُ لَنا مل

بسطة   زاده  مْ وکُیْا. قال إن الله اصْطَفاهُ عَلَکمْ طالوت ملکُث لَهمُْ إِنَّ الله قد بعیُّکه طالوت را به پادشاهی آنان برگزیند: »و قال لَهُمْ نَبِ

است.... پیامبرشان  ( )و پیامبرشان به آنان گفت در حقیقت خداوند طالوت را بر شما به پادشاهی گماشته2٤۷  / العلم والجسم« )بقره    یف

است. خداوند برای پادشاهی قوم  گفت در حقیقت خدا او را بر شما برتری داده و او را در دانش و نیروی بدنی بر شما برتری بخشیده

ی اسرائیل طالوت را برگزید زیرا او دارای علم فراوان و قدرت جسمی بود. در تفسیر این آیه بیان شده که شرط اساسی در گزینش  بن

ون ذاتی است ولی دانش و نیروی  مدیریت و رهبری نسب عالی و ثروت هیچ امتیازی ندارد زیرا هر دو اینها اموری اعتباری و بیر
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جسمانی دو امتیاز واقعی و درون ذاتی است که تأثیر عمیقی در مسأله مدیریت و رهبری دارد. مدیر یک مجموعه باید با علم و دانش  

موقع اجرا کند. تعبیر بسطه« )گسترش( ای را که در رأس آن است تشخیص دهد و با قدرت خود آن را به خود مصلحت مجموعه 

  شود. تر میاشاره به این است که وسعت وجودی انسان در پرتو علم و قدرت است هر چه آندو افزوده شود هستی انسان گسترده

 (. 2/2۳۸: ۱۳۷۱ ،شیرازیمکارم)

نیز به توانایی جسمی حضرت موسی توجه شده آنجا    (السلامالسلام و دختران حضرت شعیب )علیه در داستان حضرت موسی )علیه 

( یکی از آن دو دختر گفت ای پدر  26/ن« )قصص  یالأم  یر من استأجرت القویْا أَبَتِ اسْتَأْخِرُهُ إنَّ خَی : »قالت إحداهما  فرماید میکه  

کنی هم نیرومند او هم در خور اعتماد است. در جمله کوتاهی که در او را استخدام کن چرا که بهترین کسی است که استخدام می

صورت کلی و فشرده  ترین شرایط مدیریت بهو اصولی  ترین مهمآیات فوق از زبان دختر شعیب در مورد استخدام حضرت موسی آمده  

قوت بر انجام مسئولیت    خلاصه شده در قدرت و امانت بدیهی است منظور از قدرت تنها قدرت جسمانی نیست، بلکه مراد قدرت و

ها با خبر باشد در برنامه ریزی مسلط و در  خوبی بشناسد، از انگیزهموریت خود را بهأ ت. یک مدیر قوی کسی است که حوزه م اس

نماید و  کند. و نیروها را برای رسیدن به هدف بسیج میها را روشن میباشد، چنین مدیری هدفتنظیم کارها مهارت لازم را داشته

   (٤۱6: ۱۳۷۱شیرازی: در عین حال دلسوز و خیر خواه و امین نیز هست )مکارم

ها یکی از شرایط مهم داشتن توانایی و قدرت مناسب جسمی  توان نتیجه گرفت که در قبول مسئولیتاز مجموع آیاتی که بیان شد می

 متناسب با آن مسئولیت است. 

 

 صبر 

برای انجام هر کار مقدماتی لازم است است که اگر فرهم نگردد انجام آن کار بی نتیجه خواهد ماند و اگر فراهم گردد و اقدامی نشود 

ها از دست برود؛ باز هم بی نتیجه خواهد ماند. افراد مدیر و مدبر کسانی هستند که با صبر و حوصله در انتظار فراهم شدن  و فرصت

نشینند.  باشند که بعد از فراهم شدن آن مقدمات بدون درنگ اقدام به انجام کار کنند و تا رسیدن به مقصود از پای نمیمقدمات می

ها و مقدمات لازم آن کار فراهم شود. از صفات رذیله  به همین دلیل عجله و شتاب به معنی اقدام کردن به کارها قبل از اینکه زمینه 

 آید.  شمار میهه مقابل آن است از فضایل اخلاقی بشمرده شده و صبر و بردباری که نقط

ها و تن دادن ذلت و تسلیم در برابر عوامل شکست نیست، بلکه صبر به معنی پایداری و استقامت در  صبر به معنی تحمل بدبختی

عامل پیروزی آنان    ترینمهمدهد که یکی از عوامل مهم یا  برابر هر مشکل جهت حصول نتیجه است. تاریخ مردان بزرگ گواهی می

توان گفت نقشی را آیند و میها زود از پا در میاند در گرفتاریای نبردهاستقامت و شکیبایی بوده است افرادی که از این صفت بهره 

عنوان یک برنامه جامع  مراتب بالاتر و بیشتر از امکانات و وسایل است. قرآن مجید بهکند بهکه صبر در پیشرفت افراد و جامعه ایفا می

( و کمتر موضوعی  2/٤۱٤:  ۱۳۸٤  ،شیرازیمکارم) کند  و پرهیز از عجله و شتاب دعوت می  ها را به صبر و بردباریزندگی همه انسان
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کید قرار گرفته باشد در قرآن مجید در حدود هفتاد مورد از صبر، سخن به أ توان یافت که مانند صبر تکرار و مورد ترا در قرآن می

میان آمده که بیش از ده مورد از آن به شخص پیامبر )صلی الله علیه و آله( اختصاص دارد. در ادامه ابتدا چند آیه که عموم مردم را  

مورد خطاب قرار داده بیان   الله علیه و آله( را مستقیماً  یسفارش به صبر کرده بیان و پس از آن آیاتی که پیامبر گرامی اسلام )صل

اید از شکیبایی و نماز یاری جویید  ( ای کسانی که ایمان آورده۱5۳ /نوا بالصبر والصلاة« )بقره ینَ آمَنُوا استعیهاَ الَّذِیُّا أَیَ خواهد شد. »

 زیرا خدا با شکیبایان است  

بودند  آنها را احاطه کرده  ءخوار و بی رحم از هر سو  به مسلمانان انقلابی نخستین که دشمنان نیرومند و خون  در این آیه مخصوصاً

است که در برابر حوادث مختلف از قدرت صبر و پایمردی کمک بگیرند که نتیجه آن استقلال شخصیت و اتکاء به دستور داده شده

دهد که همین اصل اساسی پایه اصلی  میخوبی نشانخویشتن و خودیاری در پناه ایمان به خدا است. و تاریخ اسلام این حقیقت را به 

 (  ۱/5۱۸ :۱۳۷۱شیرازی، مکارم) ها بود.« همه پیروزی 

تردید شکیبایان  ( بی۱0)  -ر حساب« زمر  یغ هالصابرون أخرهمُ ب  یوف ی: »إنما  فرمایدمیی پاداش صابران چنین  ای دیگر دربارهدر آیه

شود، مگر اعطایی بی  ان اجرشان داده نمی  شده صابرپاداش خود را بی حساب اوا به تمام خواهند یافت در تفسیر این آیه چنین گفته 

ب مردم  سایر  بر خلاف  صابران  پس  نمیهحساب  رسیدگی  اعمالشان  نامهحساب  اصلاً  و  نمیشود  باز  اعمالشان  اجرشان ی  و  گردد 

 (  ۱۷/۳۷2: ۱۳۷٤طباطبایی )همسنگ اعماشان نیست 

 مِنْ عَزْم الأمور«  کَإِنَّ ذلِ  کما أصاب  ی: »و اصیر عل فرمایدمیقرآن کریم در جایی دیگر از زبان لقمان حکیم خطاب به فرزندش چنین  

( )و بر آسیبی که بر تو وارد آمده است شکیبا باش این حاکی از عزم و اراده تو در امور است و جهت نشان دادن اهمیت ۱۷ /)لقمان 

 است.استفاده نموده کاربرد داشته،و بلندی مرتبه صبر از ضمیر ذلک« که برای اشاره دور 

عنوان مثال در سوره احقاف کند بهقرآن کریم در آیات دیگری پیامبر گرامی اسلام را مخاطب قرار داده و ایشان را دعوت به صبر می

( )پس همان گونه که پیامبران نستوه صبر  ۳5/ماَ صَبَرَ أولو العزم من الرسل ولا تستعجل لهم« )احقاف  کَرُ  ی: »فَاصْفرمایدمیچنین  

 کردند. صبر کن و برای آنان شتابزدگی به خرج مده.  

ای همه پیامبران دارد که تنها تو نیستی که با مخالفت این قوم مواجه شدهدر این آیه ضمن دعوت نبی مکرم اسلام به صبر بیان می

سال دعوت کرد اما جز گروه اندکی به او    ۹50اند و استقامت کردند، نوح )ع( پیامبر بزرگ خدا  رو بودههاولوالعزم با این مشکلات روب

کردند. ابراهیم )ع( را به میان آتش انداختند و موسی )ع( را تهدید به مرگ  اش میدادند و مسخرهایمان نیاوردند همواره آزارش می

دهد که جز با  میها نشانخواستند به قتل برسانند که خداوند او را نجات داد تمامی این سرگذشتکردند و عیسی مسیح )ع( را می

   (۳۷۷ /2۱: ۱۳۷۱ ،توان بر مشکلات پیروز شد. مکارمنیروی صبر و استقامت نمی
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آیات فوق  در  اندکی دقت  پیامبر اسلام )صلالذکر میبا  پیامبران بزرگ خدا، مخصوصاً  بیانگر    یتوان فهمید زندگی  آله  علیه و  الله 

فرسا بوده است با توجه به اینکه مسیر حق همیشه دارای این حد و حصر آنها در برابر حوادث سخت و مشکلات طاقتمقاومت بی

 گونه مشکلات است رهروان راه حق باید از آنها در این مسیر الهام بگیرند.  

ها را طور  نگریم و این نگرش که از آینده به گذشته است واقعیتما معمولاً از نقطه روشن تاریخ اسلام به روزهای تاریک پیشین می

ای از پیروزی در افق زندگی او به چشم صلی الله علیه و آله( تک و تنها بود، هیچ نشانه)کند. آن روزی که پیامبر  دیگری مجسم می

بودند و حتی خویشاوندان نزدیکش در صف اول این مبارزه قرار داشتند پیوسته به خورد دشمنان لجوج برای نابودی او کمر بسته نمی

کردند آن چنان که از بدن گفت. سنگسارش میکرد اما کسی به دعوت او پاسخ نمیرفت و از آنها دعوت میل عرب مییمیان قبا

داشت آن چنان او را در محاصره اجتماعی و اقتصادی و سیاسی قرار دادند  ریخت ولی دست از برنامه خود برنمیمبارکش خون می

 ها به روی او و پیروان اندکش بسته شد، بعضی از گرسنگی تلف شدند و بعضی را بیماری از پای درآورد.  که تمام راه

اش خطاب کردند. نشست گاه ساحرش خواندند و گاه دیوانههایی که بر جان و قلب او میدادند شکنجه یاران اندکش را شکنجه می 

اش را در میان شمشیرها محاصره نمودند اما با تمام این احوال هم گاه خاکستر بر سرش ریختند و گاه کمر به قتلش بستند و خانه

تنها جزیره عربستان که شرق و  ین او نه یداد و سرانجام میوه شیرین این درخت را چشید آچنان به صبر و شکیبایی و استقامت ادامه

غرب عالم را در برگرفت و امروز بانک اذان که فریاد پیروزی او است هر صبح و شام از چهار گوشه دنیا و در تمام پنج قاره جهان به  

 (  ۳۸٤ )همان:رسد. گوش می

( پس همان گونه که پیامبران نستوه صبر کردند صبر کن و  ۳5  /ما صبر أولوا العزم من الرسل« )احقاف  کر  یاین است معنی »قاض

 برای آنان شتابزدگی به خرج مده.  

صبر و استقامت بر رهبران و زمامداران فریضه است زیرا خداوند پیامبرش را فرمان به صبر و استقامت داده است و همین معنی را بر 

انَ  کَرَسُولِ اللهِ أُسْوَةٌ حَسَنَةً لِمَنْ    ی مْ فِکُ انَ لَکفرماید: »لقد  دوستان و اهل طاعتش نیز فرض کرده است چرا که در قرآن کریم می

برای شما در اقتدا به رسول خدا سرمشقی نیکوست برای آن کس که به    ( قطعا2۱ً/را« )احزاب  یث کر الله  کوْمَ الْآخرِ وذیَرْجُو الله وَالْیَ

 کند.  خدا و روز بازپسین امید دارد و خدا را فراوان یاد می

ویژگی صبر و استقامت، این است که فضائل دیگر بدون آن ارج و بهایی نخواهد داشت چرا که پشتوانه همه آنها صبر است  الله اصولاً

های  عنوان یکی از علامتاست تا حدی که از آن بهکید فراوانی شدهأالسلام( نیز روی صفت صبر تهمیعل)ن  یدر سنت ائمه معصوم

فرمایند: »صار  دانند و چنین میالسلام( راه دست یابی به پاداش را صبر میهی)عل  یعلاست. اماماکمال دین مسلمان نام برده شده

( اولیای خدا با شکیبایی به پاداش رسیدند و با کردار به آرزوهای  ۱/50۸  :۱۳۸0  ،یمیکالأمل بالعمل« )ح  یالأجر بالصبر و إل  یاء الیأول

 خود دست یافتند.  
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منزله الرأس من الجسد فإذا ذهب  همان بیفرمایند: »الصبر من الإبرند و میعنوان اساس ایمان نام میالسلام( از صبر به صادق )علیهامام

صبر در برابر ایمان، مانند سر در مقابل بدن است.    (۳/226:  ۱٤2۹  ،نی یلکمان« )یإذا ذَهَبَ الصِّبِرُ ذهََب الإ  ک ذلکالرأس ذهب الجسد،  

   (.اگر سری نباشد بدنی نخواهد بود و همین طور اگر صبر نباشد، ایمان هم نخواهد بود

ای که اگر انسان در رسیدن گونههها صبر است، بتوان گفت یکی از عوامل اصلی رسیدن به موفقیتبا توجه به آنچه که بیان شد می

 طور حتم به چیزی که در طلب آن است خواهد رسید. هبه اهداف و آرزوهای خود صبر را پیشه سازد ب

 

 امانتداری 

الهی اموال ثروت  امانتداری است. در نگرش  ها و تمامی تعلقات  ها مسئولیت یکی دیگر از صفات لازم برای مدیران جامعه اسلامی 

های این  نحو احسن از آنها نگهداری کند یکی از نمونه عنوان امانت در اختیار انسان قرار گرفته است و انسان موظف است. به دنیوی به 

 گیرد.  های مدیریتی است که در اختیار مدیران جامعه اسلامی قرار میهای الهی مناصب و پستامانت

عنوان مثال در مقام توصیف  قرآن کریم در موارد متعددی به امانت و امانت داری اشاره کرده است که نشان از اهمیت این امر دارد. به

( و آنان  ۸  /منون  ؤن هم الأماناتهم وعهدهم راعون« )میالذ   و»داران خوبی هستند:  کند که امانتمنان آنان را جزو کسانی معرفی میؤم

 کنند  ها و پیمان خود را رعایت میکه امانت

شده: حفظ و ادای امانت به معنی وسیع کلمه و همچنین پایبند بودن به عهد و پیمان در برابر خالق و خلق در تفسیر این آیه گفته 

های  های مردم جمع است نعمت های خدا و پیامبران الهی و همچنین امانتمنان است. در مفهوم وسیع امانت، امانتؤاز صفات بارز م

اموال و  راه حق و همچنین  پیشوایان  العملهای  آیین حق، کتب آسمانی، دستور  او هستند.  امانات  از  امانتی  مختلف خدا هر یک 

کنند  کوشند تا در حیاتند از آن پاسداری میمنان در حفظ و ادای حق آنها میؤهای اویند که مها، همه امانتها و مقامفرزندان و پست

شیرازی،  کنند.« )مکارمسپارند و چنین نسلی برای پاسداری آن تربیت مینده خود میهای آیهنگام ترک دنیا آنها را به نسلو به

۱۳۷۱ :۱٤/۱۹۹ ) 

أهلها«   ی وا الأمانات إل د م أن توکُأْمُرُیَ سوی اهل آن بازگرداند: »إن الله دهد که باید امانت را بهقرآن کریم در جای دیگری دستور می

 ها را به صاحبان آنها رد کنید.  دهد که سپرده)خدا به شما فرمان می (5۸ /)نساء 

های مالی را  شود. هم امانتمی تعهدهاها و دهد به اهل آنها برگردانید، شامل کلیه امانتادای امانت که خداوند در این آیه دستور می 

شود. طبق این فرمان کسانی که مردم پیش آنها امانتی دارند، باید آنها را در موقع  های معنوی را شامل میگیرد و هم امانتدر بر می

  تر مهملزوم به صاحبانش برگردانند. علما و دانشمندان نیز باید به تعهد اخلاقی خود در رساندن پیام الهی کوتاهی نکنند و از همه  

دست اهل آن بسپارند و حاکمان نیز وظیفه دارند مناصب حکومتی  امانت الهی است به  ترینمهماینکه افراد جامعه باید حکومت را که  
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ها و تعهدها خیانت نشود که خیانت آفت  کلام، به امانتدست افراد صالح و شایسته که اهل آن هستند تفویض کنند و در یکرا به

 (  2/٤6۷ :۱۳۷6 ،جعفری)بزرگ جامعه است. 

است. هنگامی که یکی از دختران حضرت السلام( نیز مطرح شدهطور خاصی در سرگذشت حضرت موسی و شعیب )علیهماین صفت به

اصل قدرت بدنی و امانت داری حضرت موسی تکیه    شعیب پیشنهاد به خدمت گرفتن حضرت موسی )ع( را به پدر خود داد، روی دو 

( )ای پدر او را استخدام کن چرا که بهترین کسی است که استخدام  26/قصص)  «نیالأم  یکرد »یا أبت استأجره إن من استجرت القو

 کنی هم نیرومند او هم در خور اعتماد است.  می

داری در سنت معصومین     ایشان  که  شده   نقل  اسلام   گرامی  پیامبر  از  حدیثی   در .  دارد  ایویژه  جایگاه   نیز(  السلام  یم ہعل) امانت 

ی اند حضرت در جواب ابوذر غفاری که درخواست واگذاری یکی از پستهایها و پستهای مدیریتی را امانتی مهم دانستهولیت مسئ

  ی الذ یحقها و أدیوندامة إلا من أخذها  یخر هامیوم القینک ضعیف وَإِنَّهاَ أمانه و إِنَّهاَ آا أباذر یگونه فرمودند: »مدیریتی را داشت این

ی رسوایی و  ها امانت است، و روز قیامت مایهای اباذر! تو ضعیف هستی و این پست  ( 2۸5  /۹:  ق  ۱۳۸2  ، ها« )مازندرانییه فیعل

 . ی آن ادا کندحق بگیرد و وظیفه خود را دربارهگردد، مگر کسی که آن را به پشیمانی می

فرمایند:  صادق )ع( در این زمینه میاست. امامعنوان یکی از علل محبوبیت نزد خداوند نام برده شدهداری بهدر بعضی روایات، امانت

  ی ه مع أداء الأمانه ثم قال من اوثمن عل یما أفترض الله عل صلاته و  یثه محافظ علیحد  یالله عَزَّ وَجَلَّ رَجُلٌ صدَوق ف ی»أَحَبُّ العِباَدِ إل

طان من  یس مائه شیل به إبلک  أمانه و   یأمانه فأداها فقد حل ألف عقده من عنقه من عقد النار فَباَدِرُوا بأداء الأمانه فإن من اوثمن عل 

ترین بنده نزد خدای  ( )محبوب 2۹5:  ۱۳۷6  ،هیبابوابن«  )وهُ إلا من عصم الله عزوجلکُهْلِیُ  یه حَتَّی وسوسوا إلیُضِلُوهُ وَیُمرده أعوانه لِ

دار امانتی  عزوجل مردی است راستگو و حافظ بر نماز و آنچه خدا بر او واجب کرده و مواظب اداء امانت، سپس فرمود هر که عهده

شود و آن را ادا کند هزار گره آتش از گردن خود گشوده است در ادای امانت تلاش کنید، زیرا هر کس امانتدار چیزی شود، ابلیس 

سوی او میفرسند تا او را گمراه و وسوسه نمایند، تا هلاکش کنند. مگر کسی که خدای عزوجل او را حفظ  صد نفر از یارانش را به

   (.کند

صادق در حدیثی خطاب به یکی از اصحابشان روحیه امانت داری مدیران موجب مقبولیت و محبوبیت آنها در جامعه خواهد شد. امام

گویی  )بر تو باد به راست  (۹/۷۱۷:  ۱٤2۹ذا« )کلینی،  ک أموالهم ه  ی النَّاس ف  کث، وأداء الأمانة؛ تشری بصدق الحد  یکفرمایند: »علمی

 ی بود.  صورت شریک مال مردم خواه و ادای امانت که در این

دانند که  است، حضرت حکومت را امانتی میای شدهکید ویژهأ السلام( نیز روی امانت داری مدیران تعلی )علیهدر سیره مدیریتی امام

است. از این رو در انتخاب و گزینش مدیران باید میزان امانت داری آنان مورد  خداوند در اختیار مدیران و کارکنان آن حکومت نهاده

 کعنق  ینه فکبطعمه ول  کس لیل  کفرمایند: »وإن عملالسلام( در این باره خطاب به اشعت بن قیس میارزیابی قرار گیرد امام علیه
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( )همانا فرمانروایی برای تو آب و نان نبوده بلکه امانتی در گردن توست، باید از  5نامه  -البلاغه « نهجکلمن فوق یأمانه وأنت مسترع 

   . فرمانده و امام خود اطاعت کنی(

انة  یانه خیفرمایند: »إن أعظم الخای به یکی از فرماندارنش میالسلام( در مورد خیانت در این امانت بزرگ ضمن نامهحضرت )علیه 

ترین خیانت، خیانت به امت و رسواترین تقلب، تقلب به پیشوای )همانا بزرگ  (26نامه    :البلاغهالأمه، و أقطع الغش غش الأ لمه« )نهج

 مسلمین است.( 

رسند باید اولاً به  توان نتیجه گرفت کسانی که در جمهوری اسلامی به قدرت و مدیریت میری با توجه به مواردی که بیان شد میآ

دوش    عنوان فرصتی برای خدمتگزاری غنیمت شمرده و بار امانتی را که بررا به  آن مسولیت به چشم امانت نگاه کنند و سپس آن

 درستی به سرمنزل مقصود برسانند.  اند بهگرفته

 

 بینش سیاسی 

هایی که مدیران جامعه اسلامی خصوصاً مسولین رده بالای حکومتی باید به آن منصف باشند داشتن  یکی دیگر از صفات و ویژگی

بینش سیاسی است. سیاست در لغت به معنی حکم راندن بر رعیت، اداره کردن امور مملکت و اداره امور داخلی و خارجی کشور آمده 

 . ( 2/۳۷2: ۱۳۸2 ،معین)است 

در تعریفی دیگر سیاست به معنی ارشاد مردم به راه راست که هدایت کننده باشد و شامل سیاست داخلی، خارجی مدنی( اداره امور 

وسیله دولت بر اساس عدالت و برابری( و اقتصادی( فن تدبیر امور مالی و دارایی کشور و اداره کردن آن هی مردم بمعاش و تغذیه

 (  506 :۱۳۷5 ، است. )بستانی

های  آنچه که در معنای سیاست ذکر شد معنای لغوی آن است. اما تعریف این کلمه در اصطلاح عبارت است از علمی که همه شکل

  : ۱۳۸0  ، طاهری)نمایاند«  کند و جهت چگونگی اعمال این قدرت را میهای گوناگون بررسی میهای قدرت را در زمان و مکانرابطه 

۳۸ ) . 

لغوی و اصطلاحی واژه سیاست معلوم می این تعاریف مد نظر  با دقت در معانی  اندیشی در همه  شود که ریشه تدبیر و مصلحت 

توان سیاست را به روان شناسی فردی و اجتماعی تفسیر کرد،  ی این کلمه بوده است. بنابراین در یک تعریف جامع میتفسیرکننده

 کند.  مدار کسی است که با شناخت صحیحی که از فرد و جامعه دارد در هر موقعیت نقش مناسب را پیاده میو بدین ترتیب سیاست

ناپذیر مدیریت است و تنها کسی  با توجه به آنچه در تعریف سیاست مطرح شد نیازی به توضیح نیست که سیاست از لوازم اجتناب

تر باشد  هر چه تشکیلات اداری گسترده   باشد و طبیعتاًی سازمان و حکومت برآید که بینش سیاسی داشتهی ادارهتواند از عهدهمی
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سیاست مدیر  و  تدبیر  سیاست،  به  نیاز  آن  طبع  به  و  است  بیشتر  آن  معصومین  مشکلات  سنت  در  بود.  خواهد  بیشتر  نیز  مدار 

های  عنوان یکی از آفتای که نداشتن بینش سیاسی را بهگونهاست بهکید خاصی شدهأالسلام( نیز روی این ویژگی مدیران ت)علیهم

افتی    (۱6۹  /۷:  ۱۳66  ،تمیمی)اسة«  یفه الزعماء ضعف السافرمایند: »السلام( در این زمینه میعلی )علیهاند، اماممدیریت معرفی کرده

 کند ضعف بینش سیاسی است.(  که مدیران و متصدیان رهبری را تهدید می

 )سیاست نیکو موجب استواری جامعه است.(   (۳/۳۸٤  :ه« )همانیاسة قوام الرع یفرمایند: »حسن السحضرت )ع( در حدیث دیگری می

فرمایند:  دانند و میایشان همچنین متصف بودن رهبران و حاکمان جامعه را به بینش سیاسی مایه دوام و بقای ریاست و حکومت می

 یابد.(  باشد ریاستش دوام می( کسی که بینش سیاسی خوبی داشته2۹٤ /5 :استه دامت ریا سته« )همان »من حسنت سی

السلام( پس از جنگ صفین در  علی )علیهالبته باید دقت داشت که مراد از بینش سیاسی حیله گری و نیرنگ نیست، چنانکه امام

  ی نت من أدهکة الغدر لیراهکفْجُرُ وَ لولا  یَعدِْرُ وَ یَ نَّهُ  کِیادهی منی وَلَ  عاویهمقام نکوهش سیاست دروغین معاویه فرمودند: »والله ما م

ده«  ی ده ولا أستغمر بالشدکیامه والله ما أستغفل بالمیوم القیعرف به  یُل غادر لواء  ک  فَرَة ولکُ  ره  جف  کل  و  ره  جف  ره  دلُّ غ کُن  کالناس و ل

نیست، ولی هر نیرنگی گناه و هر گناهی نوعی کفر و انکار است،    مدارترسیاست( سوگند به خدا. معاویه از من  200خطبه    :البلاغهنهج)

شوم و با  شود به خدا سوگند من با فریب کاری غافلگیر نمیروز رستاخیز در دست هر حیله گری پرچمی است که با آن شناخته می

 سخت گیری ناتوان نخواهم شد.  

فرمایند: »سیاست این است که جامعه را هدایت کند و راه ببرد و تمام  راحل )ره( درباره سیاست تعبیر جالبی دارند، ایشان میم  اما

است صلاح ملت است، صلاح افراد است، و   صلاحشانطرف آن چیزی که این مصالح جامعه را در نظر بگیرد و اینها را هدایت کند به

تبع آنها علمای بیدار اسلام«  توانند اداره کنند این مختص به انبیاء و اولیاست و بهاین مختص انبیاء است دیگران این سیاست را نمی 

 . ( ٤۳2) ۱۳)صحیفه امام، ج 

ها از باشند که در اداره امور جامعه و عزل و نصبمدیران جامعه اسلامی در عین داشتن بینش سیاسی باید به این نکته توجه داشته 

وسیله در مسند امور قرار گرفتن افراد شایسته موجبات پیشرفت حکومت سیاسی کاری بپرهیزند و دنبال شایسته گزینی باشند تا به

من ساس نفسه   کفرمایند: »أعقل الملوالسلام در این زمینه می علی )علیهاسلامی و در سایه آن رضایت مردم را فراهم کنند. امام

( خردمندترین فرمانروا کسی  2/٤۷5  :۱۳66ها« تمیمی  یت به حجته علیما تث  هة بیها، و ساس الرع سقط عنه حجت یُما    هة بیللرع 

است که خود را چنان سیاست تربیت کند که جایی برای بهانه و اعتراض ملت بر او باقی نماند و با مردم چنان سیاستی در پیش  

 . گیرد که حجت خود را بر آنان تمام کند

تدبیر که از شناخت کامل انسان. جهان و اطلاع از چگونگی  توان چنین گفت که سیاست و حسن با توجه به آنچه که بیان شد می

کند.  سوی کمال نقش اساسی ایفا میها بهآید. در هدایت انساندست میهها و جوامع بآمیز میان افراد، گروهبرقراری رابطه مسالمت 

شود که دارای شناخت کاملی از انسان جامعه و نیازهای آنها بوده و از اوضاع جهانی و روند حاکم  میمدار به کسی گفتهمدیر سیاست
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ی خود را در عزت و اقتدار به راه کمال هدایت کند. زیرا در شرایطی که  بر جوامع مختلف آگاه باشد و روشی را برگزیند که جامعه

از نظر فرایند تبادل اطلاعات همانند دهکده شود مدیران در گرداب ای کوچک است نداشتن بینش سیاسی صحیح باعث میدنیا 

های سیاسی گرفتار شوند و آنها را از راه خدمت رسانی به اهداف حکومت اسلامی دور کند. طبیعتاً چنین سیاستی ارزش دارد بازی

 و مصداق جمله شهید مدرس است. که فرمود »سیاست ما عین دیانت ما و دیانت ما عین سیاست ما است«. 

 

 حسن خلق 

رویی، زبان نرم و ملایم در مواجه با دیگران است. این صفت یکی از فضایل اخلاقی است که در روابط  حسن خلق به معنی گشاده

ی این صفت بیان  السلام( مطالب فروانی در زمینههمین )علیثیر فوق العاده ای دارد در آیات قرآن کریم و سنت معصومأاجتماعی ت

 است که بیانگر اهمیت آن در سرنوشت فرد و جامعه است.  شده

وم الآخر و یرْجُوا الله و الیَان کلمن   هرسول الله أَسْوةَ حسن  ی م فک ان لک کند: »لقد قرآن کریم پیامبر اکرم ص( را یک اسوه معرفی می

برای شما در اقتدا به رسول خدا سرمشقی نیکوست برای آن کس که به خدا و روز بازپسین امید   ( قطعا2۱ً/احزاب )راً«  یثکر الله  کذ

 کند.  دارد و خدا را فراوان یاد می

و    ترینمهمها باشند، چرا که  خاطر آن است که بتوانند سرمشق عملی برای امتها بهدانیم انتخاب فرستادگان خدا از میان انسانمی

های عملی آنها است و به همین دلیل دانشمندان اسلام معصوم بودن را شرط قطعی مقام  مؤثرترین بخش تبلیغ و دعوت انبیاء دعوت

اند و یکی از براهین آن همین است که آنها باید الگوی مردم باشند قابل توجه اینکه تاسی به پیامبر )صلی الله علیه و نبوت دانسته 

  : ۱۳۷6،  شیرازیشود.« )مکارمها را شامل میمطلق ذکر شده که تأسی در همه زمینه   /صورت  آله( که در آیه مورد بحث آمده به

۱۷/26٤.) 

پیامبر گرامی اسلام )ص( نمونه های عملی او در کلیه شئون فردی، باشد. الگویی که روشای کامل برای پیروی عملی میحقیقتاً 

عیار  ای تمامدلیل آنکه اسلام آخرین دین الهی است. لازم است نمونه اجتماعی و.... قابل دستیابی و پیروی برای مسلمانان است و به 

ی عملی پیامبر )ص( چه در  باشد. مسئله مهربانی و حسن خلق در سیرهها و در تمام شرایط داشتهی زمانو قابل پیروی برای همه

المللی، اهمیت بسیاری داشت که موجب اصلاح جامعه و روابط اجتماعی بود. چرا که در غیراینصورت  بعد داخلی و چه در بعد بین

کند:  ه وآله( را این گونه تمجید مییآمد. خداوند متعال مهربانی پیامبر )صلی الله علای برای هدایت و تبلیغ رسالت به وجود نمیزمینه 

پس به برکت رحمت الهی با آنان    (۱5۹  /عمران  « )آل ک ظ القلب لانفضوا من حولینتَ فَظًّا غلکُ»فیما رحمة من الله لنت لَهمُْ وَلَوْ  

   .شدنداز پیرامون تو پراکنده می نرمخو او پرمهر شدی و اگر تندخو و سختدل بودی قطعاً
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باشد و عملاً  گویند که سنگ دل میدر لغت به معنی کسی است که سخنانش تند و خشن است و غلیظ القلب« به کسی می  (قط)

در مورد خشونت در سخن    دهد بنابراین این دو کلمه گرچه هر دو به معنی خشونت است اما یکی غالباًانعطاف و محبتی نشان نمی

ه وآله( و انعطاف  یالله عل  یرود و به این ترتیب خداوند اشاره به نرمش کامل پیامبر )صلو دیگری در مورد خشونت در عمل به کار می

لَهُمْ« پس از آنان درگذر و برایشان آمرزش بخواه او در برابر افراد نادان و گنهکار می اسْتَغْفِرْ  وَ  کند سپس در جمله »فاعف عَنْهمُْ 

هایی  ها را مشمول عفو خود گردان و برای آنها طلب آمرزش کن یعنی نسبت به بی وفاییدهد که از تقصیر آنان بگذر و آن)دستور می

هایی  کنم و در مورد مخالفتکه با تو کردند و مصائب که برای تو فراهم نمودند از حق خود در گذر و من برای آنها نزد تو شفاعت می

که نسبت به فرمان من کردند تو شفیع آنها باش و آمرزش آنها را از من بطلب در این آیه اشاره به یکی از صفات مهم که در هر  

اند بدیهی است پشیمان شده  مدیری لازم است شده و آن مسئله نرمش و انعطاف در برابر کسانی است که تخلفی از آنها سرزده و بعداً

های خود  زودی در برنامههگذشت باشد بشخصی که در مقام مدیریت قرار گرفته اگر خشن و تندخو و غیر قابل انعطاف و فاقد روح  

 (. ۳/۱۷٤:  ۱۳۷6  :شیرازیماند.« )مکارمشوند و از وظیفه مدیریتی خود باز میمواجه با شکست خواهد شد و مردم از دور او پراکنده می

ه وآله همواره خیر خواه مسلمانان بود و مانند یک طبیب دلسوز و مهربان با گنهکاران امت رفتار  یالله عل  ی پیامبر گرامی اسلام )صل

مْ  کُ فرماید: »لقدَْ جاَءَدانست. قرآن کریم در این باره میشد و غم او را غم خود میرسید ناراحت میکرد و اگر بر کسی آسیبی میمی

برای شما پیامبری از خودتان آمد که   قطعاً (.۱2۸ /م )توبه ینَ رؤَُف رحیمْ بِالْمُؤْمِنِکُیْصٌ عَلَیه ما عَنتمُْ حَرِیزٌ علیمْ عَزِکُرَسُولٌ مِنْ أَنْفُسِ

 بر او دشوار است شما در رنج بیفتید به هدایت شما حریص و نسبت به مؤمنان دلسوز مهربان است. 

ه وآله( هم در ذات او بود و هم با کمک لطف تکوینی خدا بود و هم به سبب فرمان  یمهربانی و خوش اخلاقی پیامبر )صلی الله عل

   (.2/2۷2: ۱۳۷6جعفری، )تشریعی خدا بود و خدا پیامبرش را به ملایمت با مردم دعوت کرده بود. 

قدر فراگیر بود که حضرت حتی با دشمنان دیرینه خود از جمله مشرکان قریش، از سر گذشت و مهربانی برخورد مهربانی ایشان آن

کرد امروز، روز کشتار، جنگ و انتقام است امروز  آمیز و بدون خون ریزی مکه، شخصی این جمله را تکرار میکرد. در روز فتح مسالمت

ن فرمود امروز، روز رحمت و مهربانی است. بدین سان آن حضرت جلوی یها است اما پیامبر رحمت للعالمروز شکسته شدن حرمت 

های نگران مشرکان قریش فرمود: بروید که  هر گونه خشونت و تندی را در مقابل مخالفان اسلام گرفت. پیامبر )ص در مقابل چشم

 ( ۳/56:  ۱۳۷5 ،طبری)همه شما آزادید« 

اش در رفتار ائمه ترین جلوهه وآله( راه تربیت عملی انسان است و این تربیت برترین و کاملیسنت پیامبر گرامی اسلام )صلی الله عل

السلام )که غیر قابل تفکیک از سیره پیامبر )ص( است تجلی پیدا کرده در فرمایشات این بزرگواران نیز موارد متعددی  معصومین علیهم

العبد من الثوَابِ   یغط یل  یو تعال  کالسلام( فرمودند: »إن الله تبارصادق )علیهاست من جمله امامتوصیه به مهربانی و حسن خلق شده

خدای تبارک و تعالی مانند ثواب کسی    (262  :۱٤2۹  ،روح« )کلینییه و  یغدُْو عَلیَالله،  لیسبیالمجاهد ف  ی عْطِیُماَ  کَحُسْنِ الْخُلْقِ،    یعَل

 بخشد.  را که صبح و شام در راه خدا جهاد کند به بنده خوش خلق می
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ای  در فرهنگ دینی ما یکی از اموری که آجر و پاداش فراوانی دارد جهاد در راه خداست، جهاد در راه خدا از این نظر اهمیت ویژه

ی زندگی یعنی جان و در  ترین سرمایهشود و از اصلیگیرد و راهی میدان نبرد میدارد که فرد مسلمان هر آنچه دارد در دست می

ای مثل خوش خلقی با جهاد در راه خدا برابر دانسته ساده  کند. وقتی عمل ظاهراًکنار آن از مال خویش در این راه جان فشانی می

 ی این صفت در فرهنگ دینی ما دارد.  شده نشان از جایگاه ویژه

  ،ناً فَأَحْسِنُوا صحُْبَتهُْ بالسخاء و حُسْن الخُْلْقِ. )کلینییسه د  سلام لنفالا  یالسلام در جای دیگری فرمودند: »إن الله ارتضحضرت علیه 

 خویی آن را زینت بخشید.  عنوان دین شما پسندید شما با سخاوت و خوش( )خدا( اسلام را به۱٤6) /۳: ۱٤2۹

 ک فرمایند: قول من جنودکنند، ایشان در این زمینه میکید میأ اشتر روی این صفت ت السلام( نیز در نامه خود به مالکعلی )علیهامام

رأف بالضعفاء...«  یالعذر و  یخ إلیستریء عن الغضب، و یبطیباً، وأفضلهم حلماً، ممن  یلله ولرسوله ولامامک، وأنقاهم ج  کنفس  ی أنصحهم ف

( )پس از سپاهیان خود کسی را برگمار که خیرخواهی وی برای خدا و رسول او و امام خود بیشتر میدانی و 5۳نامه )  -البلاغه  )نهج

 اش برتر باشد کسی که دیر به خشم آید و زود به پذیرفتن پوزش دیگران گراید و بر ناتوانان رحم کند.  تر و بردباریدامن او را پاک

های بارز مدیران از دیدگاه قرآن و سنت توان نتیجه گرفت که حسن خلق و مهربانی یکی از ویژگیاز مجموع آنچه گفته شد می

باشد، زیرا مدیران باشد. البته باید به این نکته توجه داشت که مهربانی باید همراه با قاطعیت باشد و نوازنی بین این دو وجود داشته می

علی  به اقتضای کار خویش باید با زیردستان مهربان باشند، اما این مهربانی نباید آنان را از قاطعیت در پیگیری و انجام امور بازدارد امام

چنان به این مهم توجه داشتند که استاد بزرگوار شهید مطهری ترین مدیران جامعه اسلامی آنعنوان یکی از بزرگ)عیه السلام( به 

داف و  باب جاذبه  در  )علیهکتابی  علی  آوردهعه  در  تحریر  رشته  به  )علیهالسلام(  ویژگی حضرت  این  به  مفصل  آن  و در  السلام(  اند 

 اند.  پرداخته 

 

 حسن سابقه 

هایی که در گزینش مدیران جامعه اسلامی باید مورد توجه قرا گیرد، حسن سابقه است. اگر مدیری در کاری که  یکی دیگر از ویژگی

اند خواهد شد. این ویژگی مهم که امروزه است خوش نام باشد مایه دلگرمی مسئولانی که او را برای مدیریت برگزیدهبه او سپرده شده

به رسمیت شناخته شده   و محافل جهانی  علیهم  ۱٤از سوی جوامع  و معصومین  قرآن کریم  آیات  توسط  قبل  بیان  قرن  السلام( 

( ۱0٫۱۱ /المقربون« )واقعه  کقون السابقون أولئ یفرماید: »و السااست. قرآن کریم در مقام توجه به حسن سابقه افراد چنین میشده

السلام( نیز سرشار است از مواردی که ایشان در سنت معصومین )علیهم  هستند.اند آنانند همان مقربان خدا  قت گیرندگان مقدمسب  و

افراد روی حسن سابقه توجه ویژه سپردن مسئولیت  به  از  توان گفت داوری مردم درباره اشخاص میاند میای داشتهها  تواند یکی 

ماند. هنگامی که  برای گزینش آنها باشد زیرا سابقه خوب و رفتار مناسب و یا بد افراد از دید مردم پوشیده نمی  معیارهای مناسب 

ای از تصدیق آنان نسبت به او باشد. چنین تواند نشانهخاطر صفات نیک ستایش کنند و از او به نیکی یاد کنند، میمردم شخصی را به
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تواند مشارکت  کند و میسوی خود جلب میشخصی اگر در مسند مدیریت امور قرار گیرد، اعتماد و همکاری همه جانبه ی مردم را به

 باشد.  همراه داشته های جامعه را بههای مردمی را تمامی در امور سیاسی اقتصادی، فرهنگی و برون رفت از نابسامانیتوده

  هیا معاویفرمایند: »ومتی کنتم  کنند و چنین میالسلام( در مقام نکوهش معاویه وی را فردی دارای سابقه بد معرفی میعلی )علیهامام

ای معاویه از چه زمانی شما زمامدارن امت و فرمانده    (۱0نامه    /البلاغه  نهج)ر قدم سابق ولا شرف باسق«  یغ هه و ولاة الأمر بیساسة الرع 

 . ی درخشانی در دین و نه شرافت والایی در خانواده دارید(اید به سابقههان ملت بوده

اء من  یهم أهل التجربه والح  فرمایند: »و توخ منکنند آنجا که میاشتر به این مهم نیز توجه میحضرت )علیه اسلام( در نامه به مالک

الب الصالحة والقدم فیأهل  المتقدمه« )همان  الا  یوتات  از  5۳نامه    /سلام  از میان مردمی با تجربه و با حیا  ( )کارگزان حکومتی را 

ان  کمن    کفرمایند: »إِن شَر وزراتی درخشانی دارند انتخاب کن( ایشان در ادامه میخاندان پاکیزه و با تقوا که در مسلمانی سابقه

اند کسی  الأثام« )همان( )بدترین وزیران تو کسانی هستند که برای اشرار قبل از تو وزیر بوده  یهم فکللأشرار قبلک وزیراً، و من شر

 که با آن گناهکاران در کارهایشان شرکت داشته است. 

ی شناختن سابقه افراد و بازتاب شخصیت آنان در افکار عمومی باید به این نکته توجه کرد که ممکن است افکار عمومی در  درباره

السلام( در  هیعلی )علتواند باشد لذا اماممعیار خوبی برای شناخت افراد می  ی کسی گرفتار اشتباه شود ولی غالباً قضاوت خود درباره

ألسن عبادِهِ« )همان( )بدان افراد شایسته را از   یالله لهم عل   یجریُما    هن بیالصالح  یستدل علیفرمایند: »إنما  همین نامه اضافه می

توان انکار کرد که دگرگونی در حالات افراد و تغییر توان شناخت( البته نمیسازد میطریق آنچه خداوند بر زبان بندگانش جاری می

ایم ولی این تحول و  های بشر حافی، فضیل بن عیاض و حربن یزید ریاحی را شنیدهر است و داستانپذیدر مسیر زندگی آنها امکان

اند ولی در اکثریت منحرفان با  شود که با دقت و هوشیاری به آن پاسخ مثبت دادهدگرگونی تنها در اقلیتی از افراد متحرف واقع می

یابد. به همین دلیل باید در گزینش مدیران، سوابق آنها را در نظر گرفت. به همین ترتیب مدیران نیز در چینش سابقه تحقق نمی

   (۱٤2 :۱۳۷6 ،شیرازیبگیرند.« )مکارم اشخاص باید سوابق افراد زیر دست خود را در نظر

شود. محبوبیت و مقبولیت مدیر  بنابراین یکی از صفات لازم در مدیران داشتن حسن سابقه است زیرا عدم سابقه درخشان سبب می

در میان مردم کم شده و به طبع آن اثرگذاری وی در جامعه کم شود. همچنین ممکن است که عادت و یا سابقه سونی که شخص  

ی عملی  در رفتارش رسوخ کرده باشد و با قرار گرفتن در مسند قدرت آن صفات ناشایست را جنبه  ایملکه صورت  همدیر داشته ب

 ببخشد. 

 

 مداری قانون
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کند  یکی از دلایل اجرای قانون در جوامع انسانی گسترش عدالت است. اگر چه رعایت قانون به خودی خود حقوق مردم را تأمین نمی

زیرا ممکن است در مواردی قانونی ظالمانه یا اساساً با هدف پایمال کردن حقوق همه یا بخشی از مردم وضع شده باشد. از طرفی  

انجامد. اینجاست  دیگر قانون اگر در جهت عدالت و تأمین حقوق مردم باشد باز هم به خودی خود به رعایت و تأمین این حقوق نمی

شود که  دهد. پس حقوق مردم وقتی تأمین میمیی مردم نشانمداری نقش خود را در تأمین حقوق عامهکه رعایت قانون و قانون

خواهد آن قانون را اجرا کند نیز دارای  ه قانونی عادلانه وضع شد فردی که میاولاً قانون عادلانه وضع شده باشد و ثانیاً پس از اینک

طور کامل  هتواند قانون را بروحیه تسلیم در برابر قانون باشد، زیرا فردی که در مقابل قانون و ضوابط، روحی سرکش دارد هرگز نمی

 های حسبی، نسبی و اغراض شخصی اجرا کند مجریان قانون باید در چهارچوب مسئولیت خود تنها به اجرای قانون عمل کنند و رابطه

 اصول قانونی تحمیل نکنند.   را بر

های اجرا، همه باید  ها، ساختار تشکیلاتی و شیوهها و دستورالعمل نامهگیرد و آییندر جامعه اسلامی قوانین، سرچشمه از وحی می

گاه خواست داند و هیچعنوان مسلمانی معتقد، خود را در برابر فرمان خالق مکلف میهماهنگ با قانون خدا باشد مدیر اسلامی به

های اسلامی  درخشد و مدیری که بر اساس ارزش دارد. در فضایی که فکر و فرهنگ اسلامی میشخصی را بر خواست خداوند مقدم نمی

های سازنده و جامع، هرگز حاضر نیست که روابط را جای ضوابط بنشاند، زیرا در  اندیشد با ایمان به مبانی مذهبی و با تربیتمی

ستم گری نیز حضور   وجود آید ظلم و   هو تشکیلاتی، چنانچه تبعیض و تقلب ب  فرهنگ اسلامی اعتقاد بر این است که در هر نظام

کند و با حضور ظلم و ظالم. هیچ نظامی دوام نخواهد آورد و عاقبت آن نظام، همراه با مسئولانش به هلاکت خواهند رسید.  پیدا می

 (  ۱۹۸: ۱۳۸۷ : تقوی دامغانی)

کنند را مورد نکوهش قرار داده  کنند ولی خود بدان عمل نمیقرآن کریم در آیات فراوانی کسانی را که دیگران را به کاری سفارش می

با الناس  »أتأمرون  آیه  أنفسیل  است من جمله  وتنسون  )بقره  کز  فرمان می٤٤/م«  نیکی  به  را  آیا مردم  فراموش (  را  و خود  دهید 

 کنید؟  می

مداری دعوت کنند، ابتدای امر باید  خواهند سایر مردم را به قانونعنوان افرادی که میتوان گفت مدیران بهبا توجه در این آیه می

 خود به قوانین عمل کنند زیرا در غیر اینصورت مشمول مذمت شدگان در این آیه خواهند بود.  

طور گسترده و فراگیر نیز مشروط به عمل  است. اجرای عدالت بهها را به اجرای عدل و قسط فرا خواندهآیات متعدد دیگری انسان

توان گفت دعوت قرآن کریم به اجرای عدالت نوعی  باشد با توجه به آنچه که بیان شد میکردن همه طبقات جامعه به قانون می

توان به آیات ذیل اشاره کرد: »یا  های دعوت قرآن کریم به اجرای عدالت میباشد. از نمونهمداری میسفارش به اجرای قانون و قانون

و القوا الله إن الله    یالا تعدلوا إعدلُوا هُوَ أقرب للتقو  ی م شنان قوم علکجرمنین الله شهدا، بالقسط و لا  یوا قوامن  و کنَ آمَنُوا  یها الذ ای 

اید پیوسته به عدالت قیام کنید و برای خدا گواهی دهید هر چند به  )ای کسانی که ایمان آورده  (۱۳5  /ما تعملون« )نساء    هر بیخب

ا  زبان خودتان یا به زبان پدر و مادر و خویشاوندان شما باشد. اگر یکی از دو طرف دعوا توانگر یا نیازمند باشد باز خدا به آن دو از شم
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خدا به آنچه   سزاوارتر است. پس از بی هوس نروید که در نتیجه از حق عدول کنید و اگر به انحراف گرایید یا اعراض نمایید، قطعاً

 دهید آگاه است.(  انجام می

گردد  شود؟ عدل همان قانونی است که تمام نظام هستی بر محور آن میتر تصور میو جامع  گیراترتر و  چه قانونی از عدل وسیع

تواند از  ی موجودات با عدالت برپا هستند، جامعه انسانی که گوشه کوچکی از این عالم پهناور است نیز نمیها و زمین و همهآسمان 

 ( ۱۱/۳6۷: ۱۳۷۱ ،شیرازیمکارم) شمولیت این قانون برکنار باشد و بدون عدل به حیات سالم خود ادامه دهد. 

دهد. با این هدف که مردم برای قسط و وسیله پیامبران خود میای دیگر خبر از فرو فرستادن کتاب و میزان به خداوند متعال در آیه

راستی ما پیامبران ( به25  /دیقوم الناس بالقسط« )حدیزان لیتاب و المکنات و أنزلنا معهم الیب  عدالت بپاخیزند: »لقد أرسلنا رُسُلَنا بال

   .خود را با دلایل آشکار روانه کردیم و با آنها کتاب و ترازو را فرود آوردیم تا مردم به انصاف برخیزند

که مراد از میزان دین باشد چرا که   -داند  و خدا بهتر می  -فرمایند: بعید نیست  مرحوم علامه طباطبایی در تفسیر کلمه میزان می

شود و همان است که بنیاد زندگی خوشبخت مردم چه از جهت  ها و رفتارهای آنها سنجش میدین همان است که با آن عقاید انسان

  (.۱۹/۱۷۱: ۱۳۷٤ ، ییاجتماعی و چه از جهت فردی بر پایه آن است.« )طباطبا

ای است. برای رسیدن به قسط و عدل  طبق این تفسیر تمسک به کتاب و مجموعه دین شامل جهان بینی و احکام مشخص وسیله 

ای است که جامعه  صورت یک مجموعه معین سند زنده و نوشته است. بنابراین قرآن و دین اسلام بهکه هدف بعثت انبیا دانسته شده

ها به پشتیبانی منشاهای  مداری که متفکران غربی پس از سالرسد. قانون گرایی و قانون شود و به اهداف خود میبر اساس آن اداره می

 خوبی مورد تشویق و تمجید قرار گرفته است. ی شریفه بهاند. در این آیهاجتماعی و فکری به آن رسیده

کید  أ السلام( هنگام عرضه خلافت تعلی )علیهشود. اینکه اماممیالسلام( نیز به وضوح دیدهمداری در سنت ائمه معصومین )علیهمقانون

پذیرد همین  یکنم و چیز دیگری را به ضمیمه آن نمه و آله( عمل مییکند که من بر اساس کتاب خدا و سنت رسول )صلی الله علمی

معنای قانون گرایی را دارد. ایشان در روزهای آغاز حکومتش در برابر افزون طلبان و خود خواهانی چون »طلحه« و »زبیر« قرار  

خواستند تا بر اساس معیارهای جاهلیت مدیریت کند و روابط را حاکم گرداند و قانون خدا را السلام( میبود و آنها از امام )علیهگرفته

بر قرآن و پیروی از سنت پیامبر  السلام( با کمال صراحت و شجاعت موضع خویش را بیان داشت و با تکیهزیر پا گذار اما حضرت )علیه

  ی نظرت إل   یفرمایند: »فلما أفضت إل السلام( در این باره میهای فاسد آنان را ناامید گردانید امام )علیه ه و آله( اندیشهیصلی الله عل

( )آنگاه که مسند خلافت  ۱۹6خطبه    /  البلاغهنهج)ثة«  ی)ص( فاقتد  یا استن النبم  م به فاتبعثهُ وکا وضع لنا وأمرنا بالح م  کتاب الله و

و مسئولیت مدیریت امت به من رسید به قرآن کریم و احکام آن نگاه کردم و از قانونی که ما را به متابعت آن امر نموده پیروی کردم  

بر اساس قانونی  و سنت پیامبر را شیوه کار خویش قرار داده و به آن اقتدا نمودم( عمل کردن بر اساس قرآن و سنت یعنی عمل کردن  

م  یک عل  ی ها النَّاسُ إِنَّ لیُّأ»خوانیم  البلاغه میکه در بین مسلمانان شناخته شده و قابل قبول است. بر همین این اساس است که در نهج

  ی ما تَعْلَمُوا و أما حق  کی م  کُبیلا تجهلوا وتأد  کیم  کمیم و تعلیکم علک  نیر فیم و توفکحة لیفالنص  یعل   مکحَق فأما حق  ی م عَلَکُحقاً وَ لَ
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( )ای    ۳٤خطبه    /البلاغه  م.« )نهجکُ ن آمُرُیم وَ الطَّاعَةُ حکُنَ أدعُوی بِ وَالإِجاَبَةُ حِیالمشهد و المَغِ  یحة فیعة و النصیم فالوفاء بالبیکعل

ی از شما دریغ ندارم و حقی را که از بیت المال دارید  مردم مرا بر شما حقی است و شما را بر من حقی بر من است که خیر خواه

بگزارم شما را تعلیم دهم تا نادان نمانید و آداب بیاموزم تا بدانید اما حق من بر شما این است که به بیعت وفا کنید و در نهان و  

 ی برآید.  ی ادا کنید چون شما را بخوانم بیایید و چون فرمان دهم بپذیرید و از عهدهآشکارا خیر خواه 

م  کطاعة إلا و أسبق  یم علکُو الله ما أَحْتُ  یها الناس إن یمداری در گفتار و عمل فرمودند: »أحضرت )ع( در مورد قانون گرایی و قانون

( ای مردم به خدا سوگند من شما را به هیچ فرمان و  ۱۷5خطبه    :م عنها« )همانک  قبل  یه إلا و أثناهیم عن معصکها و لا أنها یإل

دهم  گمارم و از هیچ گناه و نافرمانی و زشتی شما را هشدار نمیخوانم جز اینکه خود پیش از شما به انجام آن همت میقانونی فرا نمی

پایبندی فوق العاده    یدهندهیکی از مواردی که نشان    .جویمپذیرم و از آن دوری میجز اینکه خود پیش از همه شما هشدار می

البلاغه آمده،  السلام( در عمل به قانون است. داستان برخورد حضرت با برادرشان عقیل است بر اساس آنچه که در نهجعلی )علیهامام

السلام( صری بر دیگران در اموال بیت المال داشت اما حضرت )علیهالسلام )رسید و تقاضای امتیاز مختعلی )علیهعقیل نزد برادرش امام

را فراموش نخواهد کرد. حضرت   تنها دست رد بر سینه او زد، بلکه چنان درسی به او داد که تاریخ هرگز آنبرای حفظ قانون نه 

را نزدیک دست عقیل کرد، ناگهان فریاد عقیل بلند    السلام( قطعه آهنی در آتش گذاشت، هنگامی که سرخ و گداخته شد آن)علیه

ن  یه أتینار سجرها جَبَّارهُا لغض  ی إل  ی ده أحماها إنسانها للعبه، وتجرنی ن من حدیل، أتیا عقیل  کالتوا  کلتکشد و امام )ع( فرمود: »ت

ای بیش نیست  ( عزاداران بر تو اشک بریزند از آتشی که در برابر قیامت بازیچه22٤خطبه    /البلاغه  ؟« )نهجین من لظیولا أ  یمن الأذ

 کشانی(  سوی آتش سوزانی که خشم خدا آن را بر افروخته است میزنی و مرا بهفریاد می

ره«  یغ   ی امه من وصف عدلاً ثم خالفة إلیوم القیفرمایند: »إن من أعظم الناس حسرة  ی التزام به قانون میصادق )ع( نیز دربارهامام

 ترین مردم در روز قیامت کسی است که عدالتی را ستوده و عمل خودش بر خلاف آن باشد.(  )پر حسرت (۳/۷۳۳: ۱٤2۹ ،ینیلک)

ای دهد قانون گرایی مقدمهمیشود که نشانای میدر پایان این مبحث به برخی از فرمایشات رهبر کبیر انقلاب اسلامی )ره( اشاره

به که  ظلم  از  پرهیز  و  عدالت  اجرای  بر  ایشان  است  شوند.  رعایت  باید  جامعه  در  مردم  حقوق  رعایت  در  اساسی  محور  دو  عنوان 

خواهیم در این مملکت برقرار کنیم... یک همچو اسلامی که عدالت باشد در آن اسلامی که در  فرمایند: ما عدالت اسلامی را میمی

:  ۱۳6۱آن هیچ ظلم نباشد. اسلامی که آن شخص اولش با آن فرد آخر همه سواء یکسان( در مقابل قانون باشند«. )خمینی )ره(.  

( مساوی بودن در مقابل قانون که از محورهای قانون گرایی است، در راستای رسیدن به عدالت مورد توجه قرار گرفته است.  ٤2٤/۹

مت است و آن حکومت خدا یک قانون است و آن قانون خدا و همه  فرمایند: »در اسلام یک حکوایشان همچنین در سخنی دیگر می

ای که در  کس نباید بکند قانون عدل است عدالت است جامعه عدل و جامعهموظفند به آن قانون عمل کنند. تخلف از آن قانون هیچ

   (۱۱/٤6۷ :همان) آن عدالت اجرا بشود
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مداری و پایبندی به قانون مخصوصاً در کارگزاران و مدیران جامعه اسلامی موجب توان گفت که قانونبا توجه به آنچه که بیان شد می

شود نامردم نیز در برابر اجرای قوانین منعطف باشند و بدین وسیله قانون گرایی  شود، همچنین سبب مینظم و امنیت در جامعه می

 صورت یک فرهنگ پذیرفته شود.و اجرای آن در حکومت اسلامی به

 

 های تحقیقیافت

  طور به   رانیمد  یبرا  اسلام  یت یریمد  و  یاخلاق  یهایژگیو  و  اصول  که  دهدیمنشان  یاسلام  نظام  در  رانیمد  یجابیا  صفات  یبررس

  نظام   در  رانیمد  یبرا  ییراهنما  عنوانبه  هایژگیو  نیا.  است  استوار  مردم  به  خدمت  و   تیشفاف  صداقت،  تقوا،  عدالت،  اساس  بر  عمده

 جامعه   شرفتیپ   و  بهبود  جهت  در  و   دهند  انجام  ممکن  شکل  نیبهتر  به  را  خود  یهات یمسئول  بتوانند  آنان  تا  کنندیم   عمل  یاسلام

 . بردارند  گام

  د یبا  رانیمد  و  است  امور  یتمام  در  انصاف  و  حق  یاجرا  یمعنابه  عدالت .  است  عدالت  ،یاسلام   نظام  در  رانیمد  صفات  نیترمهم  از  یکی

  کاهش   و  یعموم  اعتماد  شیافزا  باعث  اصل  نیا.  کنند  تیرعا  را   عدالت  خود،  فیوظا  یاجرا  و  ها یریگمیتصم  در  تا  کنند  تلاش

 ت یرضا  سازنه یزم  بلکه  کندیم  کمک  یاجتماع   یبرابر  تحقق  به  تنهانه  یاسلام  حکومت  در  عدالت  یاجرا.  شودیم  جامعه  در  هاینابرابر

 .شودیم  زین یاجتماع  یداریپا   و یعموم

  عمل   ی اخلاق  یهاارزش   و  تقوا  اساس  بر  که  یرانیمد.  است  یاسلام   نظام  در  رانیمد  یاساس  یهایژگیو  گر ید  از  زین  اخلاق   و  تقوا

 رانیمد   که  شودیم  باعث  تقوا.  کنند  تیهدا  اخلاق   و  لتیفض  سمتبه  را  جامعه  و  باشند  گرانید  یبرا  یمناسب  یالگو  توانندیم  کنند، یم

  در  بلکه  یفرد  سطح   در  تنهانه  رانیمد   یتقوا.  کنند  حرکت  درست  ریمس  در  همواره  و   کنند   مقاومت  فشارها   و  هاوسوسه  مقابل   در

 . شودیم ی دولت ینهادها  عملکرد در تیشفاف و یریپذتیمسئول شیافزا موجب و است رگذاریتأث زین یحکومت ینهادها سطح

  صادق   و  شفاف  خود  امور  یتمام  در  دیبا  رانیمد.  است  اسلام  در  یتیریمد  مهم  اصول  از  زین  گفتار  در  صداقت  و  عملکرد  در  تیشفاف

  که  شودیم   باعث  صداقت  و  تیشفاف.  کنند  یریجلوگ  مردم  انیم  در  دیترد  و  شک  جادیا  از  و  کنند  جلب  را  یعموم  اعتماد  تا  باشند

  اطلاعات  ارائه  یمعنابه  تنهانه  تی شفاف  ،ی اسلام  نظام   در.  کنند  هاآن  با   یشتریب  یهمکار  و   باشند داشته   یشتریب  اعتماد  رانیمد   به   مردم

 . باشدیم زین ماتیتصم و  عملکردها برابر در یریپذ ت یمسئول و  ییگوپاسخ یمعنابه  بلکه است مردم  به کامل و درست

  مردم  خدمت  در  همواره  د یبا   رانیمد .  شودیم  مطرح  ی اسلام  نظام  در  رانیمد  اهداف   ن یترمهم  از  ی کی  عنوانبه  زین  مردم  به  خدمت

 به   بلکه  شودیم  یعموم  تیرضا  شیافزا  باعث  تنهانه  مردم  به  خدمت.  کنند  برطرف  را  آنان  مشکلات  و  ازهاین  تا  کنند  تلاش  و  باشند



 
 
 

39 
 

  بهبود  توانندیم  کنند، یم  تیفعال  مردم  به  خدمت   هدف  با  و  خالص  تین  با  که  یرانیمد.  کندیم  کمک  جامعه  در  یبرابر  و  عدالت  تحقق

 .شوند  یاجتماع  شرفتیپ   و داریپا توسعه سازنهیزم و  کنند جاد یا جامعه افراد یزندگ  تیفیک در یتوجه قابل 

.  شود  منجر  عادلانه  و  صالح  یحکمران   تحقق  به  تواندیم   یاسلام  نظام   در  رانیمد  یجابیا  صفات  که  گرفت  جهینت  توانیم  ت، ینها  در

  که  است  لازم   ن، یبنابرا.  کند  جادیا  جامعه   در   یمندتیرضا  و   ییکارا  در  ی توجه  قابل   بهبود  تواندیم   ها ارزش   و   اصول  نیا  به  توجه

  تنها نه  امر   نیا.  رندیگ  کار  به  را   هاآن  خود  امور  یتمام   در   تا   کنند  تلاش   و   باشند   بند یپا  اصول  نیا  به  همواره  ی اسلام  نظام   در  رانیمد

  خواهد   ز ین  دولت  و  مردم  انیم  شتریب  یهمکار  و   اعتماد   سازنه یزم   بلکه  شود یم  جامعه   در  یحکمران  و   تیریمد   سطح  یارتقا  موجب

 .بود

 

 فهرست منابع و مآخذ

 . قرآن کریم ترجمه فولادوند

  .ترجمه دشتی ،البلاغهنهج

   .ه ترجمه تقدسی نیایفه سجادیصح

 . کندوکاوی در مدیریت علوی، قم: دفتر عقل  ،۱۳۸6 امیر هوشنگ، ،آذر دشتی ۱

   . تهران: کتابچی  ،امالی ،۱۳۷6 ، محمد بن علی ،بابویهابن 2

 للنشر.  یف الرضیق، ثواب الاعمال و عقاب الاعمال، قم: دار الشر ۱٤06 ، محمد بن علی ،بابویهابن ۳

 .ادب حوزه : جامترجم علی بن حسین زورانی، بی ،معرفه الائمه یکشف الغمه ف  ،بی تا ،اربلی، علی بن عیسی  ٤

  .مسجد مقدس جمکران  :قم ، منشور مدیران در نظام اسلامی ، ۱۳۸۸ ،رضا ،استادی 5

  .دانشگاه تهران :تهران ، تصمیم گیری و تحقیق عملیات در مدیریت ،۱۳65 ،محمد جواد ،اصغر پور 6

 . مترجم: غلامرضا خسروی حسینی، تهران: مرتضوی ،، المفردات فی غریب القرآن۱۳۸۳ ،حسین بن محمد راغب ،اصفهانی ۷

   .مدیریت اسلامی، قم: فجر ولایت ، ۱۳۸۷ نقی،امیری، علی ۸

   .مترجم محمد علی طوسی، تهران: مرکز آموزش مدیریت دولتی ،مدیران هایوظیفه، ۱۳۷0 ،ترچس ، بارنارد ۹
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   . اسلامی هایپژوهشمشهد: بنیاد  ،البلاغه، شرح نهج۱۳۸۸ ، کمال الدین میثم بن علی بن میثم ،بحرانی ۱0

 تهران: اسلامی.  ، رضا ،مترجم: مهیار ،فرهنگ ابجدی ،۱۳۷5فواد افرام،  ،. بستانی ۱۱

   . دنیای دانش :تهران ،الفصاحهنهج ،۱۳۸2پاینده ابوالقاسم،  ۱2

  .نگرشی بر مدیریت اسلامی، تهران: نخیل ،۱۳۸۷ ، سیدرضا ،تقوی دامغانی  ۱۳

  .محمد بن حسین، تهران: دانشگاه تهران ،مترجم: آقا جمال خوانساری  ،غررالحکم و دررالکلم ، ۱۳66 ،آمدی عبدالواحد ،. تمیمی۱٤

   . مترجم محمد علی طوسی، تهران: انتشارات مرکز آموزش مدیریت دولتی ، اصول مدیریت علمی ،۱۳۷2 ،وینسلو ،. تیلور فردریک۱5

   .قم: هجرت ،تفسیر کوثر  ،۱۳۷6یعقوب،  ،جعفری ۱6

   .اکبر غفاری، قم: جامعه مدرسینیالعقول، مصحح عل تحف ،۱۳6۳ ،حسن بن علی ابن شعبه ،. حرانی۱۷

 ه. یالعقول مترجم بهزاد جعفری، تهران: دار الکتب الاسلام، تحف۱۳۸۱ ،حسن بن علی ابن شعبه ،. حرانی۱۸

   .مدیران و اخلاق اسلامی، قم: بوستان کتاب ،۱۳۹2 ،محمد علی  ،زاده. حسین ۱۹

 (. ۹٤)نشریه پیام   ،کارگزاران از منظر قرآن و عترت هایویژگیمقاله  ، ۱۳۸۸ ،سید مصطفی ،حسینی رودباری 20

   .اه، مترجم احمد آرام، تهران دفتر نشر فرهنگ اسلامییالح ،۱۳۸0 ی، عل  ،محمد و حکیمی ، محمدرضا و حکیمی ،حکیمی 2۱

 . خمینی )ره(سسه تنظیم و نشر آثار امامؤم :تهران ،، صحیفه نور۱۳۷۸الله، روح، خمینی )امام( 22

   . خمینی )ره(فقیه، تهران: مؤسسه تنظیم و نشر آثار امام، ولایت۱۳۷۸الله، )امام( روح ،خمینی 2۳

   .مؤسسه نشر و تحقیقات ذکر :تهران  ،سیری در تربیت اسلامی ،۱۳۷۷ ، مصطفی ، دلشاد تهرانی 2٤

  .لغت نامه دهخدا، تهران: دانشگاه تهران ۱۳۷۷اکبر، دهخدا، علی 25

  .تهران: اسلامیه ،نیمترجم رضائی سید عبد الحس ،، ارشاد القلوب۱۳۷۷ ،دیلمی، حسن بن محمد  26

   . پژوهشگاه فرهنگ و اندیشه اسلامی :تهران ،علی )ع دانشنامه امام ، ۱۳۸5 ،اکبرعلی  ،رشاد 2۷

   .بر مدیریت اسلامی، قم: دین و دانش  ایدیباچه ، ۱۳65 ،عبدالمجید ،رشید پور 2۸

  . اخلاق مدیریت در اسلام، قم الهادی ،۱۳۷٤ ،محمد ،شهریری 2۹
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  .نورتهران: دانشگاه پیام ،اصول علم سیاست ،۱۳۸0 ، طاهری، ابوالقاسم ۳0

مترجم محمد باقر موسوی، قم: جامعه مدرسین حوزه علمیه قم دفتر   ،ر القرآنیتفس  یزان فی، الم۱۳۷٤  ،محمد حسین  ،طباطبایی   ۳۱

  .انتشارات اسلامی

   .ر القرآن مترجم احمد بهشتی تهران فراهانییتفس  یان فیمجمع الب: ۱٤۱۳طبرسی، فضل بن حسن،  ۳2

 عزیز الله. تهران عطارد.    ،غرر الاخبار، مترجم: عطاردی  یاه الانوار فکمش ،۱۳۷٤ ،علی بن حسن ،طبرسی ۳۳

  .، تاریخ طبری مترجم ابوالقاسم پاینده تهران اساطیر۱۳۷5طبری، محمد بن جریر،  ۳٤

   .ق، امالی، قم: دار الثقافه ۱٤۱٤ ،طوسی، محمد بن حسن ۳5

 عه. یروت: فقه الشیق، مصباح المتهجد و سلاح المتعبد، ب ۱٤۱۱ ،طوسی، محمد بن الحسن ۳6

 السلام. همیت علیسسه آل البؤقم: م ،عهیالشوسائل ، ق  ۱٤0۹ ،محمد بن حسن ، عاملی ۳۷

  .مدیران جامعه اسلامی، تهران رامین ، ۱۳۷۷ ،علیرضا  ،آبادیعلی ۳۸

 .  یاشجع :تهران ،فرهنگ عمید ، ۱۳۹0 ،حسن ،دیعم ۳۹

  .ق، فقه سیاسی، تهران: امیر کبیر ۱٤2۱ ،عباسعلی   ،عمید زنجانی ٤0

   .علی )ع(، تهران: دفتر نشر فرهنگ اسلامییین کشورداری از دیدگاه امامآ  ، ۱۳66 ، لنکرانی، محمد. فاضل٤۱

   .نورمدیریت اسلامی و الگوهای آن تهران دانشگاه پیام  ،۱۳۸6 ، اکبرعلی ،لطف الله و جوکار ،فروزنده دهکردی ٤2

  .البلاغه گردآورنده ابوالحسن محمدرضی تهران سپهرق، شرح نهج ۱۳65 ،اصفهانی علینقی ،ض الاسلامیف ٤۳

   .اء، بیروت: اعلمی یب الاحی تهذ یضاء فیق، محجة الب ۱٤0۳  ،مولی محسن ،فیض کاشانی  ٤٤

   .از قرآن هاییدرستفسیر نور، تهران: مرکز فرهنگی  ، ۱۳۸۸ ،محسن ،قرائتی ٤5

   .، شهاب الاخبار، مصحح جلال الدین حسینی ارموی تهران انتشارات علمی و فرهنگی۱۳6۱ ،محمد بن سلامه ، قضائی ٤6

 م والآثار، قم: اسوه.  کنه الحینه البحار و مدیق، سف  ۱٤۱٤قمی، شیخ عباس  ٤۷

 نز الفوائد، محقق عبدالله نعمه، قم: دار الذخائر.  کق،  ۱٤۱0 ،کراچکی، محمد بن علی ٤۸
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  .ق اصول کافی، قم: دار الحدیث ۱٤2۹کلینی، محمد بن یعقوب  ٤۹

  .تهران: اسلامیه ،اصول کافی، مترجم: مصطفوی سید جواد ۱۳6۹ ،عقوبیکلینی، محمد بن   50

   .هبقم: عالم  ، الزهد ، ق   ۱٤02 ،دیحسین بن سع ،کوفی اهوازی 5۱

  .ق، شرح کافی، تهران: اسلامیه ۱۳۸2 ،مازندرانی، محمد صالح 52

   .البلاغه، تهران: کتاب آوند دانش شرح نهج ۱۳۷۹د(، یالحدید بن هبهة الله ابن ابیمدائن عبدالحم 5۳

 ث.  یدرایتی، محمد حسین قم دار الحد ،عه ائمه الهدی مححقیا لشی ، الهدا۱۳۸۷،. مجذوب تبریزی5٤

  . هیشرح اخبار آل رسول محقق سیدهاشم رسولی محلاتی تهران: دار الکتب الاسلام  یق مرأه العقول ف  ۱٤0٤محمد باقر    ،مجلسی  55

  .هیالاطهار، تهران: دار الکتب الاسلام هخبار الائماق، بحار الانوار الجامعة لدرر   ۱٤۷۱ ،محمد تقی  ، مجلسی 56

  .تهران انجمن اسلامی حکمت و فلسفه ایران ه،عیمصباح الشر ،۱۳60 ،حسن ،مصطفوی 5۷

  .آثار تهران صدرامجموعه ،۱۳۷0 ، شهید مرتضی ،مطهری 5۸

   . البلاغه، تهران کارگاه نقشفرهنگ تفصیلی مفاهیم نهج  ۱۳۷2معادیخواه، عبدالمجید  5۹

   .فرهنگ لغت فارسی تهران رفاه ۱۳۸۸معین، محمد  60

   .، امالی مترجم دکتر عقیقی بخشایشی تهران نوید اسلام۱۳۹0مفید، محمد بن محمد  6۱

 طالب.  یبن اب یمدیریت و فرماندهی در اسلام قم مدرسه الامام عل  ۱۳۷6،ناصر ،شیرازی ، مکارم 62

 طالب.  یبن اب یاخلاق در قرآن قم مدرسه الامام عل  ۱۳۸٤شیرازی ناصر مکارم 6۳

 علی )ع(.  قم: انتشارات امام ،ن )ع(یمنؤر المیپیام امام ام  ،۱۳۹0شیرازی، ناصر، مکارم 6٤

  .هیتفسیر نمونه تهران: دار الکتب الاسلام ۱۳۷۱ناصر  ،شیرازیمکارم 65

   .حکومت اسلامی، تهران: کیهان ،۱۳6۷ ،حسینعلی ،منتظری 66

   .از قرآن هاییدرسسیمای مدیر موفق در سوره یوسف تهران مرکز فرهنگی   ، ۱۳۸۹ ،محمد  ،موحدی نژاد 6۷
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  های پژوهشه الخواطر و نزهه النواظر )مجموعه و رام(، مترجم: محمدرضا عطایی مشهد بنیاد  ی، تنب۱۳6۹،رام، مسعود بن عیسی  و  6۸

   .اسلامی

 ب. مقالات:  

بنیاد برداشتی از تئوری شایسته سالاری مدیریتی بر مبنای استراتژی تئوری داده  ۱۳۹0حسن و زنگویی نژاد ابوذر    ،فرد . دانایی6۹

 .  ۱البلاغه نشریه دانشور رفتار دانشگاه شاهد سال هجدهم، شماره  نهج

 


