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 خلاصه  

 

پژوهش حاضر  اا هف  ا سیرر سطا ا طیردارفطسیهاو یوور و یرروا سوط  اا طای هاو طسی اور یوونج طر ا  

واوعا آواسو طیج پژوهش سط یتاور یوونج  شرف  و   پژوهش حاضر  ی فرنور و طی ر م هت یردیر طیرا   

ف ی ودأهلت اا سوش  514  ا  طیرراج واوعا آواسو و سی ر، ت یعفطی  ا ی  1402ودأهل شرر   ی  ط  یس یررا   

آوسو طورعات و ا ط اا ودغن هاو پنشن ایو ا طو وتع  طو طردخاب شفرف طو چنف و حلاگن و خ شرارت را

( و پ یررشررناوا ECS(ت وقناج طیرردارفطسهاو یوور طر ی) )CPQطای هاو طسی اور ) طی طازطسهاو پ یررشررناوا

کشررنفگر ا طو ر وا  ا ی  ی ییع ها طی ک ر و  ف ضیاار یررروا طیرردوای. شررف  ا طو ا سیررر پنشیوننا

ون، س   یردوای. شرف  ااطخ ر چنفگارا وشراهفطتت آیو   ضر یت یلتل و ی س  وطسیار ت ا طو ا سیرر عف  ه 

ها طی آیو   هت یردیر پن یر   و سگ یرن   طیردوای. شرف  هتتننج یللنل یطی. اا طیردوای. طی آیو   ف ضرنا

هاو پژوهش رشرا  طیردوای. شرف  اا و س کلر یافدا ≥05/0Pیطسو یس یر   وعنر  26ریرخا    SPSSر   طفزطس 

( طوا  طای و طسی اور P>05/0یطی طای هاو طسی اور طودناار و یررایرف. اا یررروا سوط  سطا ا وعنایطس رفطسی )

( اص ست ونور و وعک ج =Beta-132/0ت =039/0Pگن و اا یرروا سوط  اا ض یت طیدارفطسی ادا )ی قع/کناس.

طیرردارفطسیهاو یوور یوونج طی ر،  آواسو اصرر ست   هتتننج یأثن  طای و طسی اط یررایرف. ااوعنایطس طیررا   

( طوا یأثن  طای و طسی اط =283/0Betaت  =01/0Pوث ا و ویرردقن  اا ضرر یت طیرردارفطسی ادا وعنایطس طیررا )

و یأثن  طای و ی قع/  (=Beta-446/0ت =01/0Pطودناار اا طیررردارفطسیهاو یوور اا ضررر یت طیررردارفطسی ادا )

( اصررر ست ونور و وعک ج وعنایطس طیرررا   =Beta-116/0ت  =01/0Pگن و اا ضررر یت طیررردارفطسی ادا )کناس.

یسفررف یررروا سوط  و طیرردارفطسیهاو یوور ا طیرراج طای هاو طسی اور یوونجت قاال   39و ت م  هتتننج 

ااعث طفزطیش یررروا سوط  و طیرردارفطسیهاو یوور   طای و طسی اط یررایرف.اا انا  ییی     اننر طیررا پنش

اراعرث کراهش یررررورا سوط  و   طسی راط طودنراارو    گن وی قع/ کنراس.  شررر ی طورا طای هراو طسی راوریوونج ور

ی ط  ردن ا گ فا طیردارفطیسهاو یوور و یرروا سوط  اا  شر ی   یسر ایا ورطیردارفطسیهاو یوور یوونج ور

 طس یطسرف  طای هاو طسی اور یوونج ش   ی  ط  سطا ا وعنای

 

 طیدارفطسیهاو یوورت طای هاو طسی اورت یروا سوط ت یوونجکلمات کلیدی:  
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 مقدمه
طیرایرر طیوا   رطعضراو واوعات رقشر یکیکطودتاعر و سشرف   طسی اوات یلکن طیرا و یس   و طوع اشر وخار طی. یرن  اناو 

و    یررروا طخرقرت یوننا سط ا طو ک ی  طسی اوات یسو  خار طیگرخار طی. و طیررد طس  اننا   طیرردلکا   ا طو  ک شررش   کنفور

ت  گذطس طیرراو سشررف خار طی. طث   وارفگاسوت  یفطو کا ا    هایری یج عاولطفررلر  یکر طی (1)کنف  یررعایت عت ور ف طه  ور

    (2) طیا ی  و ش ه یاا  و و دنر ا  یایگاسو و یواه    طسی اوات

طیررا  طسی اط یراشرر یر اا وعناو ف آینفو   طای هاو طسی اورانج ف یوت   تیعاور هاو یأثن گذطس ا ی یج عاولطفررلرطی   یکر

فر ست ین کرور یس قاات گ ش یطی ت یغنن  حااا  فر ست کرور یس قاات ح   یی  و چا ااطیرا کا یس آ  یوونج چا اا

ی یج  ی طرایر ا ق طسو طسی اطت طی و  (  3پ یطیرف )یطی  چ  . و ژیا گ فدج اا هتفیی  اا ی ای  طحیایات و طفکاس خ یش ور

هاو وؤث  ا  یفطو  و سشرف خار طی.ت سوطا  یراا  و و دنر ا  یرایگاسو و یواه  انج یوونج طیرا  طهتنا ا ق طسو طسی اط عاول

هیردنف یس    طو گزطسش شرف.ت یووننر کا یچاس طخدرفات و رایرایگاسو یراشر یرانج ی  و شر ه  یا حفو طیرا کا یس و ااعا

(  ک ییرردنیررج و  4حافررل هیرردنف )هاو طسی اور اا یکفیی  ه  وشررکل یطسرف و یسگن  طای هاو طسی اور ارو و استیوننا

   ( طای هاو یررایرف. ودقاال1انفو ک ی کا شرراول   ها سط اا یررا ییرردا یقیررن (ت طای هاو طسی اور انج یوج1991شررنک )

  یس طیج طای  ی  و شر ه  اا آیرارر یس و سی ویراول و  (5)  ا رف. طیرا  -ی یج ویژگر طیج طای  طیج طیرا کا طی ر م ا رف.و  

هراو ین ون قرت  آینرف و طی وطکنشحلر ون قر ا  وریعراسضرررات خ ی الرث و گودی و یرررایررف. یطسررف و ا طو یرافدج سط.

طیج طای  خ ی یطسو یو اخش طیرراا طا   و ی ود قع/ ی    گن و( طای و ی قع/ کناس.2رتاینف   پ خاشرری و و     خ ییطسو ور

ها یرش یس طی ای طسی اط یطسی یس فرر سیر کا و   وقاال طی گن   یس طیج طای  یکر طی یوجگن ت ب  ی  ود قع/ و ی کناس.کناس.

  و شرر ه  شررفیف طیررا اا رل و کا  طیج طای  یعاسض انج ی   ( طای و طودناب ودقاال3کنف   گن و ورا ق طسو طسی اط کناس.

کننف  گ یی و ی  و شر ه  طی ا ق طسو سطا ا اا هتفیی  خ ییطسو ورالث و وف  اا یک طای و یطوتر و ف یرایشرر و ف  ور

ی یج حف وتکج طیرا یا طفررا طسی اور انج  اا حفو کا یرفگر آر ا اا شرکل و طیو اا یکفیی  طیرا و طسی اط یوونج یس ک 

هراو  وقنراج(ت یس پژوهش خ ی رشرررا  یطیررف کرا خ ی.1392یس هتنج سطا را فرررترفیطی. و هتکراسط  )یوونج وو ی ررفطسی   

(ت یس  1996و هتکاسرش )    هناوو(6)  هاو یرایگاسو یراشر یر هت یردیر ق و یطسیوقناجطای هاو طسی اور اا یتاور خ ی.

 طسی اور طای و طیج رشرا  یطیکا ودأهل یوج 70ا  سوو  یرایرف. ودقاال طسی اور طای و وقناج یی  سوطیر و طعد اس ا سیرر

  (7) یراش یر طیپارن  یطسی یایگاسو وقناج اا ق و هت یدیر

ی طرف یرایگاسو  شرناخدر کا وفیفطا و سی ی وا پژوهشری ط  و سوطرشرنایرا  ق طس گ فدا و طحدتایا ورهاو سوط طی وتلا وؤاوا

 رل . یس و سی   ذهنراا طیردارفطسیها یا ااوسهاو    یراشر یر سط ی ننج کنفت طیردارفطسیهاو یوور یا یراشر یر طیرا  یوونج عت واا

یس یرا  یوورطیردارفطسیهاو  (ت طعدقای یطسرف کا 1996)  هتکاسط   و  ااک (   8)  شر رفور عاشرقاراطسی اوشرا ت وطسی یک سطا ا 

هاو  آ کننف. طیف. یعننجاا و یها  و ی  یررردارفطسیهاو  و طگذطسیررر وایا  ت ویا قفس ات کند  و یه  گن رف ور ییررردا واو

ه     وظنواکننف.   یعننجاا قفست و کند    و ی    طیررردارفطسیهاو  (9) طیرررا  ر یس یوننا رزییکر یس ا طا  طیررردق  نجیوو

و یع ف ه     ک شرشگذطسو اا ونزط   طیردارفطسیهاو و ا ط اا یر وایایسر ایا  هایرا و  گن ویصرتن   ردایجیس ف طینف و  شرخ 

 هج و  (  ک10شر ی )یرن  ورر یقو عاوو  گذطسو طازطسویطسی کا خ ی اا یو ییردا یر وایاطشراس.    طسی اوات یراشر یریس  شرخ 

اا سضرایا یراشر یر یطسیت   وعنایطسو طسی اطکا طیردارفطسیهاو طف طور یرا   یرایگاس    گزطسش ک یرف طوو ااعایس (ت 2005ی )یرای 

 یلقنقر یس (ت  1392ر )و  ت رایسو و یر یطر  خ یردا(11) یطسی ی وطسی اط پاینجرایرایگاست اا سضرایا یراشر یر   یوونجطوا یس 

   (12) طو وقاالا یوور وعنایطس طیرااا سضرایا یراشر یر یرا  طی و ین رقش وطیر ا وورسطا ا طیردارفطسیهاو ی طظ اس یطشردنف

یررایگاسو و رایررایگاسو یراشرر یر یرا  ا  طیرراج   (ت رنز یس پژوهشررر رشررا  یطیرف1396و  )شرر  ایوت ک طیر و کنارر
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واییا. و است  )یرنایهاو طسی اور  ط  ور(  گذطسو طازطسو و عاووو یهاو شرخصررت پناوف کند   و یر وایاوور )طیردارفطسیهاو ی

اا   ویرن یللنل هاو  یافدا  هتتننجت (13) اننر طیراقاال پنش (ث ات و پایفطسوت عت ونات قصرف و رنات طرینز. و یر یرش

ی یج گذطسو عاوور و طیرنای واییا. و است ق وکا ودغن هاو طیرنای طرینز.ت طیردارفطسی یر وایا حاکر طی طیج ا یگا   ااسوش گا 

طیردارفطسیهاو    کیرت شرف. آر ا پنشرن ای ک یرف  ردایجهاو یرایگاسو و رایرایگاسو سوطا  یراشر یر هیردنف  ا  طیراج انجپنش

 سی و طینایهاو طسی اور رقش و تر یس یایگاسو یراش یر یرا  یط یوور

(ت  2022)  ر(  یرایوا  ا فطشرا و ار14هتتننج یکر طی ع طول و   یس یر ک یا یردیر یوونجت یرروا سوط  آر ایرا )

ی طرف اا  شررنایررفت ورهاو خ ی سط ورشررناخدر کا یس آ  ف ی ی طرایرحاادر طی ا زییرردر سوط "عن ط   یررروا سوطرر سط اا

 " رل  پ ثت  و و افو کاس کنف و قایس ااشرف ا طو طودتام وونف وطقع شر یی طرف اافشراسهاو سوطرر ا ن اس یرفگر کناس آیفت ور

وا سوط  روضرعنا ود ا و یرا وی ک ی   ک  و طرفیشرا طیرا و ون، سفوا  روا سوطرر اا وعناو یرریر(   15کنف )یع ی  ور

ت ولر و انج  شرخصررا و یکاول یس حف فیل ك و پنشر  ا ویطسیشرتنفو یس و سی   یراخا ر،ا ی طرف ریر ا اا طیرا کا ور

ت ارا ه  ف یو کرا اد طررف ارا ویررراورل ف یو خ ی کنراس آیرف و ارا یرررای  طف طی وراوعرا یرررایش ک ی. و هتتننج یس وقراارل  طاتللر

 خ یش یرایگاسو یسیرا اا   وعناوکا یطسطو یرروا سوطرر طیرا اا  (  شرخصرر16راپذی  یسو  خ ی کناس آیف )یعاسضرات طودناب

اا    ییفگا. یای یجو ه  طی  ییفگا. خ یشکا ه  طی  طیا کا سفداس و شخصندر یاا  یطشدا طیا و شخصر واوعا طو طفش و 

(   17ف )وسو یرفگر کنین ضر  اتشراس و یعاسضرفنارش افو  طحیراج فاد طرف اا یویردا  و طو ط و  ولن  طودتاعر یرایگاس ااشرف

  ا ویرررفگر هترر ط. طیرر  گ راگ  هرراو  یس ون ررا شخ انج ف یو و عتلکرر ی ا درر    هاوسطا ایروا سوط ت اا ا   ی  

 ( 18ثن  ونور یا وث ا کنونا یرفگر یراش یر ق طس گن ی )أ ی طرف یلا یور

هاو و    شرف. و نر ا  سطا ا طای هاو طسی اور یوونج اا طیردارفطسیهاو یوور و یرروا سوط  آر ا و حصر    اا ی وا طسی اط

ردایج وخدل  طع  طی وو ی سطا ا وعنایطس انج طای هاو طسی اور یوونج اا طیرردارفطسیهاو یوور و یررروا سوط  و هتتننج 

و   ریوو  وطیرردارفطسیهاشرر ی کا آیا انج طای هاو طسی اور یوونج اا  عف  وو ی سطا ا وعنایطس انج آر ا طیج یررؤط  و    ور

 آر ا سطا ا وعنایطس وو ی یطسی؟  یروا سوط 

 روش پژوهش
ا ی اذط و     و یرروا سوط  ریوو  وطیردارفطسیهاطای هاو طسی اور یوونج اا   طی آر ا کا هف  پژوهش حاضر  ا سیرر سطا ا

واوعا آواسو طیج پژوهش سط یتاور یوونج ودأهل شر   ی  ط  یس یرا   پژوهش حاضر  ی فرنور و طی ر م هت یردیر طیرا  

طو  طو و یصایفر چنف و حلا گن و خ شاف ی ودأهلت اا سوش رت را  514 ا  طیاج واوعا آواسو و سی ر، ت یعفطی ا ی   1402

آو یط  یس وفطسج و  (ت وطافیج یطرش3طردخاب شرفرف  رت را آواسو طردخاب شرف. طی یطرشر  یا  یطرشریا. پنا  ر س ی  ط  )ون قا 

(ت  6  شر   ی  ط  )ون قا  (ت و طوعنج و و انا  کار   پ وسش فک و ک یکا  و ر و طرا6و طکز آو یشرر شر   ی  ط  )ون قا  

( ا یرف  اا ی وا اا طینکا 22و   2و طوعنج ف هنییر طها و هتتننج و طوعنج وعاورا ف هنیر طودتاعر شر   ی  ط  )ون قا 

هاو وعاییت یرراخداسو ی طفن کلر وو ی رفطسی و اعضررر طی پژوهشرری ط  هتارنف  هاو وف یس و سی ح   رت را یس پژوهش

رت را ا طو ه  ودغن  پنشررن ای ک ی. طیررات طوا طی ییفگا. ایررناسو طی پژوهشرری ط    15یعفطی رت را سط ا طا     تونتز طیرردن ر 

 و سی انا  ک یرف  480یاخداسو سط   حفطقل ح   رت را یی  و وکور ا طو وعاییت

 ابزارهای پژوهش 

یوونج  گن و ودغن  طای هاو طسی اور طی پ یرشرناوا طای هاو طسی اورسطو طرفطی.(:  CPQپرسشششنامه الگوهای ارتباطی  

یس یطرشریا. کاانو رنا یراخدا شرفت طیردوای. شرف  طیج پ یرشرناوا یک طازطس  1984یس یرا    کا ی یر  ک ییردنیرج و یر یوو کا

ااشرف و ا طو ا آوسی طسی اط یراشر یر یوونج و طحر گ ییف و سفداسهاو یوونج یرؤط  ور 35یهر طیرا کا شراول  خ یگزطسش

  -2شر ی(ت  آیف )ی یر  یرا یرؤط  یرن نف. ورکا وشرکلر یس سطا ا ا و ی وریوارر  -1سط یس ور یرا و حلا یعاسض یراشر یرا  
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 و طودنا   گ ویر یرشت یرؤط  وو ی یطسی کا اا ا سیرر سفداسهایر وثل طردقایگ و  18اا وشرکل طسی اور )یس و   الث سطوع

یرؤط  طیرا کا اا پیراینفهاو   13کنف )اا وشرکل طسی اور سط ا سیرر ورپ  طی الث سطوع  -3یخصرن  یطی. شرف. طیرا( و  

طو  یسوا  9پ یطیی(  یس طیج پ یررشررناوا یوونج ه  سفداس سط یس یک وقناج  رل و یا وصرراالا وگن و ودقاایعاسض وثل کناس.

طودناب ودقاالا الث "کننف طیج سفداسها ع اسینف طی  انفو ور)خنلر طوکا  یطسی( یسوا 9)طفرررا طوکا  رفطسی( یا    1انک ت طی 

  "گن و ودقاالودقاالا الث/ طودنابا وذطک . ودقاالا خش را کرورا خش را ویتارر و کناس.

  -3وقناج طسی اط طودناار ودقاالت    -2وقناج طسی اط یرایرف. ودقاالت    -1طیج پ یرشرناوا شراول یرا خ ی. وقناج طیرا  

گن  و ی  ود قع/ و ی  گن و کرا خ ی طی یو اخش یشرررکنرل شرررف. طیرررا  و ی ود قع/ ی  کنراس.وقنراج طسی راط ی قع/ کنراس.

 گن  کناس.

پ س  رقل طی ع ایت(ت اا 1984ییردنیرج و یرایوو ) ک طیرا کا رطسی او وون، س طی طای هاو طسی اورت یرا طای طیج پژوهش  یس 

  (19)  اا آ  طشاس. یطسرف( 1379)

یس و سی وشرکل طسی اور خ ی  یطسرف  ر عر طای و طسی اور طیرا کا یس آ  ی  و شر ه  یرعرل   طای و طسی اور یرایرف. ودقاا

 و ا طو کننفشا  سط ری ا اا ه  طا طی کننفت طحیایات الث و گودی 

هتفیی     کننف کایس طیج طای  ه  یو یوج طحیراج ور  کننف وذطک .   افهنف وحل سط. و  پنشرن ایا و ی آوف.ت  وشرکل طسی اور 

 کننف سط یسك ور

طی گودی  ک ی  یسااس.    یطسرف ر عر طای و طسی اور طیررا کا یس ور آ  ی  و شرر ه  یررعر  ل طای و طسی اور طودناار ودقاا

 گن رف فافلا ور  هتفیی و طی  ش رف  وشکل یوس

کنف اا ویرررنلا طردقای  ور ها یرررعرر عر طای و طسی اور طیرررا کا یس ور آ  یکر طی یوج و گن طای و طسی اط ی قع/ کناس.

یطسی اا الث ا یس حاار کا ییی و یررعر ل رتایفک ی ت ی  یی  یا پنشررن ای یغنن  یطی ت ییی و سط وطسی الث یسااس. وشررک

 طودناب کنفت یاکا ااقر اتارف و یا حدر طیاق سط ی ك کنف  و اا وینلا یغنن  یطی  و ض م الث طی آ   طیطوا رفهف

وقناج وخدل  آ  ( سط ا طو خ ی.78/0یا   74/0هاو گذشردا کا طی طیج پ یرشرناوا طیردوای. ک یرفت طعد اس ونایرت )طی پژوهش

هاو طیج وقناج سط اا طیردوای. طی سوش آاواو ک ور ا   (ت طعد اس خ ی. وقناج1990(  ک ییردنیرج و هن و )20افیرا آوسیرف )

(ت ونزط  هتیرارر یسورر طیج پ یرشرناوا سط یس  1995)  ج  هن وت ک ییردنیرج و وااتا(21)  ذک  ک یرف  78/0یا   50/0ا طا  اا  

ک ی. و    یاارپ یرررشرررناوا ف ق سط هن اس(ت 1379پ س )  یس طی ط  ع ایت(22)  گزطسش ک یرف 81/0و    84/0و یط  و یرا  ا طا  

سط ولای ا   یا یراش یررراپ یشررناوا و پ یشررناوا سض یررجط  وهررانرراجوق نجارر رپ یشناوات هت یرردی یرسوط  طو ا آوسیا

ضر طیت هت یردیر کیرت شرف. ا طو یرا خ ی. وقناج طسی اط یرایرف. ودقاالت طسی اط طودناار ودقاال و طسی اط ی قع/ ک ی   

وعنایطس ا یرف  ا طو یررن ش   01/0ا ی کا ه  یررا و سی یس یرر   آاواو   35/0و   -58/0ت 58/0گن و اا ی ینت ا طا  کناس.

هاو طیج پ یرشرناوا ولایر ا شرف و یر    افیرا آوف. ا طا   وقناجپایایر پ یرشرناوات هت یردیر یسورر یس و سی خ ی.

  ( 19ا ی )  55/0گن   و ی  ود قع/ و ی کنراس. 53/0گن   ت و ی ود قع/ ی  کنراس.51/0ت طودنراار ودقراارل  50/0یرررایررف. ودقراارل  

  یریراش  سضایا  پ یشررناوا اررا یررجط  وهررانرراجوقخ ی. کا هتا    پژوهش خ ی انا  ک یرف (ت یس1389سضایر و هتکاس  )

 و اا طیدوای. طی سوش آاوا رطسی او وپ یشناوا طای ها  هاوناجوق و ااعا طعد رراس یجیس ط   یطسیوعنایطسو  رهت یرردی ی)طررر 

گن و  کناس. /طسی اط ی قع و 68/0ل  ودقاا  طودناار ت طسی اط54/0  یایرف. ودقاال ا طا  نررراج طسی اطیس وق نرررتک ور ا  اا ی ی

(ت یس پژوهش خ ی طعد اس و پایایر پ یررشررناوا  1392  فررتفیطی.ت شررعن وت و فویا  و واویفو )(23) شررف  گزطسش 53/0

(  76/0( سط ولایرر ا ک یرف و ردایج رشررا  یطی کا پ یررشررناوا طی طعد اس ونایررت )آاواو ک ور ا  CPQطای هاو طسی اور )

 ( انا  شف 95/0یا  30/0هاو و سی و ااعا )طی ا خ سیطس طیا و سوطیر هتی طیر پ یشناوا اا وقناج

 (ECSمقیاس استاندارهای زوجی انریچ  
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کنف و    طیج وقناج سضرایا یراشر یر سط ا سیرر ور(25)  ا طو یرن ش طیردارفطسهاو یوور طی وقناج یوور طر ی) طیردوای. شرف

گن و  اا طیردوای. سوش رت را 1989گن ی حیراج طیرا  ف سی و طوایر   یس یرا  ریر ا اا یغنن طیر کا یس خار طی. شرکل ور

یسفرف انج  95-85یوج طر ا  شرفت گزطسش ک یرف کا طیج پ یرشرناوا اا یقا   5039یصرایفر و یس یک پژوهش ولر کا سوو  

شر ی  طیج خ ی. وقناج ور  4یرؤط  طیرا و ودشرکل طی   35یوونج خ یرنف و راخ یرنف یتایز قاول ک ی  طیج وقناج یطسطو 

. طودتاعر  یهر اا یؤطیت ا طیاج سفداسهاو پینفیفها ع اسینف طی  یل ی  آسوارر )گ طیش یوونج سط یس و طبخ ی. وقناج

ون ا سطا ا یراشرر یر شرراول و احث   10یهف(ت سضررایا یراشرر یر )سضررایا و طر  اق طشررخا  اا  و سی یررن ش ق طس ور

شرخصرندرت طسی اوات یراشر یرت حل یعاسضراتت وفی یا واارت طعتا  طوقات ف طیات سطا ا ونیررت طییوطج و ف یرفط ت طق ط  و  

گ  سضایا یراش یر اای طیا(ت طسی اوات یرن ف و رت . اایی  انا هاو ویراوطت ول ر و یر گن و وذه ر سط وریویردا ت رقش

هات  آیوایف( و حل یعاسض )ری شها و طعدقایطت ف ی ریرر ا اا ونزط  و چی ریر سطا ا یراشرر یر سط ور)طحیررایرراتت ری ش

آوف.(  هاو یوونج سط یس خایتا یطی  اا و احث پنشطحیایات و طعدقایطت هتی  سط یس طی ای یا حل یعاسض و هتتننج سوش

( طر ا   1یا کاورا وخااو =  5طو انک ت )طی کاورا و طفق =یسوا  5گذطسو پ یررشررناوا اا طیرردوای. طی ون  یررن ف  رت .سط ور

 گن ی ور

یوج ودأهل طو ط گ ییف  یس طیج پژوهش ضررر یت آاواو  25501(ت سوو 2000وقناج یوور طر ی) ی یررر  یی یف طایررر   )

ت  86/0هاو سضرایا یراشر یرت طسی اطت حل یعاسض و یل ی  آسوارر اا ی ینت ا طا  اا   ک ور ا  پ یرشرناوا ا طو خ ی. وقناج

ا ی  یس   92/0ت 90/0ت 81/0ت  86/0و طعد اس اایآیوایر پ یررشررناوا ا طو ه  خ ی. وقناج اا ی ینت ا طا    83/0ت 84/0ت 80/0

هاو  وقناجاوا سط ولایرر ا و ا طو خ ی.یوج پایایر پ یررشررن 365(ت یس پژوهشررر اا رت را آواسو  1389طی ط  رنز آیرر ی. )

ژوهش پاسپایرت    ضر یت پایایر کلر پ یرشرناوا یس پ (26)  افیرا آوسیرف 77/0و   62/0ت 78/0ت 86/0پ یرشرناوا اا ی ینت 

  (27)  افیا آوف 84/0( اا طیدوای. طی سوش آاواو ک ور ا  1399طون و و عاسفر )

 یابی سلامتپرسشنامه زمینه

پ یررشررناوا    یاار یررروا طیرردوای. شررف  طیج پ یررشررناوا یکا طو یررن ش یررروا سوط  طی ف   ک یا. پ یررشررناوا یوننا

( یراخدا 1992وی  و شر ا س  ) کا ی یر  شر یرطیردوای. و  ریرفگ و کنونایرروا   را سیر  انشرد  ا طوطیرا و    رخ یگزطسشر

ا طو (   28یرن ف )رو ناجوق  8ین  سط طی و  رو سوطر رطیرا کا یو عاول یرروا ویرت گ یا 36طازطس یطسطو  یجطشرف. طیرا   

ه  یرؤط ( کفگذطسو شرف.ت    هاویناگز یعفطی  )ایردا اا نک تا  ن اا طیردوای. طی و  ناجه  وق  یرؤطیت  هاورت .  یفاا  ناجه  وق

رت . طیردارفطسی ه  ف ی   10طرل ط  طیردارفطسی  و  50  نارینجشر رف یرپ  ا  طیراج و  یلی ف 100یا   0طی  ونور شر رف و اا وتع

خ ی.   ریسور  رهتیرار یتضر ططیرا  گ فدا  ینف ق طسو سی یأ   ناجوق یجط یرطعد اس و سوط  ی ط ولایر ا شر ی  یس طناج یس ه  وق

  شرف. گزطسش  43/0–79/0  نجهودا ا یک  ریوار  فافرلا  آ  اا  یراایآیوا ضر طیت و  70/0–85/0 نجآ  ا  هاو هشردیاراناجوق

و یررروا  93/0 رو ا طو عاول یررروا سوطر ولایرر ا  پ یررشررناوا اا سوش آاواو ک ور ا  یجط  یایرپا  یتضرر (   29طیررا )

 ( 30گزطسش شف. طیا ) 86/0ر ویت

هاو  هاو و ا وا ا طو طر ا  پژوهش اا وکا سوش طر ا  پژوهش اا طیج ف ست ا ی کا پژوهشی  اعف طی طخذ و  ی طی یایوا 

هاو وسوی اا و ااعا ا یرف و  و سی ر،  و طوعا ک ی. و اا یویرن  و   پژوهش ا طو واوعا و سی ر، ت طف طیو کا یطسطو ورك

هاو یرر ک یا یرردیرت  راوات پ یررشررناوااا طر ا  پژوهش سضررایا یطشرردنف سط طردخاب ک ی. و پ  طی یکتنل ف   سضررایا

 آوسو گ ییف طیدارفطسیهاو یوور و یروا سوط  سط یکتنل و وتع

ها اا سضرایا کاول پ  شرفرف و اا  راوایس و   وفت یلقنن پ یرششرف. یس پژوهش شراولا   یاسعا  رطخرق  ولویراهتتننج 

ها اا طف طی ی ضرن  یطی. شرف کا طیج وارنف  ق ل طی پ  ک ی  پ یرشرناواطف طی طوتننا  یطی. شرف. کا آر ا کاورا ول وارا ااقر ور

 گ را طیدوای. شخصر طیآ  رخ طهف شف   یک یلقنن یطرشیاهر طیا و هن)
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یس خصر   آواس ی فنورت طی   شرف هاو آواس ی فرنور و آواس طیردن اور طیردوای. هاو پژوهش طی سوشا طو ی زیا و یللنل یطی.

ا طو ا سیرر  طیردوای. شرف   طیردارفطسی  طرل ط     و  هاو آواس ی فرنور ر،ن  وفطو  ف طوطررت یسفرف ف طوطررت ونارینجطر طم شراخ 

هاو پژوهشت طی ک ر و کشرنفگر ا طو ر وا  ا ی  ی ییع وشراهفطتت آیو   ضر یت یلتل و ی س  وطسیار ت ا طو ف ضپنش

ها طی آیو   هت یردیر پن یر   و آیو   سگ یرن    ون، س آیو   ف ضرنا یردوای. شرف  ااطخ ر چنفگارا  ا سیرر عف  ه 

 طیدوای. شف    ≥05/0Pیطسو یس ی   وعنر 26ریخا   SPSSطیدوای. شف  هتتننج یللنل یطی. اا طیدوای. طی ر   طفزطس 

 

 هایافته
سطا ا و طث گذطسو طای هاو طسی اور ا  طیدارفطسیهاو یوور و یروا    یطسویعننج وعنر  پژوهشت ا طوف ضنا  اا ون، س آیو     

   .طر ا  شف SPSSسوط  یوونجت طی آیو   هت یدیر اا طیدوای. طی ر   طفزطس 

 هاو یا یدیر یوونج اا طیدارفطسیهاو یوور و یروا سوط    وای ی  هت یدیر انج ی ک1وفو   

 طای و طسی اط یایرف.  طای و ی قع/کناس. گن و  طای و طسی اور طودناار  متغیرها

 - 016/0 - 028/0 047/0 ی یرفگر 

 040/0 - 008/0 - 041/0 عتلک ی طودتاعر 

 039/0 ** -170/0 ** 151/0 عتلک ی شخصر 

 044/0 - 036/0 * -089/0 یروا عاوور 

 047/0 ** -153/0 ** -140/0 سوط  یروا 

 ** 273/0 ** -364/0 ** -510/0 سضایا یراش یر 

 ** 297/0 ** -362/0 ** -524/0 طسی اوات 

 ** 191/0 ** -404/0 ** -527/0 حل یعاسض 

 ** 285/0 ** -324/0 ** -475/0 یل ی  آسوارر 

 ** 283/0 ** -399/0 ** -557/0 طیدارفطسیهاو یوور 

 0/0 5معناداری در سطح  (*)و  0/0 1معناداری در سطح  (**)

رت . کل یروا سوط  یوونج طی ر،  آواسو وعنایطس رنیا  یهف هت یدیر انج طای و طسی اط یایرف. اارشا  ور   1وفو   

(05/0<P(  طوا هت یدیر انج طای و طسی اط طودناار اا یروا سوط )01/0P=  140/0ت-r=  /و هت یدیر انج طای و ی قع )
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( اص ست ونور و وعک ج وعنایطس طیا  هتتننج هت یدیر انج طای و =r-153/0ت  =01/0Pگن و اا یروا سوط  )کناس.

اا یایرف.  ) طسی اط  طیا  وعنایطس  ویدقن   و  وث ا  اص ست  آواسو  ر،   طی  یوونج  یوور  طیدارفطسیهاو  ت =01/0Pرت . کل 

283/0r=( طوا هت یدیر انج طای و طسی اط طودناار اا طیدارفطسیهاو یوور )01/0P=  557/0ت-r= و هت یدیر انج طای و )

 ( اص ست ونور و وعک ج وعنایطس طیا =r-399/0ت =01/0Pی قع/ کناس. گن و اا یروا سوط  )

 
   وف  یأثن  ی ک یا یدیر یوونج ا  طیدارفطسیهاو یوور و یروا سوط  آرا  1شکل 

 

 1های شكل . ترجمه واژه2جدول 
 یینج فارسی

ی ارتباط اجتناب یالگو  OE.EJ 

یریتوقع/ کناره گ یالگو  OE.TK 

ارتباط سازنده یالگو  OE.SA 

روان سلامت   SA.FARDI 

یزوج یاستانداردها  ES.ZOJI 

 
 

یهف یأثن  طای هاو طسی اور طودناار و یایرف. ا  یروا سوط  یوونج طیر،  آواسو وعنایطس رنیا طوا یأثن  رشا  ور   1شکل  

گن و ا  یروا سوط  اص ست ونور و وعک ج وعنایطس طیا  هتتننج یأثن  طای و طسی اط یایرف. ا   ی ک طای و ی قع/ کناس.

طیدارفطسیهاو یوور یوونج طی ر،  آواسو اص ست وث ا و ویدقن  وعنایطس طیا طوا یأثن  طای هاو طسی اط طودناار و ی قع/  

 گن و ا  طیدارفطسیهاو یوور اص ست ونور و وعک ج وعنایطس طیا کناس.

 

های برآورد رگرسیون اثرات مستقیم سبک های دلبستگی زوجین بر استانداردهای زوجی و سلامت  . شاخص3جدول 

 فردی آنان 

 خ ا  Bض یت   اثرات مستقیم متغیرها
ض یت  
Beta 

 وعنایطسو  tطسیش 
وطسیار   

 وشد ك
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ای و طسی اط ط

 طودناار
 476/0 - 712/0 - 045/0 525/0 - 374/0 یروا سوط   --->

39/0 

ای و طسی اط ط

 طودناار
<--- 

طیدارفطسیهاو  
 یوور

555/0 - 060/0 466/0 - 31/9 - 001/0 ** 

طای و ی قع/ 

 کناس. گن و
<--- 

طیدارفطسیهاو  
 یوور

175/0 - 077/0 116/0 - 28/2 - 023/0 * 

طای و ی قع/ 

 کناس. گن و
 * 039/0 - 06/2 - 132/0 675/0 - 395/1 یروا سوط   --->

طای و طسی اط 

 یایرف. 
 137/0 48/1 067/0 825/0 227/1 یروا سوط   --->

طای و طسی اط 

 ا یایرفه
<--- 

طیدارفطسیهاو  
 یوور

747/0 094/0 287/0 98/1 001/0 ** 

   0/0 5معناداری در سطح  (*)و  0/0 1معناداری درسطح  (**)

یهف یأثن  طای هاو طسی اور طودناار و یررایرف. ا  یررروا سوط  یوونج طیر، آواسو وعنایطس رنیررا رشررا  ور 10-4وفو   

(05/0<P  طوا یأثن  یر ک ).گن وطای و ی قع/ کناس ( 039/0ا  یرروا سوط  اا ضر یت طیردارفطسی اداP= 132/0ت-Beta=  )

کا طای هاو طسی اور یوونج اا ه  وطسی وعایاا سگ یررن    اصرر ست ونور و وعک ج وعنایطس طیررا  اا ع است ییی  هنیاور

اننر یرروا سوط  آرا  طیرا  هتتننج یأثن  طای و طسی اط یوونج قایس اا پنش  گن وطای و ی قع/ کناس.شرفرفت فق  ودغن  

ت  =01/0Pطیدارفطسیهاو یوور یوونج طی ر،  آواسو اص ست وث ا و ویدقن  اا ض یت طیدارفطسی ادا وعنایطس طیا ) یایرف. اا

283/0Beta=( طوا یأثن  طای و طسی اط طودناار اا طیردارفطسیهاو یوور اا ضر یت طیردارفطسی ادا )01/0P= 446/0ت-Beta =  )

( اصر ست ونور و وعک ج وعنایطس طیرا  = Beta-116/0ت =01/0Pگن و اا ضر یت طیردارفطسی ادا )و یأثن  طای و ی قع/ کناس.

اننر طیرا  یسفرف یرروا سوط  و طیردارفطسیهاو یوور ا طیراج طای هاو طسی اور یوونجت قاال پنش  39هتتننج یس و ت م  

  ا طای هاو طسی اورشر ی طوااعث طفزطیش یرروا سوط  و طیردارفطسیهاو یوور یوونج ور  طای و طسی اط یرایرف.اا انا  ییی  

 ش ی ااعث کاهش یروا سوط  و طیدارفطسیهاو یوور یوونج ور طسی اط طودناارو   گن وی قع/ کناس.

 گیریبحث و نتیجه
 هف  طی طیج ف ضنا ا سیر سطا ا طای هاو طسی اور یوونج اا طیدارفطسیهاو یوور و یروا سوط  آر ا ا ی  

رت . کل یررروا سوط  یوونج طی ر،  آواسو وعنایطس   هاو پژوهش رشررا  یطی هت یرردیر انج طای و طسی اط یررایرف. اایافدا

( و هت یدیر انج طای و =r-140/0ت =01/0P( طوا هت یدیر انج طای و طسی اط طودناار اا یروا سوط  )P>05/0رنیا )

( اصر ست ونور و وعک ج وعنایطس طیرا  هتتننج هت یردیر انج  =r-153/0ت =01/0Pگن و اا یرروا سوط  )ی قع/ کناس.

رت . کل طیررردارفطسیهاو یوور یوونج طی ر،  آواسو اصررر ست وث ا و ویررردقن  وعنایطس طیرررا  طای و طسی اط یرررایرف. اا

(01/0P=  283/0تr=( طورا هت یررردیر انج طای و طسی راط طودنراار ارا طیررردراررفطسیهراو یوور )01/0P=  557/0ت-r=  و )

( اصرر ست ونور و وعک ج وعنایطس  =r-399/0 ت=01/0Pگن و اا طیرردارفطسیهاو یوور )هت یرردیر انج طای و ی قع/ کناس.

طای هاو طسی اور طودناار و یرایرف. ا  یرروا سوط  "  شر ی و ا هتنج طیراجطیرا  اناا طیج ف ضرنا پژوهش طینی را یأینف ور

    "اننر یروا سوط  آرا  هیاگن و یطسطو طث  وعنایطس ا ی. و قایس اا پنشیوونج طث  وعنایطس رفطسرف طوا طای و ی قع/ کناس.
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(ت یس  1398یرن  )هتیر  اا یافدا پژوهش حاضر  چنفیج و ااعا ردایج یکیرارر سط گزطسش رت یرف ا طو وثا ا ف وارر و طفرك

هاو طیج پژوهش  پژوهشرر اا ا سیرر رقش طای هاو طسی اور خار طی. ا  یرایگاسو یراشر یر یطرش  یا  ودأهل پ یطخدنف  یافدا

اننر کننف. وعنایطسو طی یررایگاسو یراشرر یر  ی طرنف پنشعن ط  ع طولر کلر وررشررا  یطی کا طای هاو طسی اور خار طی. اا

گذطسو ودغن هاو طینای طرینز.ت طیدارفطسی ی وایا (ت یس پژوهشر یسیافدنف کا1396و  )  ش  ایوت ک طیر و کنارر(31)  ااشنف

کیرت    ردایجیراشر یر هیردنف  ا  طیراج   هاو یرایگاسو و رایرایگاسو سوطا انجی یج پنشعاوور و طیرنای واییا. و است ق و

   (13) یرقش و تر یس یررایگاسو یراشرر یر یرا  یطس یوورطیرردارفطسیهاو  و طسی اور   طای هاو  شررف. آر ا پنشررن ای ک یرف

(ت یس پژوهش خ ی رشرا  یطیرف انج طای و طسی اور یایرف. ودقاال و سضایا یراش یر سطا ا وث ا 1395پ ورفو و هتکاسط  )

   (32) گن و و طودناار ودقاال اا سضایا یراش یر سطا ا ونور و وعنایطسو ا ق طس طیاو وعنایطسو و انج طای هاو ی قع/ کناس.

هاو طای هاو طسی اور اا یتاور  وقناج(ت یس پژوهشررر رشررا  یطی کا خ ی.1392فررتفیطی.ت شررعن وت و فویا  و واویفو )

(ت یس پژوهشرر یسیافدنف  1390  هن پ وسط ت قایسو و ق ایو )(6) هاو یرایگاسو یراشر یر هت یردیر ق و یطسیوقناجخ ی.

و طسی اور طودناب ودقاال طیرردوای.  یطس انشررد  طی طای کا یرا  شررایل انشررد  طی طای و طسی اور یررایرف. ودقاال و یرا  خارا

هاو یعاسضرات یراشر یر ه  یرا  شرایل یس خ ی. وقناج وفط ک ی  طو س واار طی هتفیی  یطسطو یعاسضرات  کننف  یس یونناور

هراو هن رارر یطسطو یطس یس خ ی. وقنراج طفزطیش ولرت حترایرا ف یررفط  و طفزطیش وطکنشی و هیررردنرف و یررا  خرارراانش

   (33) یعاسضات انشد و هیدنف

ا رفت طی سفداسهاو وخ ب پ هنز  ی ط  طظ اس یطشررات یووننر کا طی طای و طسی اور یررایرف. ا  . ورا طو ی ننج طیج یافدا ور

فر ست  کننفت طحیرایرایشرا  سط ااگذطسرفت هتفیی  سط یسك ورکننف و یتا  یرعر خ ی س طا طو حو  و یفطو  سطا ا یراا  ورور

کننف کا خ ی یهنف و اا هتفیی  وذطک . ورحل پنشرن ای وریهنف و ا طو حل وشرکرت طسی اور خ یت سط.ونایر ر ا وی ور

(  وار یووننر کرا طی طای و طسی راور طودنراار و ی قع/ 32گ یی )و ورت طفزطیش طیررردراررفطسیهراو یوور یس طیج یوونج ور

ا پنشرررن ای یغنن  یطی  ییی و  کننفت یس سوطا  یراشررر یر طی سفداسهاو وخ ار هتت   ی  یی  و یگن و طیررردوای. ورکناس.

کننفت ه یو یرعر یطسرف طی الث ک ی  یسااس. وشرکل یوسو رتاینفت ا طو خلن و یفطو  سطا ا یراا  یرشرر رترطیردوای. ور

حلر پنشرن ای  ی طرنف ا طو وشرکل طسی اور خ ی سط.ی طرنف طحیرایرات خ ی سط اا رل و یسیرا ا وی یهنف و رترکننف  آر ا رتر

یهنف و اا هتفیی  وذطک . کننف  یس ردن ا طیج طسی اط یراش یر راکاسآوف و وت کاهش طیدارفطسیهاو یوور و کاهش یروا  

 (   34یهف )هاو ودعفیو ق طس ورگ یی کا خار طی. سط یس وع ض آینتسوط  یس طیج طف طی ور

کنف ع اسینف طی  طیردوای. طی پذی و ردایج و ااعا سط اا ولفوییا و طوا ورو حاضر  کا یعتن هاو و ااعاا خر طی ولفوییا

گن و ین یصرررایفرت طیررردوای. طی طازطس خ یگزطسش یهرت ولفوی ا ی  واوعا آواسو اا و ونج شررر   ی  ط  و یسر،  رت را

گن و  شر ی یس و ااعات آیر طی شرن . رت راشرناخدر وؤث  یس یرایگاسو یراشر یر  پنشرن ای ورری فدج یرای  ودغن هاو سوط 

ها و سی وقاییررا ق طس گن ی  هتتننج ها و ح   انشررد  طیرردوای. شرر ی و ردایج انج گ و.یصررایفر یس یرر   کشرر س اا گ و.

شرناخدر وؤث  یس یرایگاسو یراشر یر یوونج هاو آیر اا ا سیرر رقش یرای  ودغن هاو سوط شر ی یس پژوهشپنشرن ای ور

 پ یطخدا ش ی 
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