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 خلاصه

 

های مختلفی مانند آموزش، پزشلکی، بانکداری،  افزار به یکی از ارکان اصللی زندگی بشلر تبدیش شلده و در هوزهامروزه نرم

ها بدون  افزارها، توسلللعه آنگیرد. با افزایش پیچیدگی نرمصلللنعت، تجارت ارکترونی  و ارتباطات مورد اسلللتفاده یرار می

ها و ابزارهایی اسلت که با  ای از اصلو،، روشافزار مجموعهپذیر نیسلت. مهندسلی نرمهای مهندسلی امکاناسلتفاده از روش

گیری از شلود. ای  رشلته با بهرهافزارهای باکیفیت، یابش اعتماد، یابش نگهداری و ایتصلادی به کار گرفته میهدف تورید نرم

کند کیفیت آزمون و نگهداری، تلاش میسللازی،  ها، طراهی، پیادهفرآیندهای اسللتاندارد، مدیریت پرو،ه، تیلیش نیازمندی

  [5] افزاری را افزایش داده و هزینه و زمان توسعه را کاهش دهدمیصولات نرم

شلده، های توزیعهای اخیر، توسلعه فناوری اطلاعات، گسلترش اینترنت، رایانش ابری، هوش مصلنوعی و سلیسلت در سلا،

افزارهای ریابتی ناگزیر به استفاده  ها برای تورید نرمافزار را بیش از گذشلته نمایان ساخته است. سازماناهمیت مهندسلی نرم

  [6]    های نوی  توسعه، مدیریت کیفیت و استانداردهای مهندسی هستنداز روش

 افزار، متدورو،ی توسعه، کیفیت نرمSDLCافزار، افزار، چرخه عمر نرمافزار، توسعه نرممهندسی نرمکلمات کلیدی:  

 

 

  مقدمه

های  ای و زیرسلاختهای رایانهتری  اجزای سلیسلت افزار به یکی از مه با گسلترش روزافزون فناوری اطلاعات و ارتباطات، نرم

ها و هتی  ها، بیمارسلتانها، صلنایع، مراکز آموزشلی، بان های سلازماندیجیتا، تبدیش شلده اسلت. امروزه تیریبات تمامی فعاریت

افزاری و نیاز کاربران به های نرمای است. افزایش پیچیدگی سیست افزارهای رایانهزندگی روزمره افراد به نوعی وابسلته به نرم

افزار را بیش از گذشلته های مهندسلی در فرآیند توسلعه نرمافزارهای سلریع، یابش اعتماد و ایم ، اهمیت اسلتفاده از روشنرم

ها،  تر شلدن پرو،هشلد، اما با بزر نویسلان انجام میپایه تجربه برنامهافزار بیشلتر بر آشلکار سلاخته اسلت. در گذشلته توسلعه نرم

گیری افزارها موجب شللکشمشللکلاتی مانند افزایش هزینه، تیخیر در تیویش، وجود خهاهای متعدد و دشللواری نگهداری نرم

 [1]افزار شد با عنوان مهندسی نرم ایرشته

افزارهای باکیفیت، یابش  ها، فرآیندها و ابزارهایی اسللت که با هدف تورید نرمای از اصللو،، روشافزار مجموعهمهندسللی نرم

افزار را از ی  فعاریت  کند فرآیند تورید نرمگیرد. ای  رشته تلاش میاعتماد، یابش نگهداری و ایتصلادی مورد استفاده یرار می
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افزاری با کیفیت بالاتر، هزینه کمتر و در  های نرممند تبدیش کند تا پرو،هنویسللی به ی  فرآیند مهندسللی ن امصللرفات برنامه

 [2][3]زمان مناسب به پایان برسند 

شلده موجب های توزیعها و سلیسلت دادههایی مانند رایانش ابری، اینترنت اشلیا، هوش مصلنوعی، کلانامروزه توسلعه فناوری

افزار نیش  تر شلوند. در چنی  شلرایهی رعایت اصلو، مهندسلی نرمافزارها نسلبت به گذشلته بسلیار پیچیدهشلده اسلت که نرم

کند. به همی  دریش  های توسللعه ایفا میافزاری و کاهش ریسلل ها، افزایش کیفیت میصللولات نرممهمی در موفییت پرو،ه

های   شلود و نیش اسلاسلی در توسلعه سلیسلتهای علوم کامپیوتر میسلوب میتری  شلاخهافزار یکی از مه مهندسلی نرم

 [1][4]افزاری مدرن دارد نرم

 

 

 افزارمفهوم مهندسی نرم   .1

 

های مدیریتی در طراهی، تورید، آزمون، اسلتیرار و  های علمی و تکنی افزار به کاربرد اصلو، مهندسلی، روشمهندسلی نرم

گویی به نیازهای کاربران،  افزارهایی اسلت که علاوه بر پاسل شلود. هدف اصللی ای  رشلته، تورید نرمافزار گفته مینگهداری نرم

 [1][2]وسعه مناسبی برخوردار باشند از کیفیت، امنیت، یابلیت اطمینان، کارایی و یابلیت ت

شللود، بلکه تمامی مراهش تورید ی   نویسللی میدود نمیافزار تنها به برنامهبرخلاف تصللور بسللیاری از افراد، مهندسللی نرم

نویسلی تنها یکی از گیرد. در وایع برنامهروزرسلانی آن در بر میافزار را از زمان شلناسلایی نیازهای کاربران تا نگهداری و بهنرم

ها، طراهی سلیسلت ، مدیریت  افزار شلامش تیلیش نیازمندیشلود، در هاری که مهندسلی نرمافزار میسلوب میمراهش توسلعه نرم

 [2]، مستندسازی و نگهداری نیز هست پرو،ه، تضمی  کیفیت، آزمون

های بزر   کند. در پرو،هافزاری، همکاری میان اعضللای تی  توسللعه اهمیت بیشللتری پیدا میهای نرمبا افزایش اندازه پرو،ه

افزار کار کنند. بدون  های مختلف ی  نرمزمان روی بخشدهنده به صللورت ه ها یا هتی صللدها توسللعهممک  اسللت ده

افزار، هماهنگی میان اعضلای تی ، کنتر، کیفیت و مدیریت تیییرات تیریبات ییرممک  خواهد اسلتفاده از اصلو، مهندسلی نرم

های خود ،هافزار برای مدیریت پروافزاری از فرآیندهای اسللتاندارد مهندسللی نرمهای بزر  نرمبود. به همی  دریش سللازمان

 [3][5]کنند  استفاده می

افزار از دیدگاه ایتصللادی نیز اهمیت فراوانی دارد. اصلللاا خهاها در مراهش ابتدایی  های فنی، مهندسللی نرمعلاوه بر جنبه

ها،  افزار دارد. بنابرای  تیلیش دییق نیازمندیتوسلعه هزینه بسلیار کمتری نسلبت به اصللاا همان خهاها پ  از اسلتیرار نرم

 [1][4]ایش رضایت کاربران خواهد شد های کلی پرو،ه و افزهای کامش موجب کاهش هزینهطراهی مناسب و انجام آزمون

 

 

 افزاراهداف و اهمیت مهندسی نرم   .2

 

تری   افزارهای باکیفیت به یکی از مه افزاری، توسللعه نرمهای نرموکارها به سللامانهها و کسللببا افزایش وابسللتگی سللازمان

افزار را به  مند، فرآیند تورید نرمهای اسلتاندارد و ن امافزار با ارائه روشنیازهای عصلر هاضلر تبدیش شلده اسلت. مهندسلی نرم

گویی به نیازهای کاربران، از کیفیت، امنیت، یابلیت اطمینان و  کند که میصللو، نهایی علاوه بر پاسلل ای مدیریت میگونه

های توسللعه و افزایش  افزار، کاهش هزینهتری  اهداف مهندسللی نرمیابلیت نگهداری مناسللبی برخوردار باشللد. یکی از مه 

ریزی مناسللب،  افزاری در گذشللته به دریش نبود برنامههای نرمافزاری اسللت. بسللیاری از پرو،ههای نرماهتما، موفییت پرو،ه
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افزار توانسلته  کارگیری اصلو، مهندسلی نرمشلدند، اما بهها و مدیریت ضلعیف با شلکسلت مواجه میتیلیش نادرسلت نیازمندی

 [1][2]ادی ای  مشکلات را کاهش دهد  است تا هد زی

افزار تنها به عملکرد صلیی  آن افزار، افزایش کیفیت میصلو، نهایی اسلت. کیفیت نرمیکی دیگر از اهداف مه  مهندسلی نرم

شلود، بلکه عواملی مانند امنیت، یابلیت توسلعه، کارایی، سلهورت اسلتفاده، یابلیت نگهداری و یابلیت اطمینان نیز میدود نمی

های مختلف افزار نیش اسلاسلی دارند. رعایت اسلتانداردهای طراهی، مسلتندسلازی مناسلب، انجام آزموندر ارزیابی کیفیت نرم

راهتی ده نیز بهافزار توریدشلده پاسلخگوی نیازهای کاربران باشلد و در آینشلود نرمو مدیریت صلیی  فرآیند توسلعه موجب می

 [2][4]توسعه یابد  

های بزر  معمولات افراد های توسللعه اشللاره کرد. در پرو،هوری تی توان به افزایش بهرهافزار میاز دیگر اهداف مهندسللی نرم

افزار و مدیران پرو،ه با یکدیگر  نویسلان، طراهان پایگاه داده، کارشلناسلان آزمون نرممختلفی شلامش تیلیلگران سلیسلت ، برنامه

افزایش  کاری و کنند. وجود فرآیندهای مشللخو و مسللتند، باعا هماهنگی بیشللتر اعضللای تی ، کاهش دوبارههمکاری می

 [3][5]سرعت توسعه خواهد شد 

افزارها اطلاعات میرمانه کاربران ای دارند. بسلیاری از نرمها علاوه بر کیفیت، به امنیت اطلاعات نیز توجه ویژهامروزه سلازمان

های ماری و اعتباری فراوانی به همراه داشللته باشللد.  تواند خسللارتکنند و هرگونه ضللعف امنیتی میرا ذخیره و پردازش می

ها را کاهش داده و  پذیریافزار با در ن ر گرفت  اصللو، امنیت در تمامی مراهش توسللعه، اهتما، بروز آسللیبمهندسللی نرم

 [1][4]شود افزار میاربران به نرمموجب افزایش اعتماد ک

 

 

 (SDLC) افزارچرخه عمر توسعه نرم . 3

اسلت.  Software Development Life Cycle (SDLC)افزار یا  افزار، چرخه عمر توسلعه نرمتری  مفاهی  مهندسلی نرمیکی از مه 

افزار گیری ایده اوریه تا پایان عمر ی  نرمای از مراهش من   و پیوسلته اسلت که از زمان شلکشافزار مجموعهچرخه عمر نرم

شلده انجام شلوند و اهتما، بروز ریزیهای توسلعه به صلورت برنامهشلود فعاریتادامه دارد. اسلتفاده از ای  فرآیند موجب می

 [1][2]ر در تیویش پرو،ه کاهش یابد  خها، افزایش هزینه و تیخی

دهندگان با بررسلی نیازهای کاربران و  ها اسلت. در ای  مرهله توسلعهافزار، تیلیش نیازمندینخسلتی  مرهله چرخه عمر نرم

تر تعیی  شلوند،  ها دییقکنند. هرچه نیازمندیافزار را شلناسلایی و مسلتندسلازی میهای مورد انت ار از نرمسلازمان، یابلیت

ا نایو  افزاری ناشللی از تیلیش نادرسللت یهای نرماهتما، موفییت پرو،ه افزایش خواهد یافت. بسللیاری از مشللکلات پرو،ه

 [2][3]نیازهای کاربران است 

افزار، معماری سللیسللت ،  شللود. در ای  مرهله سللاختار کلی نرمها، مرهله طراهی سللیسللت  آیاز میپ  از تیلیش نیازمندی

شود. طراهی های مورد استفاده مشخو میهای مختلف و فناوریطراهی پایگاه داده، رابط کاربری، نیوه ارتباط میان بخش

 [1][5]هداری آن در آینده خواهد شد  افزار، کاهش پیچیدگی و تسهیش توسعه و نگمناسب باعا افزایش کیفیت نرم

افزار را نویسلان بر اسلاس مسلتندات طراهی، کدهای نرمنویسلی اسلت. در ای  بخش برنامهسلازی یا برنامهمرهله بعدی، پیاده

نویسلی مناسلب، رعایت اسلتانداردهای کدنویسلی و اسلتفاده از ابزارهای مدیریت نسلخه از کنند. انتخاب زبان برنامهتورید می

 [1][4]هند  دجمله عواملی هستند که کیفیت ای  مرهله را تیت تیثیر یرار می
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شود. هدف از آزمون، شناسایی خهاها و اطمینان از می (Testing) افزار وارد مرهله آزموننویسی، نرمپ  از پایان برنامه

سازی، آزمون سیست  و افزار شامش آزمون واهد، آزمون یکپارچه افزار است. آزمون نرم های مختلف نرمعملکرد صیی  بخش 

 [2][4]یش کیفیت میصو، نهایی دارند آزمون پذیرش کاربر است که هر ی  نیش مهمی در افزا

نام   (Deployment) گیرد که ای  مرهله استیرارافزار در اختیار کاربران یرار میها، نرمآمیز بودن آزموندر صورت موفییت 

شود. آموزش کاربران، برداری آیاز میهای کاربران نصب شده و فرآیند بهرهافزار بر روی سرورها یا رایانهدارد. در ای  مرهله نرم

 [3][5]شوند ه  ای  مرهله میسوب میهای مافزار نیز از فعاریتها و بررسی عملکرد نرمانتیا، داده

است. پ  از استیرار، ممک  است خهاهای جدیدی شناسایی   (Maintenance) افزار، نگهداریآخری  مرهله چرخه عمر نرم

ها یا نیازهای سازمان ممک  است توسعه های جدیدی درخواست کنند. همچنی  تیییر یوانی ، فناوریشوند یا کاربران یابلیت

افزاری های نرمافزار را ضروری سازد. به همی  دریش نگهداری بخش یابش توجهی از هزینه و زمان پرو،ههای جدید نرمنسخه 

 [1][2]کند افزار ایفا مینرمدهد و نیش مهمی در افزایش طو، عمر را به خود اختصاص می

 

 

 افزارهای توسعه نرممدل .  4
 

مه  از  نرمیکی  مهندسی  در  موضوعات  نرم تری   توسعه  برای  مناسب  مد،  انتخاب  نرمافزار،  توسعه  مد،  است.  افزار افزار 

شود. انتخاب  سازی، آزمون و نگهداری انجام میکند که بر اساس آن مراهش تیلیش، طراهی، پیادهچارچوبی را مشخو می

مد، مناسب تیثیر مستییمی بر کیفیت میصو،، هزینه توسعه، زمان اجرای پرو،ه و میزان رضایت کاربران دارد. هر پرو،ه با  

 [1][2]از مد، متفاوتی استفاده کند های زمانی و نیازهای مشتری، ممک  است توجه به اندازه، پیچیدگی، میدودیت

است. در ای  مد،،   (Waterfall Model) افزار، مد، آبشاریهای توسعه نرمتری  مد،شدهتری  و شناختهیکی از یدیمی

ها  شود. ابتدا نیازمندیشوند و هر مرهله پ  از پایان مرهله یبش آیاز میمراهش توسعه به صورت کاملات ترتیبی انجام می

انجام میتیلیش می سیست   طراهی  برنامهشوند، سپ   مراهش  ادامه  در  و  اجرا میشود  نگهداری  و  آزمون  شوند.  نویسی، 

تری  مزایای ای  مد، است، اما در صورت تیییر نیازهای مشتری، اعما،  سادگی، مستندسازی مناسب و مدیریت آسان از مه  

 [2][4]زینه زیادی همراه خواهد بود تیییرات با دشواری و ه

های بزر  ارائه شد. در ای  مد،، فرآیند توسعه در چندی  با هدف کاهش ریس  پرو،ه (Spiral Model) مد، مارپیچی

تری   گیرد. مه ریزی، تیلیش ریس ، توسعه و ارزیابی انجام میهایی مانند برنامهشود و در هر چرخه فعاریتچرخه تکرار می

و  های بزر ، پیچیده  های پرو،ه است. به همی  دریش در پرو،ه ویژگی ای  مد،، توجه ویژه به شناسایی و مدیریت ریس 

 [1][5]هساس کاربرد فراوانی دارد 

تر های کوچ افزار به بخشاست. در ای  روش، نرم (Incremental Model) های پرکاربرد، مد، افزایشییکی دیگر از مد،

شود گیرد. ای  روش موجب میسازی و در اختیار کاربران یرار میتیسی  شده و هر بخش به صورت مستیش طراهی، پیاده

دهندگان نیز بتوانند بر اساس  افزار دسترسی پیدا کنند و توسعهتری به بخشی از امکانات نرمکاربران در مدت زمان کوتاه

 [2][3]های بعدی را بهبود دهند  سخه بازخورد کاربران، ن

افزار به صورت  ها، توسعه نرماند. در ای  روشمیبوبیت زیادی پیدا کرده (Agile) های توسعه چاب های اخیر، روشدر سا،

پذیری بالا،  شود و ارتباط مداوم میان تی  توسعه و مشتری وجود دارد. انعهافهای زمانی کوتاه انجام میتدریجی و در بازه

از مه   رضایت مشتری  افزایش  و  تیییرات  اعما، سریع  امکان  توسعه،  متدورو،یسرعت  مزایای  های چاب  میسوب تری  

گیرند  مورد استفاده یرار میافزاری  های نرمامروزه در بسیاری از شرکت  Kanban و Scrum هایی مانندشود. چارچوب می
[6][4] 
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ها بهتری  انتخاب نیست. انتخاب مد، مناسب به عواملی مانند اندازه پرو،ه،  ای برای تمام پرو،هبه طور کلی هیچ مد، توسعه

های هر مد، به مدیران پرو،ه  میزان ریس ، بودجه، زمان، تعداد اعضای تی  و نیازهای مشتری بستگی دارد. شناخت ویژگی

 [1][2]افزار انتخاب کنند وسعه نرم تری  روش را برای تکند تا مناسبکم  می

 
 

 افزار باکیفیتهای یک نرمویژگی .5
 

افزار اهمیت زیادی دارد،  شود. اگرچه عملکرد صیی  نرمافزار میسوب میتری  معیارهای موفییت ی  نرمکیفیت یکی از مه 

افزار شود و عوامش متعددی در ارزیابی کیفیت آن نیش دارند. مهندسی نرماما کیفیت تنها به اجرای درست برنامه میدود نمی

های استاندارد، میصوری تورید کند که علاوه بر انجام صیی  وظایف خود، از ن ر امنیت،  کند با استفاده از روشتلاش می

 [1][3]سه  مهلوبی یرار داشته باشد یابلیت توسعه، کارایی و یابلیت نگهداری نیز در 

افزار باید در شرایط مختلف است. نرم  (Reliability) افزار باکیفیت، یابلیت اطمینانهای ی  نرمتری  ویژگییکی از مه 

ان به افزار کمتر باشد، اعتماد کاربربدون ایجاد خها یا تویف ییرمنت ره به فعاریت خود ادامه دهد. هرچه میزان خهاهای نرم

 [2][5]آن افزایش خواهد یافت 

افزارهای امروزی است. با افزایش هملات سایبری و گسترش های اساسی نرمنیز یکی دیگر از ویژگی (Security) امنیت

های اهراز  های کاربران اهمیت فراوانی پیدا کرده است. استفاده از روشتباد، اطلاعات در بستر اینترنت، میاف ت از داده

ایش امنیت  های امنیتی از جمله ایداماتی است که موجب افزهویت، رمزنگاری اطلاعات، کنتر، سه  دسترسی و انجام آزمون 

 [3][4]شود افزار مینرم

یابلیت نگهداری از تورید همواره نیازمند اصلاا، توسعه و  است. نرم (Maintainability) ویژگی مه  دیگر،  افزارها پ  

تر باشد، انجام تیییرات آینده با سرعت بیشتر و  افزار استانداردتر و مستندات آن کامشروزرسانی هستند. هرچه ساختار نرمبه

 [1][2]پذیر خواهد بود کمتری امکانهزینه 

افزار باید بتواند با کمتری  میزان شود. نرمافزار میسوب مینیز یکی از معیارهای مه  کیفیت نرم (Efficiency) کارایی

گویی، استفاده بهینه از هاف ه و پردازنده و افزایش  افزاری، بهتری  عملکرد را ارائه دهد. کاهش زمان پاس مصرف منابع سخت

 [2][6]وند رافزار به شمار میهای کارایی نرمتری  شاخوسرعت اجرای برنامه از مه 

استفاده سهورت  نهایت،  نرم (Usability) در  موفییت  در  مهمی  سادگی  نیش  مناسب،  کاربری  رابط  طراهی  دارد.  افزار 

افزار موجب افزایش رضایت کاربران خواهد شد. بسیاری از استفاده، دسترسی آسان به امکانات و کاهش پیچیدگی مییط نرم

ی در اند میبوبیت زیادهای فنی، به دریش طراهی مناسب رابط کاربری توانسته افزارهای موفق امروزی علاوه بر یابلیتنرم

 [3][5]میان کاربران کسب کنند  

  

 

 افزارهای مهندسی نرمچالش .  6
 

های متعددی  افزاری همچنان با چارشهای نرمافزار، توسعه سیست های چشمگیر در هوزه مهندسی نرمبا وجود پیشرفت

های بزر   ها، افزایش انت ارات کاربران و نیاز به توسعه سامانهافزارها، تیییر سریع فناوریهمراه است. افزایش پیچیدگی نرم

ها به مدیران افزاری نسبت به گذشته دشوارتر شود. شناخت ای  چارشهای نرمشده باعا شده است مدیریت پرو،هو توزیع

 [1][2]وفییت پرو،ه را افزایش دهند ریزی مناسب، اهتما، مکند تا با برنامههای توسعه کم  میپرو،ه و تی 
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ها، مشتری پ   های کاربران است. در بسیاری از پرو،هافزار، تیییر مداوم نیازمندیهای مهندسی نرمتری  چارشیکی از مه 

دهد. ای  موضوع باعا افزایش  کند یا بخشی از نیازهای اوریه را تیییر میاز آیاز فرآیند توسعه، نیازهای جدیدی مهرا می

های توسعه چاب  و  شود. به همی  دریش استفاده از روشهای پرو،ه میهج  کار، تیخیر در زمان تیویش و افزایش هزینه

 [2][4]زیادی ای  مشکش را کاهش دهد تواند تا هد ارتباط مستمر با مشتری می

افزاری به دریش برآورد نادرست زمان، کمبود  های نرمچارش مه  دیگر، مدیریت زمان و هزینه پرو،ه است. بسیاری از پرو،ه

افزایش مدت اجرای پرو،ه علاوه بر تیمیش ریزی یا مشکلات فنی با تیخیر مواجه میمنابع انسانی، ضعف در برنامه شوند. 

های تجاری شود. استفاده از ابزارهای  های بیشتر، ممک  است موجب کاهش رضایت مشتری و از دست رفت  فرصتهزینه

شود کاهش ای  مشکش میسوب میتری  راهکارهای  ریزی دییق و کنتر، مستمر روند توسعه از مه مدیریت پرو،ه، برنامه
[3][1] 

تر باشد، اهتما، بروز خها در افزار بزر های مه  ای  هوزه است. هرچه اندازه نرمافزار نیز از دیگر چارشکنتر، کیفیت نرم 

سازی، آزمون سیست  و آزمون پذیرش نیش های واهد، آزمون یکپارچه یابد. انجام آزمون های مختلف آن افزایش میبخش

های بزر   مهمی در شناسایی خهاها و افزایش کیفیت میصو، نهایی دارد. با ای  ها،، اجرای کامش فرآیند آزمون در پرو،ه

 [2][5]هزینه یابش توجهی نیاز دارد زمان و 

نرماز دیگر مشکلات مه  می امنیت  نرمتوان به هفظ  از  امروزه بسیاری  اشاره کرد.  ماری، شخصی و  افزار  افزارها اطلاعات 

تواند منجر به افشای اطلاعات یا هملات سایبری شود. بنابرای   کنند و هرگونه ضعف امنیتی میسازمانی کاربران را ذخیره می

افزار روزرسانی مستمر نرمهای رمزنگاری، کنتر، دسترسی و بهرعایت اصو، امنیت در تمامی مراهش توسعه، استفاده از روش

 [1][6]اهمیت بالایی برخوردار است  از

زبان است  شده  باعا  فناوری  سریع  پیشرفت  برنامههمچنی   چارچوب های  توسعه،  ابزارهای  نرمنویسی،  و های  افزاری 

افزار برای هفظ توانایی ریابت در بازار کار ناچار هستند دانش  دهندگان نرماستانداردهای فنی به سرعت تیییر کنند. توسعه

شود، اما  افزار میروزرسانی کنند. ای  موضوع اگرچه موجب پیشرفت صنعت نرمهای خود را به صورت مستمر به و مهارت

 [3][6]های مه  تبدیش کرده است ارشهای جدید را نیز به یکی از چفرآیند آموزش و تهبیق با فناوری

 
 

 های نوین افزار در فناورینقش مهندسی نرم .  7
 

های نوی  ایفا کند.  افزار نیش بسیار مهمی در توسعه فناوری تیولات گسترده فناوری اطلاعات موجب شده است مهندسی نرم

افزار یابش طراهی و  گیری از اصو، مهندسی نرمگیرند، بدون بهرههایی که امروزه مورد استفاده یرار میبسیاری از فناوری 

سازی نیستند. استفاده از فرآیندهای استاندارد، طراهی مناسب معماری سیست  و مدیریت صیی  پرو،ه موجب شده پیاده

 [1][2]ی نسبت به گذشته یرار گیرند  افزارهای امروزی از ن ر کیفیت، امنیت و یابلیت توسعه در سه  بسیار بالاتراست نرم

های هوشمند برای پردازش هج  ع یمی  افزار، هوش مصنوعی است. سامانههای کاربرد مهندسی نرمتری  هوزهیکی از مه 

افزارهایی با ساختار مناسب، یابلیت توسعه و کارایی بالا هستند. استفاده از اصو،  ها و ارائه نتایج دییق نیازمند نرماز داده

 [4][6]شود ها میپذیری آنو توسعهها موجب افزایش دیت، یابلیت نگهداری افزار در طراهی ای  سامانهمهندسی نرم

نیز مهندسی نرم ابری باید توانایی پاس افزار نیش اساسی دارد. نرمدر هوزه رایانش ابری  بر فضای  گویی  افزارهای مبتنی 

پذیری مناسبی برخوردار باشند. پذیری، امنیت و دسترس زمان به تعداد زیادی کاربر را داشته باشند و از یابلیت مییاسه 

 [2][5]خواهد بود پذیر نافزار امکانهایی بدون استفاده از اصو، مهندسی نرمطراهی چنی  سامانه
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ها  افزار وابسته است. در ای  فناوری، میلیونهایی است که به شدت به مهندسی نرمنیز یکی دیگر از هوزه  (IoT) اینترنت اشیا

نمایند.  ها را تورید و پردازش میکنند و هج  زیادی از دادهدستگاه هوشمند از طریق اینترنت با یکدیگر ارتباط بریرار می

و یابلیت اطمینان بالا است   افزارهای مرتبط با اینترنت اشیا نیازمند طراهی دییق، مدیریت منابع، امنیت مناسبتوسعه نرم 
[6][3] 

های سلامت و  های بانکی، تجارت ارکترونی ، آموزش ارکترونیکی، سیست  افزارهای تلف  همراه، سامانههمچنی  توسعه نرم 

ها  شود. رعایت استانداردهای طراهی و توسعه در ای  سامانهافزار انجام میهای اجتماعی نیز بر پایه اصو، مهندسی نرمشبکه 

 [1][4]های نگهداری خواهد شد هزینهموجب افزایش کیفیت خدمات، رضایت کاربران و کاهش  

پایه به طور کلی، مهندسی نرم از  شود و نیش مهمی در  های اصلی تیو، دیجیتا، شناخته میافزار امروزه به عنوان یکی 

رود با پیشرفت  کند. انت ار میها و ارائه خدمات هوشمند به کاربران ایفا میوری سازمانهای نوی ، افزایش بهرهتوسعه فناوری

نسشفناوری و  کوانتومی  رایانش  مانند هوش مصنوعی،  شبکههایی  جدید  نرمهای  مهندسی  اهمیت  ارتباطی،  در  های  افزار 

 [2][6]پیش افزایش یابد   های آینده بیش ازسا،

 

 گیری نتیجه

 

های علوم کامپیوتر، نقش اساسی در طراحی، توسعه  ترین شاخهافزار امروزه به عنوان یکی از مهممهندسی نرم

افزارهای ها، صنایع و کاربران به نرمکند. افزایش وابستگی سازمانافزاری ایفا میهای نرمو نگهداری سیستم

های بزرگ نویسی دیگر پاسخگوی نیازهای پروژههای سنتی برنامهای باعث شده است که استفاده از روشرایانه

افزار و استفاده از فرآیندهای استاندارد توسعه کارگیری اصول مهندسی نرمو پیچیده نباشد. به همین دلیل، به

 [1][2]به یک ضرورت تبدیل شده است.  

نرم مهندسی  نرممفهوم  توسعه  عمر  چرخه  اهمیت،  اهداف،  مدلافزار،  ویژگیافزار،  توسعه،  مختلف  های های 

های نوین افزار در فناوریافزاری و نقش مهندسی نرمهای نرمهای موجود در پروژهافزارهای باکیفیت، چالشنرم

می نشان  نتایج  گرفت.  قرار  بررسی  نرممورد  مهندسی  اصول  رعایت  که  کیفیت دهد  افزایش  موجب  افزار 

ها، افزایش امنیت اطلاعات و رضایت بیشتر های توسعه، مدیریت بهتر پروژهافزاری، کاهش هزینهمحصولات نرم

های دقیق، مستندسازی افزار، انجام آزمونهای مناسب توسعه نرمشود. همچنین استفاده از مدلکاربران می

م  تغییرات  مناسب  مدیریت  و  پروژهیصحیح  موفقیت  احتمال  نرمتواند  توجهی های  قابل  میزان  به  را  افزاری 

 [2][4]افزایش دهد.  

های ها و سیستمدادههایی مانند هوش مصنوعی، رایانش ابری، اینترنت اشیا، کلانبا توجه به رشد سریع فناوری

افزارهایی ها نیازمند نرمافزار بیش از گذشته آشکار شده است. توسعه این فناوریهوشمند، اهمیت مهندسی نرم

گیری از اصول مهندسی  پذیری و قابلیت توسعه است که تنها با بهرهبا قابلیت اطمینان بالا، امنیت مناسب، انعطاف

ترین های آینده این رشته همچنان یکی از مهمرود در سالافزار قابل دستیابی خواهد بود. از این رو انتظار مینرم

های پژوهشی و صنعتی در علوم کامپیوتر باقی بماند و نقش مؤثری در تحول دیجیتال، توسعه اقتصادی و حوزه 

 [6][3][1]پیشرفت فناوری ایفا کند.  

 

 قدردانی 
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ها و منابع علمی که با تألیف آثار ارزشمند خود  وسیله از استادان گرامی، پژوهشگران و نویسندگان کتاببدین

شود. همچنین از تمامی اساتید و اند، صمیمانه قدردانی میافزار را فراهم کردهزمینه ارتقای دانش مهندسی نرم

اند، تشکر های علمی و تجربیات ارزشمند خود در توسعه این حوزه نقش داشتهپژوهشگرانی که با ارائه دیدگاه

 .آیدو قدردانی به عمل می
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