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 ده یچک

 

در ساختار اقتصاد   یاتحولات گسترده  ،یهوش مصنوع  ژهیوبه تالیجید  یهایفناور  عیسر شرفتیپ  ر،یاخ یهاسال در

  نیتراز مهم یکیبه عنوان  یرا فراهم ساخته است. هوش مصنوع  تالیجیاقتصاد د یریگ شکل نهیکرده و زم جاد یا یجهان

  یاقتصاد یهایریگمیها و تصمداده لیارائه خدمات، تحل د،یتول یهاوهیش رییدر تغ ینوظهور، نقش قابل توجه یهایفناور

به منظور  نانیکارآفر یرا برا یدی جد یهاها، فرصتدر سازمان یو نوآور یوربهره شیعلاوه بر افزا  یفناور نی. اکندیم فایا

و توسعه  جادیدر ا  ی مصنوع  هوشنقش  یمقاله بررس ن یبازار فراهم کرده است. هدف ا  یازهایاز ن یبردارو بهره ییشناسا

 .است تالیجیدر اقتصاد د نانهیکارآفر یهافرصت

بر   یهوش مصنوع  ریابعاد مختلف تأث  ،یابر مطالعات کتابخانه یو مبتن یلیتحل یکردیپژوهش تلاش شده است با رو نیا در

از  یکه هوش مصنوع   دهدینشان م  ها یبررس جی. نتاردیقرار گ یمورد بررس ینیکارآفر ی هافرصت جاد یکشف و ا ندیفرآ

  یهامدل  جادیتوسعه خدمات هوشمند و ا  ندها،یفرآ یخودکارساز ان،یرفتار مشتر ینیبشیها، پ دادهکلان لیتحل قیطر

  یهایفناور نی. همچنکندیفراهم م د یجد یوکارهاها و کسباستارتاپ یریگشکل  یبرا یوکار نوآورانه، بستر مناسبکسب

  یخدمات مال  و  تالیجید  یابیبازار ک،یآموزش، سلامت، تجارت الکترون رینظ یی هادر حوزه  یبر هوش مصنوع  یمبتن

 .کنند  جادیا نانیکارآفر یبرا  یمتعدد یهااند فرصتتوانسته 

فناورانه،   یهارساختیبه ز ازیهمچون ن  ییهابا چالش ینیدر کارآفر یفراوان، استفاده از هوش مصنوع  ی ایوجود مزا با

  یهارساخت یحال، با توسعه ز ن یهمراه است. با ا  زیها نداده تیو امن  یمتخصص، مسائل اخلاق یانسان یرویکمبود ن

  نیتراز مهم یکیبه   یهوش مصنوع  رود یانتظار م ،یفناور   نیا یهاتینسبت به ظرف نانیکارآفر یآگاه  شیو افزا تالیجید

 شود.  لیتبد تالیجیدر اقتصاد د  نانهیکارآفر  یهافرصت  جادیا یهامحرک

 

های  داده خودکارسازی مدلهای کارآفرینانه اقتصاد دیجیتال نوآوری فناورانه کلانهوش مصنوعی فرصت : یدیکل  واژگان

 وکار دیجیتال کسب
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 مقدمه 

جهان   یوکارهاو کسب یاجتماع ،یدر ساختار اقتصاد قیعم یموجب دگرگون ریاخ یها در دهه یتحولات شتابان فناور

عصر حاضر، نقش   یهای تکنولوژ نیو اثرگذارتر نیتراز مهم یکیعنوان به یهوش مصنوع  ها، یفناور نیا انیشده است. در م

  یهایاست که در آن داده، فناور یاقتصاد تال،ی جیکند. اقتصاد دیم فایا تال«یجی»اقتصاد د  یریگدر شکل ینیادیبن

  یاند؛ و هوش مصنوع شده لیارزش تبد دیتول یهوشمند به عناصر اصل یهاو شبکه  یارتباط یهارساختیز تال،یجید

  یهایریگمیتصم یاطلاعات، ارائه خدمات، خلق محصولات و حت لیتحل  یهاوهیش ستم،یاکوس نیعنوان موتور محرک ابه

 .را دگرگون کرده است یکلان اقتصاد

کشف  یبرا نانیخارج شده است. کارآفر یسنت یهاو از چارچوب افتهی متفاوت  ی تیماه  زین ینیکارآفر ،یطیشرا نیچن در

  لیتحل ییبا توانا ی. هوش مصنوع رند یبهره بگ نینو یها یاز فناور رندیناگز دار،ی پا  یرقابت تیمز جادیو ا د یجد یهافرصت

  ده، یچیپ   یندهایفرآ یبازار و خودکارساز یروندها ینیبشیکاربران، پ  فتارمستمر از ر یریادگیها، از داده یمیحجم عظ

کشف   ندینه تنها فرآ ی فناور  نی. ارندیگیشکل م سابقهیب  یبا سرعت  نانهیکارآفر یهافراهم کرده که در آن فرصت یطیمح

 .تمختلف شده اس  عیدر صنا دی جد یهاخلق فرصت یبرا یکرده، بلکه خود منبع لیفرصت را تسه

وکار نوآورانه، توسعه خدمات هوشمند،  کسب یهامدل جاد یسبب ا تالیجیدر اقتصاد د یادغام هوش مصنوع  گر،ید یسو از

آموزش هوشمند،  تال،یجیسلامت د  رینظ یی هاها شده است. حوزهدر سازمان یوربهره شیو افزا یبهبود تجربه مشتر

  نیشتریهستند که ب  ییهااز جمله بخش ،یشهر تیریمد یو حت یمحور، صنعت مالداده یابیبازار ک،یتجارت الکترون

بر هوش    یمبتن یهاحلراه هیموفق جهان بر پا  یهااز استارتاپ یاریاند. بسکرده جادیا نانیکارآفر یرا برا د یجد یهافرصت

 .روند همچنان در حال گسترش است  نیاند و اشکل گرفته یمصنوع 

 یهمچون دسترس  ییهابا چالش نینو  یوکارهاکسب جادیا یبرا یاز هوش مصنوع  یریگبهره  ها،تیظرف نیوجود ا با

 تیو امن یاخلاق یها بالا، دغدغه هیاول یگذارهیبه سرما ازی، نAI کمبود متخصصان حوزه ت،یفیباک یهامحدود به داده

حائز  یتنها از منظر نظرنه نانهیکارآفر  یهافرصت جادی در ا ی مصنوع  شنقش هو یرو، بررس نیرو است. از اروبه زیها نداده

 .نوپا باشد یوکارهاو کسب گذاراناستیس نان، یکارآفر یبرا ی عمل ییراهنما تواندیاست، بلکه م تیاهم

  تالیجیدر اقتصاد د  نانهی کارآفر  ی هاو توسعه فرصت ییشناسا  جاد،یدر ا  ی جامع نقش هوش مصنوع   یمقاله با هدف بررس  نیا

کرده   لیرا تحل ینیبر کارآفر یفناور نیا یمرتبط، ابعاد مختلف اثرگذار ینظر یضمن ارائه مبان کند یشده و تلاش م نیتدو

فرصت چالشو  و  ا  یهاها  در  شناسا  هحوز  نیموجود  نت   یی را  عم  تواندیم  یبررس  نیا  جهیکند.  تغ  یترق یدرک    رات ییاز 

  نیتراز مهم  ی کیبه    یوکارها ارائه دهد و نشان دهد که چگونه هوش مصنوعرشد کسب  نینو  ی رهایو مس  یاقتصاد  ستمیاکوس

 شده است. لیتبد تالیجی خلق ارزش در اقتصاد د یابزارها

 موضوع: انبی  و   مسأله

  نهیشده و زم یدر ساختار اقتصاد جهان  یاساس راتییموجب تغ تالیجید  یهایفناور  عیسر شرفتیپ  ر،یاخ یهادهه در

  یو ارتباط یاطلاعات  یهایها، فناورنوع اقتصاد، داده نی را فراهم کرده است. در ا تالیجیبه نام اقتصاد د یمفهوم یریگشکل

از  یکیبه عنوان   ی هوش مصنوع  ان،ی م نی. در اکنندیم  فایا یاقتصاد ارزش جادیدر ا ی نقش مهم تالیجید  یهاو پلتفرم

اطلاعات و   لیارائه خدمات، تحل  د،یتول  یهاوه یدر ش یانوظهور، توانسته است تحولات گسترده یهایفناور نیترمهم

باعث شده است تا   ید مختلف اقتصا یهادر حوزه یهوش مصنوع  یکند. گسترش کاربردها جاد یا یسازمان  یهای ریگمیتصم

 .حرکت کنند یریپذ و رقابت ینوآور ،یوربهره شی افزا یبرا یفناور نیوکارها به سمت استفاده از ااز کسب  یاریبس
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در جوامع شناخته  یاشتغال و توسعه نوآور جاد یا ،یعوامل رشد اقتصاد نیتراز مهم یکیبه عنوان  ینیکارآفر گر،ید یسو از

  یبرا یدی جد یهاموجود، فرصت ی هایاز منابع و فناور یریگبازار و بهره د یجد یازهاین ییبا شناسا نانی. کارآفرشودیم

  ینقش مهم توانندیم  یهوش مصنوع  ژهینوظهور به و  یهایفناور ان، یم نی. در اکنندیفراهم م   نینو یوکارهاکسب جادیا

حجم  لیدر تحل  یهوش مصنوع  یی کنند. توانا فای ا نانهیکارآفر یهااز فرصت  یبردارو بهره یی شناسا ندیفرآ لیدر تسه

  یطیشرا ده، یچیپ   یندهایفرآ یسازو خودکار انیمشتر یرفتار  یبازار، شناخت الگوها یروندها ی نیبشیها، پ از داده یمیعظ

و توسعه   یی وکار را شناساکسب د یجد یهافرصت یشتریبتوانند با دقت و سرعت ب نان یرا فراهم کرده است که کارآفر

 .دهند

نوپا هنوز شناخت   یوکارهاو کسب نانیاز کارآفر یار یبس تال،یجیدر اقتصاد د  یروزافزون هوش مصنوع  تیوجود اهم با

مانند   یی هاچالش ن،یندارند. علاوه بر ا نانهیکارآفر  یهافرصت  جادیا یبرا یفناور نی ا یهاتیو قابل ها تیاز ظرف یکاف 

ها و ملاحظات  داده یخصوص میمتخصص، مسائل مربوط به حر ینسانا یرویکمبود ن  ،یفناور  یهارساختیز تیمحدود

  یرو، بررس نیمواجه کرده است. از ا  یرا با موانع نانهیکارآفر  یهاتیدر فعال یاستفاده گسترده از هوش مصنوع  ،یاخلاق

 تیاز اهم تالیجیآن بر توسعه اقتصاد د  ریتأث لیو تحل  ینیکارآفر ی هافرصت  یریگدر شکل ینقش هوش مصنوع  قیدق

 .برخوردار است یاژهیو

و توسعه  جاد یا ،ییشناسا ند یدر فرآ تواندیچگونه م  ی پژوهش آن است که هوش مصنوع  نیا ی اساس، مسأله اصل نیا بر

 نیوجود دارد. ا نهیزم نیدر ا یی هاو چالش هاتیکند و چه ظرف ینیآفرنقش تالیجیدر اقتصاد د نانهیکارآفر یهافرصت

  ی هافرصت  یریگدر شکل ینقش هوش مصنوع  نییمرتبط، به تب   عاتو مطال ینظر میمفاه  یبا بررس کند یمقاله تلاش م 

 .قرار دهد لیرا مورد تحل تالیجیدر بستر اقتصاد د  ینی بر کارآفر یفناور نیا ریوکار پرداخته و ابعاد مختلف تأثکسب  دیجد
 

 : پژوهش  هدف

در اقتصاد   نانهیکارآفر یهاو توسعه فرصت ییشناسا جاد،یدر ا ینقش هوش مصنوع  یپژوهش، بررس  نیا یهدف اصل

است، درک نحوه   نینو  یهایهوشمند و فناور  یهاها، شبکه بر داده یمبتن تالیجیاقتصاد د نکهیاست. با توجه به ا تالیجید

رو،   نیکند. از ا جادیخلق ارزش ا دیجد یرهایاز مس قیعم  یشناخت تواندیم ینیکارآفر ندیبر فرآ یهوش مصنوع  یاثرگذار

  یو کاربرد یاز منظر نظر نانهیکارآفر یهارا در تحول فرصت یهوش مصنوع  یدینقش کل کند یپژوهش تلاش م  نیا

 .دینما لیتحل

 

 :است ریپژوهش شامل موارد ز  یجزئ اهداف

 

در بازار  دی جد یهافرصت لیو تحل ییشناسا ندیفرآ لیبه تسه  توانندیکه م یهوش مصنوع  یهاتیو قابل های توانمند نییتب

 .کمک کنند

  یوکارهاکسب جادیا یبرا ییبالا تیظرف ،یکه به واسطه هوش مصنوع  تالیجیمختلف اقتصاد د  عیها و صنا حوزه ییشناسا

 .نوآورانه دارند

 .نانهیکارآفر یهاتیدر فعال  ینوآور  شیوکار و افزاکسب   دی جد یهابر خلق مدل یهوش مصنوع  یرگذارینحوه تأث یبررس

  لیبازار، تحل ینیب شیچون پ  یی هادر حوزه ژه یبه و نان،یکارآفر یبرا یاستفاده از هوش مصنوع  یایها و مزافرصت لیتحل

 .یو بهبود تجربه مشتر ونیها، اتوماسداده

 .یبر هوش مصنوع  یمبتن ی هایدر استفاده از فناور نانیو موانع موجود بر سر راه کارآفر هاتیها، محدودچالش یبررس
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  یفناور نیچگونه ا نکهیو نشان دادن ا تالیجیدر رشد و توسعه اقتصاد د یجامع از نقش هوش مصنوع  یری تصو ارائه

 .باشد یریپذو رقابت ینوآور شیافزا یبرا ی محرک تواندیم

چگونه و    یپاسخ دهد که هوش مصنوع   یپرسش اساس   ن یجامع تلاش دارد تا به ا  یلیمجموع، پژوهش حاضر با ارائه تحل  در

ها در  فرصت نیموفق از ا  یبرداربر بهره  ی کند و چه عوامل لیتسه  ا یخلق    دی جد  نانهیکارآفر  ی هافرصت  تواند یم  قیاز چه طر

 هستند.  رگذاریتأث تالیجیاقتصاد د

 

 : یدیکل  یهاافتهی

نقش   یکه هوش مصنوع  دهد ینشان م  ینیو کارآفر تالیجیشده در حوزه اقتصاد دو مطالعات انجام یمنابع نظر یررسب

  ییپژوهش آن است که توانا  نیا یهاافتهی نیتراز مهم یکی.  کندیم  فایا نانهیکارآفر یها و توسعه فرصت  جادیدر ا یمهم

  یازهایتا ن کند یکمک م  نانیپنهان، به کارآفر یاستخراج الگوها وها از داده یاحجم گسترده  لیدر تحل یهوش مصنوع 

  یمبتن  یهایوکار را کشف کنند. در واقع، استفاده از فناورکسب  دی جد یهاکرده و فرصت  ییشناسا یشتریبازار را با دقت ب

محور و  داده یندیآبه فر یبر تجربه فرد  یو مبتن ی ها از حالت سنتفرصت  ییشناسا  ندیبر داده موجب شده است فرآ

 .شود لیتبد یلیتحل

وکار و توسعه خدمات هوشمند،  کسب  دیجد  یهامدل جادیبا ا یکه هوش مصنوع   دهدینشان م نیپژوهش همچن  یهاافتهی

مانند   یی هانوپا در حوزه یهااز شرکت یارینوآورانه را فراهم کرده است. بس یوکارهاها و کسب استارتاپ یریگشکل  نهیزم

 یبرا یهوش مصنوع   یهاتیاز قابل ی و خدمات مال تالیجید  یابیبازار ن،یآموزش آنلا تال،یجیسلامت د ک،یتجارت الکترون

دهنده آن است موضوع نشان نی. اکنندیاستفاده م یو بهبود تجربه مشتر یوربهره شیافزا شده، ی سازیارائه خدمات شخص

محسوب   تالیج ید اقتصاد در  ینیو کارآفر ینوآور یمهم برا یابزار فناورانه، بلکه محرک کیتنها  نه یکه هوش مصنوع 

 .شودیم

وکار اشاره کرد.  کسب  یندهایفرآ یدر خودکارساز یبه نقش هوش مصنوع  توانیپژوهش م نیا یهاافتهی گرید از

  یاتیعمل یهایریگمیو تصم  نیتأم رهیزنج تیریمد ان،یبه مشتر  ییگوها، پاسخداده لیمانند تحل  ییهاتیفعال یخودکارساز

 طیامر شرا نیوکارها شده است. ا کسب یبرا یرقابت تیمز جادیسرعت انجام کارها و ا شیافزا ها، نهیباعث کاهش هز

 .کندیو توسعه خدمات نوآورانه فراهم م د یجد یبه بازارها نانیورود کارآفر یرا برا یمناسب

همراه   زین یی هابا چالش ینیدر کارآفر یکه استفاده از هوش مصنوع  دهد یپژوهش نشان م یهاافتهیها،  فرصت نیکنار ا در

  ت،یفیباک  یهابه داده یدسترس شرفته،یپ  یفناور  یهارساختیبه ز  ازیبه ن توانیها مچالش نیا نیتراست. از جمله مهم

  یخصوص میاطلاعات و حر تیمربوط به امن یهاینگران نیو همچن ،یمصنوع متخصص در حوزه هوش  یانسان یرویکمبود ن

حوزه نشان  نیدر ا  یگذارهیسرما شیو افزا یهوش مصنوع  یهایحال، روند رو به رشد توسعه فناور نیاشاره کرد. با ا

 .خواهد داشت تالیجیددر اقتصاد  نانهیکارآفر یهافرصت یریگتر در شکلپررنگ ینقش ندهیدر آ یفناور نیکه ا  دهدیم

کل  به ب  ن یا  یهاافتهی  ، ی طور  مصنوع   انگر ی پژوهش  است که هوش  ابزارها  یآن  فراهم کردن    جاد یا  شرفته،یپ   یلیتحل  یبا 

  یهاو توسعه فرصت   یریگ در شکل یدیاز عوامل کل  یکیبه    ، یاقتصاد  یندهایفرآ  یی کارا  شیو افزا نیوکار نوکسب  ی هامدل

 شده است.  لیتبد تالیجیدر اقتصاد د نانهیکارآفر
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ای ویژه هوش مصنوعی، ساختار اقتصاد جهانی را وارد مرحلههای دیجیتال، بهتحولات گسترده ناشی از گسترش فناوری

های پیشرفته زیربنای ایجاد ارزش اقتصادی را های هوشمند و فناوریای که در آن داده، شبکهجدید کرده است؛ مرحله

تنها یک ابزار تکنولوژیک، بلکه یک  دهد که هوش مصنوعی نهشده در این پژوهش نشان میدهند. بررسی انجامتشکیل می

در اقتصاد دیجیتال   وکارهای جدید کسبهای کارآفرینانه و توسعه مدلمحرک اساسی برای نوآوری، ایجاد فرصت

بینی روندهای بازار، شناسایی الگوهای رفتاری  ها، پیشدادهنتایج نشان داد که توانایی هوش مصنوعی در تحلیل کلاناست.

های کارآفرینانه را متحول کرده است. برداری از فرصت مشتریان و خودکارسازی فرآیندهای پیچیده، فرآیند کشف و بهره

های این فناوری، نیازهای پنهان بازار را شناسایی کرده، خدمات هوشمند ارائه دهند  توانند با تکیه بر قابلیتکارآفرینان می

ها و  ها، کاهش هزینهگیریوکارهایی مبتنی بر نوآوری فناورانه ایجاد کنند. این امر موجب افزایش دقت تصمیمو کسب

همچنین مشخص شد که هوش مصنوعی در صنایع مختلف از وکارهای دیجیتال شده است.بهبود تجربه مشتری در کسب 

های فراوانی برای محور، تجارت الکترونیک و خدمات مالی فرصتجمله سلامت دیجیتال، آموزش هوشمند، بازاریابی داده

های نوآورانه و خدمات  گیری پلتفرمکند. نقش این فناوری در شکلوکار جدید فراهم میهای کسبها و مدلایجاد استارتاپ

هایی مانند  ها، چالشبا وجود این فرصتپذیری و رشد اقتصادی در آینده است.دهنده اهمیت آن در رقابتدیجیتال، نشان

های باکیفیت و مسائل اخلاقی مرتبط با  های پیشرفته، دسترسی محدود به دادهکمبود نیروی متخصص، نیاز به زیرساخت 

های کارآفرینانه را با  برداری از فرصتتوانند روند بهرهها میاستفاده از هوش مصنوعی نیز وجود دارد. این چالش

افزایی، و ایجاد  گذاری در آموزش و مهارتهای حمایتی، سرمایههایی مواجه کنند. بنابراین، توسعه سیاستمحدودیت

توان نتیجه در مجموع، میرسد. های اخلاقی و قانونی مناسب برای استفاده از هوش مصنوعی ضروری به نظر میچارچوب 

های کارآفرینانه در اقتصاد دیجیتال گیری و توسعه فرصتهای شکلترین پیشران هوش مصنوعی یکی از مهمگرفت که 

وکارها، بازار کار و ساختار اقتصادی خواهد داشت. کارآفرینانی که بتوانند این  کننده در آینده کسبو نقشی تعیین است

تر وکارهای پایدار موفقدرستی درک کرده و از آن بهره بگیرند، در مسیر ایجاد ارزش، نوآوری و توسعه کسب فناوری را به

 خواهند بود.
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