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 خلاصه  

 

  ده یتنپنهان و درهم  یهاهیرا در لا  یمتعدد  یخدمات مال  تال،یجید  کپارچهی  یهاستمیها به عنوان اکوسسوپراپ   ظهور

غ  ا  یجا  یرمالیبا خدمات  است.  واکاو  نیداده  دنبال  به  آس  نیا  ینید  تیمشروع   یمقاله  و    یهاچالش  یشناسبیخدمات 

  ی هامهیپنهان و جر  یوجود کارمزدها   لیمدت به دلکوتاه  یاعتبار  لاتیکه تسه  دهدینشان م  هاافتهیآنهاست.    یگرمیتنظ

در زمره غرر   ن،یابهام در عوض  لیبه دل  زینامشخص ن  یها با نرخ  یاقساط  دیهستند. خر  ی قرض  یاغلب مصداق ربا  رکرد،ید

وجوه و   ی حقوق تیاهنامشخص بودن م  ل یبه دل  زین یپلتفرمدرون یو رمزارزها تالیجید یها پول  فی. کردیگیفاحش قرار م

با تحولات فناورانه    یفاصله معنادار  ین یناظر د  ینهادها  ،یگرمیخارج هستند. در سطح تنظ  تیمشروع   ره یاز دا  ت، ینبود شفاف

کار را دشوارتر کرده    یو فناور  ی مال  ی نهادها  ان یم  ی وجود دارد و ناهماهنگ  ی و فرامل  یدر سطوح مل  ی قانون  ی دارند، خلأها

 ی را ناکارآمد ساخته است. الگو  یسنت یکردهایهاست که روسوپراپ  یخدمات در معمار یر یناپذکیتفک ،یاست. چالش اصل

خدمات   یریپذک یتفک ی ارهایمع سک،یبر ر ینظارت مبتن یطراح ا،یپو یشرع  تیشفاف فیمقاله شامل بازتعر نیا یشنهادیپ 

 ی موجود سطح   یشرع   یهایکه گواه  دهد ینشان م  کگرب و گوج  یقیهوشمند است. مطالعه تطب  یاز قراردادها  یمندو بهره

 ندارند.  هیاصلاح رو یبرا یچندان زهیها انگمؤثر، پلتفرم یگرمیهستند و بدون فشار تنظ   یو ناکاف

  گری پلتفرمی.مشروعیت دینی، خدمات مالی پنهان، سوپراپ، فقه معاملات، تنظیمکلمات کلیدی:  

 مقدمه    .1

بوده است.   نیآنلا یهادر ساختار و کارکرد پلتفرم ن یادیبن یشاهد تحول یجهان تالیجید بومست یز ر،یچند سال اخ در

  یهاشنیکیبه استفاده از اپل رناگزی –کالا   دیگرفته تا پرداخت و خر یرسان امپی  از  – هر خدمت خاص    یکاربران برا  ی اگر زمان

از خدمات را در    یاگسترده  فیکه ط  شودیها مشاهده مسوپراپ  ا یها  ابرپلتفرم  از  یدیمتعدد بودند، امروزه ظهور نسل جد

خدمات   ژهیوونقل، سفارش غذا و بهحمل ک،یارتباطات، تجارت الکترون قیها با تلفابرپلتفرم  ن ی. اکنندیواحد جمع م  کپردهی

ع   یهاستمیاکوس  ،ی مال تقررا خلق کرده  یریحال فراگ  نیبسته و در  ابعاد زندگ  باًیاند که  روزمره کاربران را در بر    ی تمام 

  یهابومستیز  ن یا  ینی د  ت یقرار گرفته، پرسش از مشروع   ی کمتر مورد مداقه جد  ان یم  نیحال، آنچه در ا  نی. با ا[1]  ردیگیم

 در دل آنهاست. ی ماندن خدمات مالطور خاص، نحوه ظهور و پنهانو به دهیچیپ 

مند  بلکه به نظام  شود، یخدمت منفرد خلاصه نم   کی حرام بودن    ا یتنها به حلال    ینید  تیجهان اسلام، مفهوم مشروع   در

آن است که    یپرسش اساس  ان،یم  نی. در اابد ییگسترش م  زیقراردادها و معاملات ن  تیارائه خدمات و شفاف  رهی بودن زنج

 
 



 

 https://cem.cdsts.ir 2صفحه  

دارد. از    انیپلتفرم جر  یو نامرئ  نیریز  یهاهیاو در لا  یمال   یهاتراکنش   زچه تعداد ا  شود،یسوپراپ م  کیکاربر وارد    یوقت

خدمات    نیهمه ا  ،یپلتفرمدرون  یو رمزارزها  تالیجید  ی هاپولفیگرفته تا ک  ی اقساط  دیمدت و خرکوتاه  یاعتبار  لاتیتسه

. شوندیو اجرا م  یروزمره او طراح  تعاملاتآنها داشته باشد، در بطن    تیاز ماه  ی کاف  یفقه یغالباً بدون آنکه کاربر آگاه یمال

مانند ربا، غرر،    یی هادر حوزه  ی شرع   قیعم  یهاچالش  سازنهیبلکه زم  کند، یرا نقض م  یاطلاعات  تیتنها شفافنه  تیوضع  نیا

 . [ 2] شودیاحکام وکالت و امانت م یو حت ریسیم

 ی توجه  نیو کمتر  شوندیم  یسودمحور طراح  یکردیو با رو  یها عمدتاً در بستر فناورآنکه سوپراپ   تیحائز اهم  نکته

 از   – پنهان    ی خدمات مال  ن یاز ا  یاریمسلمان، بس  تیبا اکثر  یی در کشورها  ی جوامع مسلمان دارند. حت  ی فقه  ی هاستهیبه با

  ینهادها  حصری  مجوز  بدون   –   یپلتفرمخرد درون  یهاوام  ای پنهان،    رمزد با کا  ی فروش اقساط  ،یارهیزنج  ی مال  نتأمی  جمله

 تیواقع  انیرا م  یقیعم  یموضوع، دوگانگ  نی. همشوندیمتعارف ارائه م  یبانکدار  یهااز مدل  یبرداریو اغلب با کپ  یشرع 

  ی سازپنهان  ل یسر عمد، بلکه به دل  از که نه    ی آورده است؛ دوگانگ  د یکاربران مسلمان پد   ینیها و الزامات د پلتفرم  یاقتصاد-یفن

 به وجود آمده است. ستمیدر بطن اکوس ی خدمات مال شدهی طراح

تازه  یی فضا   نیخدمات در چن  یگرمیچالش تنظ  گر، ید  یسو  از و    ی نیناظر د  یبه خود گرفته است. نهادها   یاابعاد 

تا سازمانهابانک  یفقه  شوراهای  از  –  یتیحاکم .  دارند  فاصله  هاسوپراپ   تحولات  سرعت  با   اغلب  –  یفناور  گرمیتنظ  یها 

از شمول نظارت    شوند،یدر دل ابرپلتفرم ارائه م   لگریتسه  ا ی  ی انبخدمت ج  ک یآنکه در قالب    لیپنهان، به دل  مالی   خدمات

پرسش مطرح   ن یا  دهد،یوعده غذا سفارش م  ک ی  یپلتفرمکاربر با اعتبار درون  ی نمونه، وقت  ی. برامانندیخارج م  میمستق

  ی هااز قالب  کیچیدر ه  هک  یبیترک  یساختار  د یشا  ا ی  هینس  دیخر  ی نوع   ا یعمل در حکم قرض با بهره است    نیا  ا یکه آ  شودیم

  گرمیتنظ  ینهادها  یکه حت  ،یموارد، نه فقط کاربر عاد  نیا  یبرا  یآور شرع . نبود پاسخ شفاف و الزامگنجدینم  یفقه  کیکلاس

 ناهماهنگ قرار داده است. یاتخاذ راهبردها ایدر موضع انفعال  زیرا ن

  ها هیلا گریاز د یخدمات مال  یشده که جداساز یطراح  یاها به گونهسوپراپ  یفن یآن است که معمار  ترق یعم مسئله

اگر    ی حت  شودیموجب م  ی دگیتندرهم  ن یهمراه است. ا  یو اقتصاد  ی فن  دشواری  با   –   یسرگرم  ا ی   اجتماعی   خدمات  مثلاً   –

قرار   ریپلتفرم تحت تأث  ستمیرا هدف قرار دهد، در عمل کل اکوس  رمشروعیغ   ی بخواهد صرفاً خدمات مال  گرمیتنظ  ینهاد

دردیگ عبارت  به  ز  گر،ی.  فقهسوپراپ   بومستیدر  مسئله  سادگ  یها،  ن  کیحلال    ایحرام    یبه  چالش    ست،یقرارداد  بلکه 

پنهان  یریناپذک یتفک طراحو  هم  شدهیبودن  مبان  یبازنگر  ، یژگیو   نیاست.  ضرور  ی نید  تیمشروع  کیکلاس  ی در   ی را 

  ال یس یهاستمیاکوس یاند، نه براشده نیتدو  شدهک یمعاملات شفاف، داوطلبانه و تفک یعمدتاً برا یچراکه آن مبان سازد؛یم

 . یپلتفرم کپارچهیو 

  یاست: فقه معاملات، معمار  ده یتنسه حوزه ناهمگون اما درهم  یتلاق   یواکاو  شود،یمقاله دنبال م  نیآنچه در ا  ت،یدرنها

 تیمشروع   فیبا بازتعر  توانیمقاله حاضر آن است که چگونه م  ی. پرسش اصلیگرمیتنظ  یگذاراستیو س  تالیجید  یهاپلتفرم

  ی گرمیتنظ  ی هاداد و هم چالش  ی فقه  ی ابیها ردپنهان در سوپراپ   یهم به خدمات مال   ،یپلتفرم  ی هاستم یدر بستر اکوس  ینید

بلکه    ، یفن  ای  یفقه  قهیسل  حیپرسش، نه از سر ترج  نیکرد. پاسخ به ا  تیمعتبر هدا  یو شرع   ی عمل  یراهکارها  یرا به سو

  ها ابرپلتفرم  دل  در  –  ی کاف  آگاهی  بدون  اغلب  –که روزانه    شودیم  ی تلق  یکاربر مسلمان  هاون یلیم  یبرا  ریانکارناپذ   یضرورت

 . دهند یتن م یشرع  ثینامشخص از ح ی مال هایتراکنش به
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 مروری بر ادبیات .2

الزامات شر  نینو  یمال  یهایفناور  یدر حوزه تلاق  یاگسترده   یهاپژوهش  ر،یاخ  یهاسال  در صورت   یاسلام  عت یبا 

کرده است    یاندازرا راه  ننس یپلتفرم ناوا فا  ،یقیتطب  ی اول متمرکز بر مال  هیلا   نیبلاکچ  کیعنوان  به  رگانیگرفته است. زنج

پلتفرم که توسط مشاوران    نی. اشودیمحسوب م  یشرع   ی و گواه  ینهاد  دییتأبا    یاره یزنجدرون  یپلتفرم سودده  نیکه اول

کامل در نحوه   تیشفاف  توانندیو کاربران م  دهد یو بدون بهره را ارائه م  ی واقع  ی هاییبر دارا  ی مبتن  ی شده، بازده  ی گواه  ی امان

تول  هیسرما  صیتخص کنند.    دیو  مشاهده  را  م  ن یا  یهاافتهیبازده  نشان  برا   دهد یپژوهش  تقاضا    تالیجید  یابزارها  یکه 

 بازانه و مبهم هستند. سفته یهایبازده یبرا یی هانیگزیبه دنبال جا  گذارانهیاست و سرما شیمدار در حال افزااخلاق 

اروپا پرداخته و نشان داده است که حرکت از   هیباز در اتحاد  یمال  یگرمیتنظ  یهاچارچوب  یبه بررس  یگرید  مطالعه

ها در  پژوهش بر نقش سوپراپ  نی. ادهدیاز خدمات را پوشش م  یترعیباز و داده باز، دامنه وس  یمال   یباز به سو  یبانکدار

  ی هاکرده و چالش  دیواحد تأک  شنیکیاپل  ک یونقل در  و حمل  کیالکترون  رتتجا  ،ی مال  یز یرخدمات پرداخت، برنامه  قیتلف

  یرقابت  یبرا  یمال  یها و نهادهااند که بانکگرفته   جهیرا مورد بحث قرار داده است. محققان نت  ییهمگرا  نیاز ا  یناش   ینظارت

 . [3] انجام دهند یروشن تجار ف فناورانه خود را همسو با اهدا یهایگذارهیسرما د یبازار شلوغ، با نیماندن در ا

 یکاربرد  یسینوواسط برنامه  رساختی از ز  یریگحلال، با بهره  یگذارهیسرما  شگامانیاز پ   یکیعنوان  مسافه به  پلتفرم

فراهم کرده است.    کایآمر هیسرما یکشور را به بازارها ستیمسلمان در دو گذارهیاز ششصد هزار سرما ش یب  یآلپاکا، دسترس

محدود و نبود    یپراکنده، دسترس  یاز جمله ابزارها  یبا موانع متعدد  مسلمان  گذارانهیکه سرما  دهدیپژوهش نشان م  نیا

  ۹.۷به    2۰2۹تا سال    شودیم   ینیبشیپ   یاسلام   یمال  یها ییمواجه هستند. نکته قابل توجه آنکه دارا  ینظارت شفاف نظارت 

 .[4] دهد یم  لیرا تشک  یاسلام   ی صنعت مال  ی هاییدر حال حاضر سه درصد از کل دارا  یاسلام   نتکیدلار برسد و ف  ونیلیتر

انجام شده است.   ریپذبیترک یبا استفاده از پلتفرم هسته بانک   یاسلام یبانکدار یتوانمندساز نهیدر زم  یجامع  مطالعه

را با    یمحصولات شرع   توانندیم  ی مؤسسات مال  ، یاز موتور اشتراک سود اسلام  یریگکه با بهره  دهد یپژوهش نشان م  نیا

  یباق   یبرا  یاسلام  یها دارند که بانک  دی نکته تأک  نیو اجرا کنند. محققان بر ا  یبالا طراح  یریپذاسیو مق  تیسرعت، شفاف

  ی رقابت  تیعرصه، مز  نی هستند و متأخران در ا  نینو  یها یفناور  رشیاز پذ   ریمتعارف، ناگز  یماندن در رقابت با بخش مال

   .[ 5] خود را از دست خواهند داد

  ن یاتخاذ کرده است. ا  نیدر بستر بلاکچ  یشرع   تیقواعد حاکم  ینوآورانه در جاساز  یکردیرو  ییکانادا  استارتاپیک  

و نظارت بلادرنگ را    شوندیصورت خودکار مسدود مبه  یشرع  ی خارج از پارامترها  ی هاکه تراکنش  دهدیپژوهش نشان م 

 یالحاق یاه یعنوان لارا صرفاً به یکه قواعد اسلام یی هاحلمعتقدند راه حققان. مآورند یو ناظران فراهم م گذارانه یسرما یبرا

 . [6] دارد یشتریب یکارآمد  ه،یپا یشده در معمار یجاساز کردیهستند و رو عتیمستعد نقض شر   رند،یگیدر نظر م

جنوب  انه، یمسلمان در مناطق خاورم گذارانهیسرما یدسترس یبرا یعنوان راهکاربه ندا یپلتفرم آک گر، ی د ی پژوهش در

که تقاضا    دهدیمطالعه نشان م  نیا  یهاافتهیقرار گرفته است.    یمورد بررس کایآمر  ی مال  یو اروپا به بازارها  قایآفر  ا،یشرق آس

 یبازارها  انیشکاف موجود م  توانندیم  تالیجید  یهادر حال رشد است و پلتفرم  مدارق اخلا  یگذارهیسرما  یهاحلراه   یبرا

ها  پلتفرم  نیا  تیو آموزش کاربران در موفق  تیبرخوردار مسلمان را پر کنند. محققان بر نقش شفافو جوامع کم  ی جهان  هیسرما

 . [۷]  داشته باشند یگذاره یها و مخاطرات سرمااز فرصت یدرک روشن دی دارند و معتقدند کاربران با د یتأک

توکن    نیاند. اپرداخته  یدر سطح جهان  یتوکن اوراق بهادار شرع   نی عنوان اولتوکن رمز به  یها به بررسپژوهش  یبرخ

پا   ها ییدارا  ریصکوک و سا  یدلار فراتر رفته، توکنساز  اردیلیم  کیاز    2۰24که ارزش بازار آن تا سال   و    نییرا با کارمزد 

در   یتیو حاکم  یاجتماع   ،یطیمحست یاصول ز  رشیاند که پذنشان داده   ققانساخته است. مح  ریپذبالا امکان  ینقدشوندگ
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پ را به  یاسلام  یمال   گاهی جا  تواندیم  عت،یکنار شر ا  تیتثب  داریپا  یگذارهیدر سرما  شرویعنوان   کپارچه، ی  کردیرو  نیکند و 

 . [ 8] دهدیارائه م ی در سطح جهان  یاخلاق یمال  یهاستمیس یبرا ییالگو

  یکه ابزارها  دهدیحلال مانند مسافه نشان م   یگذار هیسرما  ی هاپلتفرم  یصورت گرفته بر رو  یهاپژوهش  ت، ینها  در

همراه با محاسبه خودکار زکات و  ،یانطباق با اصول اسلام یقابل معامله در بورس برا یهاخودکار سهام و صندوق  یغربالگر

که کاهش    کنندیم  دیمطالعات تأک   نیمسلمان دارد. ا  گذارانهیسرما  انیمدر    یروزافزون  یدرآمد، تقاضا   ریتطه  یهاشاخص

حال    ن یمشارکت کنند و در ع   ی مال  یدر بازارها  یشتریب  نانیبا اطم دهدیو رفع ابهام، به کاربران امکان م  یدست یندهایفرآ

 . [ ۹] بمانند بندیخود پا  ی نید یهابه ارزش 

  ی مال  یهایفناور  یبه اتفاق مطالعات موجود در حوزه تلاق   بیکه اکثر قر  دهدیشده نشان م انجام  ی هاپژوهش  مرور

بر دو محور متمرکز بوده  ، یاسلام   عتیو شر  نینو  ی گذارهیسرما  یهاپلتفرم  ی فن  یو اعتبارسنج  یاند: نخست، طراحعمدتاً 

.  نیو صکوک در بستر بلاکچ  یواقع  یهایی دارا  یتوکنساز  یارائه راهکارها  وم، معاملات؛ د  یحلال از منظر انطباق با احکام فقه 

  یها، خودکارسازتراکنش  یسازبه شفاف  یاهیهر کدام از زاو  ندایمسافه، فاست و آک  ننس،یپلتفرم ناوا فا  رینظ  یی هاپژوهش

مند مغفول مانده،  طور نظامبه ان یم ن یا دراند، اما آنچه  پرداخته  هیپا یدر معمار  تیقواعد حاکم  یجاساز ا ی  یشرع یغربالگر

 ن یشیپ   ی هاکه پژوهش  یهاست. در حال همان سوپراپ   ای   یپلتفرم  کپارچهی  یهاستم یپنهان در اکوس  یمسئله خدمات مال

پلتفرم تک  یاختصاص  یمال   یهاعمدتاً  بررسو  مورد  را  داده  یخدمته  تمامقرار  از  را  حاضر  مطالعه  آنچه  متما  یاند،    زیآنها 

صورت بلکه به  ،یعنوان محصول اصلنه به  یاست که خدمات مال   یادهیتنو درهم  هیچندلا  یهابومستیتمرکز بر ز  سازد، یم

پژوهش    یاصل  ینوآور  گر،یعبارت د. بهشوندیجامع ارائه م  یهاشن یکیدر دل اپل  لگریو تسه  یپنهان و در قالب خدمات جانب

از    یخدمات مال  یریناپذک یمشخص، مسئله تفک  یابزار مال  کیحرام بودن    ای  لپرسش از حلا  یحاضر در آن است که به جا

  یموضوع  نگرد؛یم   یپلتفرم یهاستمیاکوس  ی به معمار  ینید   تیو از منظر مشروع   کشد یپلتفرم را به چالش م  ی رمالیبستر غ 

 ی گرمیتنظ  یهاچالش  ارچوبمسئله مستقل و نه در چ  کیعنوان  مرور شده، نه به  ی هااز پژوهش  کیچیکه تاکنون در ه

 قرار نگرفته است. یمورد توجه جد

 مبانی نظری  .3

 تال یجید  ی در فضا  ینید  تیمشروع یها و مؤلفه  فیتعر.  1.  3

  ا یعمل    کیحرام بودن    ا یو گسترده است که صرفاً به حلال    هیچندلا  ی اسلام مفهوم  ی در سنت فقه  ی نید  تیمشروع 

از    یفیقرآن، سنت، اجماع و عقل دارد و شامل ط  یعنیدر منابع چهارگانه فقه    شهیمفهوم ر  ن ی. اشودیمعامله خلاصه نم

پژوهش    نیا  ی. در حوزه معاملات که موضوع اصلشودیو حرمت م  هتاز وجوب و استحباب گرفته تا اباحه، کرا  یفیاحکام تکل

است. عالمان فقه   ی با ضوابط شرع   ی خدمات مال  ا یقرارداد    کی  طیانطباق تمام ارکان و شرا  ی به معنا  ی نید  تیاست، مشروع 

  ت یرعا  زیو ن  نیعوض  تی قمار، شفاف  ای  ریسیابهام فاحش، نبود م  ایچون نبود ربا، نبود غرر    یانطباق، شروط  نیتحقق ا  یبرا

  یذات  تیمشروع   انیم  ک یدارد، تفک  ژهیو  تیاهم  انیم  نی اند. آنچه در ادانسته   یمانند صدق و امانت را ضرور  یاصول اخلاق

نحوه عرضه، شفاف نبودن اطلاعات    ل یذاتاً مباح باشد، اما به دل  یارائه آن است؛ چه بسا خدمت   ندیفرا  تیخدمت و مشروع   کی

 . [1۰] خارج شود تیمشروع  رهی نامشروع، از دا  اصراختلاط با عن ای

است.    یپلتفرم  یها بومستیز  یذات  یدگیچیپ   سازد،یم  زیمعاملات متما  یسنت  یرا از فضا  تالیجید  یآنچه فضا  حال

. اما در  شدیقابل ارجاع انجام م   یشفاف و با قرارداد  یدو طرف مشخص، در بستر  نیمعامله معمولاً ب  ک ی  ، یسنت  یدر فضا
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دروازه پرداخت، بانک و    ، یدهنده خدمات جانبکاربر، پلتفرم، ارائه   زدهها و گاه صدها طرف اعم ا  ،ی پلتفرم  یهاستم یاکوس

  ی فقه  کیموجب شده که احکام کلاس  ی دگیچیپ   نیتراکنش واحد مشارکت دارند. ا  کیدر    ریگمیتصم  یهاتمیالگور  یحت

چون   ی میمفاه  فیزتعربحث با  یمعاصر فقه فناور  ی هارو، در پژوهش  ن یفضا دچار چالش شوند. از ا  ن یانطباق کامل با ا  یبرا

باورند    نینظران بر ااز صاحب  ی گرفته شده است. برخ  یجد   تالیجیدر بستر د   ی اطلاعات   تی مجلس عقد و شفاف ن، یقصد طرف

ضرر،    یمانند نف  عتیاصول کلان شر  یمعامله، بر مبنا  یبر صور ظاهر   هیتک  یبه جا  دیبا  یمجاز  یدر فضا  ینید  تیکه مشروع 

خارج    یکاربر عاد  ی آگاه  طهیاز ح  تالیجید  ی هاتراکنش  ی فن  اتیاز جزئ  یاریشود، چراکه بس  ی ابیعدالت و تحقق مصلحت ارز

 است.

 ی پلتفرم   ستمیاکوس  ی هایژگیسوپراپ و و.  2.  3

  فیکه ط  شودیاطلاق م   ی لیموبا  یهاشنیکیاز اپل  ی اابرکاربرد است، به دسته  ایآن ابرپلتفرم    ی که معادل فارس  سوپراپ

خدمت    کیکه حول    یسنت  ی هاشن یکی. برخلاف اپلدهندیواحد ارائه م  کپردهیاز خدمات را در    ی گسترده و به ظاهر نامرتبط

طراح معمارسوپراپ   شوند، یم  یمشخص  با  چند  ،یی سکو  یها  ادغام  م   ن یامکان  فراهم  را  مستقل  .  آورندیخدمت 

و تاپ سنگاپور هستند که در آنها کاربر    یگرب اندونز  ن،یچ  چتیو  یهاشنیکیها، اپلنوع پلتفرم   نینمونه ا  نیترشدهشناخته 

وام خرد را   افت ی در  یط و حتیبل  د یونقل، سفارش غذا، پرداخت قبوض، خرحمل  ن، یآنلا  دیگرفته تا خر  ی رسان امیاز پ   تواند یم

حساب   کیوجود    سازد،یم  زیمجزا متما  یهاشن یکیاز اپل  یاها را از مجموعه پلتفرم   نیبدون خروج از برنامه انجام دهد. آنچه ا

افزار  نرم  کیسوپراپ نه صرفاً    گر،یدر تمام خدمات است. به عبارت د  وستهیپ   یو تجربه کاربر  کپارچهیپول    فیواحد، ک  یکاربر

م  اریع تمام  تالیجید  ستمیاکوس  کی  که ع   یاصل  ی ژگیو  .شودیمحسوب  در  چالش  نیو  پدسوپراپ   زیبرانگ حال    دهی ها، 

معمار  ی دگیتندرهم در  است.  از  پلتفرم  نیا  یخدمات  مستقل  و  مجزا  صورت  به  لزوماً  مختلف  خدمات  عمل    گری کدیها، 

از پرداخت به موقع  ینمونه، امت  یدارد. برا  انیمختلف جر  ی هابخش   انیها و اعتبارات کاربران مها، تراکنشبلکه داده  کنند،ینم

با سرو  ی سفر بعد  طیبر شرا  تواندیسوپراپ م  کیوام خرد در    کی تأث  س یکاربر  پلتفرم    ا ی بگذارد،    ریاشتراک سفر همان 

  یدگ یتندرهم نیونقل به کار رود. احمل  هیپرداخت کرا ز یکالا و ن دیخر یکاربر ممکن است برا تالیجیپول د فیک یموجود

طراح اعتبارده  ختپردا  یهاستم ی س  یدر  مسوپراپ  یو  خود  اوج  به  نم  ییجا  رسد؛یها  اغلب  کاربر  راحت   تواندیکه    ی به 

اعمال    یان یم  یهاهیدر لا  یدهد کدام بخش از پرداخت او به کدام خدمت اختصاص دارد و چه کارمزدها و شروط  صیتشخ

  یمعمار  ی فن  یدگیچیاز پ  ی و گاه ناش  ربرکا  یریدرگ  شی افزا  یعمد برا  ی گاه از رو  شده، یطراح  یسازپنهان  نیشده است. ا

 . [11] به دنبال دارد یشرع   تیشفاف یبرا یقابل توجه  یامدهایسکوهاست، اما در هر صورت پ 

فرض    نیعمدتاً بر ا  یسنت  یآورده است. احکام فقه  د یپد  ی چالش جد  یخدمات  ی دگیتندرهم  نیمنظر فقه معاملات، ا  از

و احکام مستقل خود را دارد. اما در سوپراپ،    طیشرا  یاست و هر عقد  کیمعاملات قابل تفک  گریمعامله از د  کیاند که  بنا شده

همراه است. افزون    یمعاملات با دشوار  انیم  قیمرز دق  صیخدمات است که در آن تشخ  یبندبسته  ینوع  دهد یآنچه رخ م

ارزش افزوده   ای  لگریبلکه در قالب تسه  شوند،یارائه نم  یها به عنوان خدمت اصل در سوپراپ   یاز خدمات مال  یاریبس  ن،یبر ا

ممکن است ناگهان با    کند،یدرخواست م  یسوپراپ تاکس  کیکه با    یاند. کاربرشده  یجاساز  یرمالیپنهان در دل خدمات غ 

  یمشمول بهره ربو  ا یدارد و آ  ی فقه  ت یوام چه ماه نیبداند ا  آنکهیمواجه شود، ب  هیپرداخت کرا  یمدت براوام کوتاه  شنهادیپ 

 .ردیگیشکل م  یگرمیو تنظ  یآنها از منظر فقه  قیدق  لیپنهان و ضرورت تحل  یکه بحث از خدمات مال   نجاستی. اریخ  ایاست  
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 یخدمات مال ی  سازپنهان  یو سازوکارها  قیمفهوم، مصاد.  3.  3

باره ظهور نکرده، بلکه در واکنش    کیبه    یو فقه  یمال   یهاپژوهش  اتیاست که در ادب  یپنهان اصطلاح  یمال   خدمات

است که    ی اصطلاح، آن دسته از خدمات مال  نیکاره شکل گرفته است. مقصود از اهمه  یها ها و پلتفرمبه گسترش سوپراپ 

  ز ی. تما شوندیبدل م  ی ارائه خدمت اصل  ند یاز فرا  یکاربر، به بخش  هانهو آگا   ح یها و اغلب بدون اطلاع صردر بستر ابرپلتفرم

کاربر آگاهانه و با هدف مشخص    ک،یکلاس  یدر نحوه عرضه آنهاست: در نظام بانک  یسنت  یخدمات با محصولات مال  نیا  یاساس

سوپراپ، کاربر    ستمیدر اکوس  ا. امکندیرا درخواست م  یکارت اعتبار  ایمانند وام    یمحصول مال  کیبه بانک مراجعه کرده و  

  ر ی و ناگهان خود را درگ  شودیوارد پلتفرم م  یسوار شدن به تاکس  ای مانند سفارش غذا    یرمال یخدمت غ   افتیدر  یاساساً برا

  ی نوع  توانیرا م تیوضع  نینشده است. ا نییاو تب یبرا  یکه شروط و تبعات آن به روشن ند یبیم  ده یچیپ  ی تراکنش مال کی

  یرابطه مال  کیکه در آن کاربر به واسطه تعامل روزمره با پلتفرم، ناخواسته وارد    دی اعتبار پنهان نام  ا ی   نفعلانهم  یریگقرض

 . شودیم

  ی اعتبار   لاتیمصداق، تسه  نیترج یو را  نیاست. نخست  شیها متنوع و رو به افزاپنهان در سوپراپ   یخدمات مال   قیمصاد

اغلب با    لاتیتسه  نی. اشود یکالا درون پلتفرم ارائه م  یاقساط   د یخر  ای   هیمدت است که در قالب پرداخت معوق کراکوتاه

  نیبهره پنهان در آنها شفاف باشد. دوم  ای کارمزد    یبدون آنکه نرخ واقع  شوند،یم  غیتبل  هینس  د یخر  ایچون بپرداز بعد    یعبارات

مشمول ضمانت    یبانک  شگاه یکاربر در آنها نه به عنوان پالا   یاست که موجود  یپلتفرمدرون  تالیجید  یهاپولفیمصداق، ک

 قیپول کاربر و تشو  فیبه ک  یاعتبارده   با ها  سوپراپ   یتحت نظارت قرار دارد. برخ  یو نه به عنوان ابزار پرداخت رسم  ستین

  یپلتفرمدرون  یمصداق، رمزارزها  نی. سومکنند یم  تیخرد فعال  یعملاً بدون مجوز بانکدار  ، یداخل  ی هااز فروشگاه  د یاو به خر

  رهیکارکرد ذخ  ،یرمالی ظاهر غ   رغمیها علتوکن  نیو ا  کنندیم  یکاربران طراح  یوفادارساز  یها براسوپراپ   یاست که برخ

  ان یاست که در آن سوپراپ به عنوان واسط م  یاره یزنج  یمال   ن یمصداق، تأم  نیمبادله با کالا را دارند. چهارم  یارزش و حت

 . [12] کند یبه هر دو سو ارائه م یپنهان   ینگینقد  لاتیعمل کرده و تسه دارانیفروشندگان و خر

 ، یافزارکرد. در سطح نرم لیدر سه سطح تحل توانیها را مسوپراپ  یدر معمار ی خدمات مال یسازپنهان ی سازوکارها

کامل    ی کاربر، عملاً مانع از آگاه   لیدهها توافق طو  ان یدر م  یصفحات پرداخت و دفن شروط مال   رشفاف یغ   یها با طراحپلتفرم

تا توجه   گردند یپاداش ارائه م  ای   فیدر قالب تخف  یبندپنهان اغلب با بسته   ی خدمات مال  ، ی. در سطح اقتصادشوندیکاربر م 

در    ،یاقساط  دیدر صورت خر  ی پنجاه هزار تومان  فیتخف  شنهادینمونه، پ   یمعامله منحرف شود. برا  یقرض  تیکاربر از ماه

رفتار کاربر،   یالگو لیبا تحل ها پسوپرا یهاتمیالگور ، یمرکب است. در سطح فن  ی که نرخ سود پنهان معادل سود بانک   یحال

  نیو ا  دهند یم   شیوام را نما  شنهادیپول، پ   فیمثلاً هنگام اتمام اعتبار ک  کندیاحساس م  ی مال  ازیکه او ن  یادر لحظه  قاًیدق

چارچوب   کی  یطراح  یسازوکارها برا  نی. فهم اکند یم  ف یکاربر را تضع  ی عقلان  یریگمیهوشمندانه، قدرت تصم   یبندزمان

نشود،   لیتحل یبه درست ی خدمات مال یسازو نحوه پنهان  تیکه ماه ی تا زمان رایاست، ز یکارآمد ضرور  یگرمیو تنظ یقهف

 ارائه داد. یآنها راهکار مناسب ینید تیمشروع  یبرا توانینم

 ی پلتفرم   ی هابومستیبا ز  کیفقه معاملات کلاس  یسنجنسبت.  4.  3

پا  نیها تدودر قرن  شهیکه ر  ی معاملات اسلام  فقه بر  شکل گرفته است:    نیاد یچند اصل بن  هیو تکامل دارد، عمدتاً 

  ک یتفک  تیقابل  ل،یمقدار، جنس و زمان تحو  نیعوض  تی در مجلس عقد، شفاف  یحکم  ای  یک یزیحضور ف  ن،یاراده طرف  تیشفاف

که اغلب    یاصول در بستر معاملات سنت  نیچون ربا و غرر. ا  یافسدهبودن عقد از عناصر م  ی و لزوم خال  گر یکدیمعاملات از  

  انتیص  نیاز حقوق طرف  توانستیم  ی داشت و به خوب  ییبالا   ییکارا  شد، یمحدود انجام م   ی هادوجانبه و با واسطه  ،یحضور 
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ا حالا  اما  م  نیکند.  مطرح  آ  شودیپرسش  ه  ا ی که  بدون  قواعد،  و  اصول  بازاند   رییتغ  چ یهمان  بر    تیقابل  ،یشیو  انطباق 

اریخ  ا یرا دارند    ی پلتفرم  یهابومست یز به  پاسخ  ن  نی.  تفک  قیدق  یسنجنسبت  ازمندیپرسش  از فقه   انیم   کیو  دو سطح 

 .گرید یاز سو یجزئ یسو و سطح فروعات و قواعد فقه کیاز  عتیمعاملات است: سطح اصول کلان و مقاصد شر

  تواند یوجود ندارد، بلکه م  ینه تنها تعارض  یپلتفرم  بومستیو ز  یفقه سنت  انیم  عت،یسطح اصول کلان و مقاصد شر  در

  ، یرسانو صدق در اطلاع  تیضرر و اکراه، شفاف  یچون حفظ مال، عدالت در معامله، نف  یشود. مقاصد  دهید  زین  یقیعم  ییهمسو

  یاز فروعات و قواعد فقه  ی که برخ  شودی. مشکل از آنجا آغاز مبرخوردارندمضاعف    تیاز اهم  زین  یپلتفرم  یدر فضا  یهمگ

پ   یجزئ در دوران  پ حل مسائل خاص وضع شده  یبرا  شامدرنیکه  با  مواجهه    ای   نیامروز  ی هاپلتفرم   یهایدگیچیاند، در 

که    یی در جا  عیعقد ب  یبرا  واحد نمونه، قاعده لزوم مجلس    یهستند. برا  ی و توسعه موضوع   لیتأو   ازمندی ن  ا ی  شوند یناکارآمد م

چگونه قابل اعمال    شود،یمتعدد انجام م  یتمیالگور  یهاو با واسطه  قهیپنهان در سوپراپ در طول چند دق یتراکنش مال   کی

  شود،یمعامله مشخص م  یبعد  یهاه یبا کارمزد پنهان که نرخ مؤثر آن در لا  یاقساط  دیدر خر  نیعوض  تیشرط شفاف  ایاست.  

از دو اقدام است:    ریناگز  یپلتفرم  یهاپاسخ به چالش  یکه فقه معاملات برا  دهدیموارد نشان م  ن ی. اابدییم  قچگونه تحق

 .[13]  ی خیبر فروعات تار  یاصول مقاصد  یبندتیدوم، اولو  د؛ یجد   یفن  یهاتیدر پرتو واقع  ی موضوعات فقه  فینخست، بازتعر

دارد. فقه معاملات به    ریانکارناپذ  یضرورت  یسنجنسبت  نیا  زین  یگرمیدر حوزه حقوق و تنظ  ،یاز جنبه فقه  گذشته

خدمات در خلأ    نیاز ا  یاریبس  رایها را حل کند، زپنهان در سوپراپ   یخدمات مال  یگرمیتنظ  یهاچالش  تواند ینم  ییتنها

نظارت    یمشخص  ی ها و مؤسسات مالمعمولاً بر بانک  ینظارت شرع   یسنت  ی ادهابا تعدد مراجع ناظر مواجه هستند. نه  ای   ی قانون

  یمشخص  ینهاد شرع   چ یدر حوزه نظارت ه  خته،یرا در هم آم  یو مال  یرمال یاز خدمات غ   یاگسترده  فیدارند، اما سوپراپ که ط

 .  ردیگیقرار نم

 ی ها از منظر فقهپنهان در سوپراپ  یخدمات مال  یواکاو  . 4

 ی قرض  یو مسئله ربا   ی پلتفرم مدت درون کوتاه  یاعتبار  لاتیتسه.  1.  4

 یاعتبار لاتیها، ارائه تسهپنهان در سوپراپ ی خدمات مال قیمصاد  نیزتریبرانگحال چالش نیو در ع  نیترجیاز را یکی

او    تالیجیپول د   ف یک  یکه موجود  شودیم  شنهادیبه کاربر پ   ی معمولاً در لحظات  لاتیتسه  نیمدت به کاربران است. اکوتاه

  ایپرداخت معوق    نهیگز  ،یالحظه  ازین  نیا  صیپلتفرم با تشخ  تمیو الگور  ستین  یکاف  هیپرداخت کرا  ای  دیخر  کیانجام    یبرا

دقت در    یاما با کم  رسد،یبه نظر م  هینس  دیخر  ایقرض الحسنه    یخدمت نوع   نی. در ظاهر، اکندیرا فعال م  یاعتبار فور

صفحه کوچک و    کیمعمولاً در    بر. کارشودیآشکار م  لاتیتسه  نیاز ا  یار یبس  یربو  تیپنهان آن، ماه  یشروط و کارمزدها

تا تصم   مریبا  به  م  شودیم  عیسر  یریگمی معکوس مجبور  متون حقوق  یانبوه  انیو در  پ   ی طولان  یاز  آن هرگز    شیکه  از 

از    یکیبه عنوان    یقرض  یکه مسئله ربا  نجاستی. اردی پذیرا م  رکردید  مهیجر  اینخوانده، شرط پرداخت کارمزد روزشمار  

 .شودیپنهان م  لگریخدمت به ظاهر ساده و تسه کیدر کالبد   ،ی اسلام هدر فق ی محرمات قطع

. آنچه قرض را  شودیهمان مال گفته م نیبا وعده بازپرداخت ع  یگریبه د یمال کیقرض به هر نوع تمل ،یمنظر فقه از

که به نفع    ی هر گونه شرط اضاف  ل، یدل  نیآن است. به هم  ی رانتفاع یو غ   ی احسان  تیماه  کند،یم   زیمتما   ی عقود معاوض  ریاز سا

مصداق ربا محسوب   یو چه به صورت کارمزد اضافه بر اصل مال، در فقه اسلام   حیدهنده باشد، چه به صورت بهره صرقرض

اساساً در قالب عقد قرض    لاتیتسه  نیا  ایکه آ  دیپرس  دی ها، باسوپراپ   یاعتبار  لاتیشده و حرام است. حال در مورد تسه

 ی پرسش بستگ  نی. پاسخ به ازگرداندجعاله با  ای  هینس  عی مانند ب  گریاز عقود مجاز د  یکیآنها را به    توانیم  ای   شوندیمنعقد م
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را پس   یشتریرا به کاربر قرض دهد و سپس مبلغ ب  یمبلغ  ماًیهر پلتفرم دارد. اگر پلتفرم مستق  یو حقوق  یفن  اتیبه جزئ

  دیرا در قالب خر  لاتیو تسه  کنندیعمل م  یشتریها با ظرافت بسوپراپ   یاست. اما برخ  افتهیتحقق    یقرض  یقطعاً ربا  رد،یبگ

اگر  زیموارد ن  نیدر ا ی حال، حت نیخارج شوند. با ا یقرض ی تا از شمول حکم ربا دهندیکالا ارائه م ی فروش اقساط ا ی اراعتب

کالا باشد، بحث غرر و اکل مال به باطل مطرح    ینقد  مت یاز ق  شتریباشد که به مراتب ب  یانرخ مؤثر بازپرداخت به گونه 

 . [14] شودیم

پ   آنچه ا  ریبه اصطلاح کارمزد تأخ  ا ی  رکرد ید  مهیوجود جر  کند، یم   تردهیچیمسئله را  است. در فقه    لاتیتسه  ن یدر 

کار   نیا  رایکند، ز  افتیبر اصل قرض در  یبدهکار در بازپرداخت قرض، مبلغ اضاف  ریتأخ  لیبه دل  تواندیطلبکار نم  ،یاسلام

  مه یجر  انیم  انددهیمعاصر کوش  هانیاز فق  یکرده است. برخ  یاز آن نه  شدتبه    میاست که قرآن کر  یجاهل   یمصداق بارز ربا

دشوار است    اریدر عمل بس  کیتفک  نیتفاوت قائل شوند، اما ا  یقرارداد  تیاعتبار با ن  دیو کارمزد تمد  یهیتنب  تیبا ن  رکردید

  لات یآن است که اکثر تسه  تی. واقعرندآن دا  یشرع   هیدر توج  یبه کارمزد خدمات، سع  مهینام جر  رییها با تغو اغلب پلتفرم

وجود کارمزد    لیبه دل  ، ی اقساط  د یو چه در قالب خر  میموجود، چه در قالب قرض مستق  یها مدت در سوپراپکوتاه  یاعتبار

 ت یمشروع   یخدمات  نی چن  یبرا   توانیکه م  یخارج هستند. تنها صورت  یشرع   تیمشروع   رهیاز دا  رکرد،ید  مهیجر  ایمشخص  

بر   یو مبتن یدر چارچوب عقود مشارکت ا ی ، یگونه بهره و کارمزد اضاف چیآنها به صورت قرض الحسنه بدون ه ائهقائل شد، ار

 . شودیم ده ی است که در بستر پلتفرم به ندرت د یسود واقع

 ن یبا کارمزد پنهان و ابهام در عوض  ی اقساط دیخر.  2.  4

کالاها و خدمات با کارمزد    ی اقساط  د یخر  شود،یم  افت ی ها  پنهان که به وفور در سوپراپ  ی دسته از خدمات مال  نیدوم

ماهانه  یخدمت مانند بسته اشتراک سفرها ک ی ا یتلفن همراه  ی کالا مثلاً گوش ک ی تواندیمدل، کاربر م   نیپنهان است. در ا

در    یطیتقس  عیب  ا ی  هی نس  عیبه ب  هیشب  وهیش  ن یکند. در نگاه اول، ا  یداریخر  ی به کارت بانک  ازیو بدون ن  یرا به صورت قسط

 دیمجاز و خر  هینس  عیب  انیم  یبوده است. اما تفاوت اساس  زین  یسنت  یدر بازارها  جیمجاز و را  یاست که عمل  یفقه اسلام

  ینقد  متیق  د یمجاز، فروشنده با  هینس  عیاست. در ب  یینها   متیو نبود ابهام در ق  نیعوض  تیها در شفافدر سوپراپ  یاقساط

و معلوم مورد   نیامر مع  کیدر برابر مدت و اقساط به عنوان    یافتادگاعلام کند و اضافه  یآن را به روشن  یاقساط  متیکالا و ق

ق یاز طر  یواقع  متیق   یسازپنهان  ی نوع   شود،یها مشاهده م از سوپراپ   یاری. در مقابل، آنچه در بسردیقرار گ  نیتوافق طرف

 مت یبدون آنکه جمع کل اقساط و تفاوت آن با ق ند، یبیمتعدد و پراکنده است. کاربر تنها مبلغ قسط ماهانه را م  ی کارمزدها

 داده شود. ش یاو محاسبه و نما یبرا یبه روشن ینقد

  یاست که از نامعلوم   یخطر  ی. غرر به معناشودیم  یبندبحث غرر فاحش طبقه  لیذ  ی از منظر فقه  نیابهام در عوض  نیا

  د ی. در خردانند یابهام به حد فاحش برسد، معامله را باطل م  نیکه ا  یدر صورت  هانیو فق  شودیم  ی و ابهام در معامله ناش

در    داند یکاربر نم  رایکالا، ز  یینها  متیاست. نخست، ابهام در ق  ییشناسا  قابل با کارمزد پنهان، ابهام در چند سطح    یاقساط

خواهد شد. دوم،    لینرخ بهره شاخص به او تحم  رییتغ  ای در پرداخت    ریتأخ  ل یبه دل  ی اضاف یطول دوره اقساط، چه کارمزدها

را به صورت روزشمار و وابسته به    ارمزدنرخ مشخص سود، ک  کیاعلام    یپلتفرم اغلب به جا  رایابهام در نرخ مؤثر کارمزد، ز

که    رملموسیدر مورد خدمات غ   ژهیبازگشت کالا، به و  ای فسخ    طی. سوم، ابهام در شراکندینامشخص محاسبه م  یرهایمتغ

گانه، معامله را ابهامات سه  ن یخود را ندارد. ا  ی های از پرداخت  یامکان بازگشت بخش  شودیکاربر پس از چند قسط متوجه م

 . [15] ضرر و اکل مال به باطل است  یبر خلاف قاعده نف یو از نظر فقه کند یغرر فاحش وارد م  حوزهبه 

.  کندیم  جادیا  یکاربران مسلمان دغدغه جد  یبرا  زیپنهان ن  یاز کارمزدها  ی درآمد ناش  ری مسئله تطه  گر،ید  یسو  از

که نرخ کارمزد پلتفرم   شود یو چند ماه بعد متوجه م  شودیم  یمعامله اقساط   کیوارد    ینسب  یبا آگاه   یکاربر  د یفرض کن
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حرام    یکالا باطل بوده و تمام مبلغ پرداخت  د یاصل خر  ا یکه آ  شدیاند یم دمعادل پنجاه درصد سالانه بوده است. حال او با خو

پرسش در فقه معاملات به نوع عقد و نحوه انعقاد    نیکارمزد نامشروع است. پاسخ به ا  ی فقط بخش اضاف  ای  شودیمحسوب م

که غرر در حد فاحش نباشد،    ی با ذکر ثمن معلوم منعقد شده باشد، مادام  هینس  عیدارد. اگر معامله به صورت ب  یآن بستگ

داده شود. اما اگر معامله به صورت  هیریامور خ ایالمال  تیبه ب  دیبا رمشروعیغ  یافتادگ است و تنها اضافه حیاصل معامله صح

  هان یفق  یپلتفرم را خورده باشد، برخ  بندهیظاهر فر  بینداشته، بلکه فر  یقرض با بهره انجام شده باشد و کاربر قصد قرض ربو

کامل شروط    یسازتوسط پلتفرم هستند. آنچه روشن است، ضرورت شفاف  ی افتیکامل درآمد در  ریبه ضمان و لزوم تطه  ائل ق

 زان یاز م  ،یمال  ای  یبه تخصص فقه  ازیبتواند بدون ن  یکه کاربر عاد  یاگونههاست، بهدر سوپراپ   یاقساط  دیخر  یهانهیو هز

هر گونه استناد به مجاز   ،یتیشفاف  نیچن  ابی. در غ ردیآگاهانه بگ  میآن تصم   اساسمعامله خود آگاه شود و بر    یافتادگاضافه

 .شودیمغالطه محسوب م  ینوع  ه،ینس عیبودن ب

 ی پلتفرم درون  یو رمزارزها  تال یجید  یها پولفیک.  3.  4

مال  نیسوم خدمات  از  ا  ی دسته  که  واکاو  نیپنهان  به  م  ی مقاله  رمزارزها  تالیجید  یهاپولفیک  پردازد،یآن   یو 

اند  کرده  یکاربران خود طراح  یبرا  یداخل  تالیجیپول د  فی ک  کیموفق جهان،    یهاتمام سوپراپ   باًیهستند. تقر  یپلتفرمدرون

درون پرداخت  و  انتقال  شارژ،  امکان  م   را  یپلتفرمکه  اآوردیفراهم  آنچه  کپول  فیک  نی.  از  را    ا ی   یبانک  یهاپول  فیها 

  تواند یبسته همان سوپراپ است. کاربر نم  ستمیآنها به اکوس  دی شد  ی وابستگ  کند،یم  زیپرداخت مستقل متما  یهاشن یکیاپل

خارج از پلتفرم    یهاروشگاهاز ف  دیخر  یاز آن برا  ا یخود منتقل کند    ی پول را به حساب بانک  فیک  نیا  یموجود  یبه آسان

 ن ی. نخستزدیانگیرا برم  یمتعدد  یهاچالش  یبسته، از منظر فقه  بومست یز  کیمحصور شدن وجوه در    نی. اد یاستفاده نما

  ا یدر حکم قرض به پلتفرم است    کند، یم  زیپول سوپراپ وار  فیکه کاربر به ک  ی چالش، بحث ضمان و امانت است. وجوه

وجوه معامله و سود کسب    نیبا ا  تواندیپلتفرم م  ایکه آ  کندیم   نییپرسش تع  نی. پاسخ به انامشخصسپرده    ی نوع   ا ی  عهیود

 هک شدن وجوه تا چه حد است.   ایاو در قبال کاهش ارزش  تیمسئول زیو ن ریخ ای کند 

  عه ی. قالب نخست، ودشودیمنجر م یاز سه قالب حقوق یکیها معمولاً به سوپراپ  تالیجید  یهاپول فیک یفقه لیتحل

گونه تصرف و   چیو بدون اذن صاحب مال، حق ه  کندیو نگهبان وجوه عمل م  نیاست که در آن پلتفرم صرفاً به عنوان ام

استفاده    گرانیوام به د   یاعطا  ای   یگذارهیسرما  یاز وجوه کاربران برا  فرمصورت، اگر پلت  ن یاز آن را ندارد. در ا  یبرداربهره

بدون اذن شده و ضامن تمام خسارات خواهد بود. قالب دوم، قرض است که در آن وجوه   ریکند، مرتکب تصرف در مال غ 

م داده  پلتفرم قرض  به  م  شودیکاربران  آن  منافع  مالک  پلتفرم  با  گردد،یو  مقابل  را در زمان   نیع   دی اما در  مقدار  همان 

قرض،    نیپلتفرم در قبال ا  یکارمزد برا  ایاست، اما شرط هر گونه سود    زیجا  یقالب از نظر فقه  نیدرخواست کاربر بازگرداند. ا

 ار یبر اساس عقد مضاربه است که در آن کاربر وجوه خود را در اخت یگذارهیمصداق ربا و حرام است. قالب سوم، سپرده سرما

مجاز    ی قالب از نظر شرع   نیشود. ا  میتا با آن تجارت کند و سود حاصل بر اساس نسبت توافق شده تقس  گذاردیم  مپلتفر

  یهاپول  فیاست که عملاً در ک  انیاحتمال ز  زیسود و ن  م ینسبت تقس  ،یگذارهیکامل در نحوه سرما  تیاست، اما مستلزم شفاف

 . [16] شودینم ده یاز آن د ینشان  چ یها همعمول سوپراپ 

رمزارزهاسوپراپ  یبرخ  تال، یجید  یهاپول  فیکنار ک  در انتشار  به  اقدام  اکرده  یپلتفرم درون  یاختصاص  یها    نیاند. 

اند.  کرده  دایابزار پرداخت ساده پ   کیفراتر از    ییکارکردها  شوند،یم  غیتبل  نگرانهندهیجذاب و آ  یی هاها که غالباً با نامتوکن

در    یو حت  ندیمنتقل نما  گرانیها را کسب کنند، آنها را به دتوکن  نیدرون پلتفرم، ا  یهاتیلبا انجام فعا  توانندیکاربران م

  ییارهای بر اساس مع  دی را با   یپلتفرمدرون  یرمزارزها  نی ا  ، یاز آنها استفاده کنند. از منظر فقه  ژه یخدمات و  ای  فی تخف  یازا

باشند و    یها فاقد پشتوانه مشخص و ارزش ذاتتوکن  نی . اگر ادکر  یابیارز  ریسیمعامله و نبود غرر و م  تیچون پشتوانه، قابل
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اعتبار و تبل بر اساس  به باطل و در برخ  نییپلتفرم تع  غاتیارزش آنها صرفاً  موارد   یشود، معامله با آنها مصداق اکل مال 

و مبادله    یبه نگهدار  ق یتشوکاربران را    ، یشانس  یهایباز  یها با طراحسوپراپ  یمشمول غرر فاحش خواهد بود. بدتر آنکه برخ

ذاتاً نامشروع    یتالیجیپول د  فینه هر ک  ن،ی. بنابراشودیقمار محسوب م  ا ی  ریسیم  ق یاز مصاد  د یتردیکه ب   کنندیها متوکن  نیا

  ل یدارد، به دل  انیها جرسوپراپ   ستمیخود حرام است، اما آنچه در عمل در اکوس  یبه خود  یپلتفرماست و نه هر رمزارز درون 

 خارج است. یشرع تیمشروع  ره یاز دا ،یو قمار یعقد و اختلاط با عناصر ربو تینامشخص بودن ماه  ت،یشفاف بودن

 یخدمات مال  ی و فروش تبع  ی ارهیزنج  یمال  ن یتأم .  4.  4

است. در   یخدمات مال  یو فروش تبع  یاره یزنج  یمال   نیها، تأمپنهان در سوپراپ   یدسته از خدمات مال   نیتردهیچیپ 

  ی مال  نیدر عمل وارد حوزه تأم  کند،یم  یو فروشنده معرف  داریخر  نیواسطه فناورانه ب  کیمدل، سوپراپ که خود را صرفاً    نیا

.  دیریسوپراپ بزرگ فعال در حوزه سفارش غذا را در نظر بگ  ک یاز    ی روشن شدن ماجرا، مثال  ی. براشودیم  نیتأم  رهیزنج

.  کنندیپلتفرم سفارش داده و پرداخت م  قیکاربر از طر  هاونیلیو م  کنندیپلتفرم غذا عرضه م  نیدهها هزار رستوران در ا

ها  مشخص به رستوران   یرا در موعدها یخود، مابق مزدکرده و پس از کسر کار یآورکاربران را جمع  یپلتفرم معمولاً پرداخت

که با    یبه رستوران  تواندیپنهان متعدد است. پلتفرم م  یارائه خدمات مال   یبرا  یساده، بستر  ندیفرا  نی. اما همکندیم  زیوار

  ن یکند. ا افتیزودتر در  ی مشخص  لیخود را با نرخ تنز  یاز مطالبات آت   ی دهد که بخش  شنهادیمواجه است، پ   ی نگ یمشکل نقد

همراه نباشد، مصداق    ی اگر با ضوابط شرع   ی نام دارد و از منظر فقه  یاسناد تجار  لیتنز  ای  نگیفاکتور  ، یمال   اتیعمل در ادب

 .ردیگیربا قرار م ا ی ن یبه د نید عیب

  نیو هم تأم  کنندگاننیفروشندگان و تأم  یمال  نیباشد؛ هم تأم   هیدو سو  تواندیها م در سوپراپ   یارهیزنج  یمال   نیتأم

از  یی نها  دارانیخر  ی مال به رستوران   کی.  پلتفرم  و متوسط که دسترس  یهاسو،  ندارند، وام  ی آسان   یکوچک  بانک    ی هابه 

ها اغلب با نرخ بهره مؤثر بالا و با استفاده از اطلاعات  وام  نی. اکندیم  رائها  یفروش آت  یهابر صورتحساب   یمدت مبتنکوتاه

کالا از    یاعتبار  دیامکان خر  زین  ی پلتفرم به کاربران عاد  گر، ید  ی. از سوشودیکه پلتفرم از آنها دارد، اعطا م  یافروش لحظه 

  ی را از نظام بانک  وهیش  نی. آنچه اکندیم  فایرا ا  ی انکبدون مجوز ب  یکارت اعتبار  کیو عملاً نقش    دهد یها را مرستوران   نیا

بر    یمبتن  لاتیتسه  یاعطا  یبرا  ،یاسلام  یاست. در نظام بانکدار  یو نظارت شرع   تیفقدان شفاف  سازد،یم  زیمتعارف متما

ها  ن قالبیها، اشده است. اما در سوپراپ   یخاص طراح  طیحواله با شرا  ایچون برات    یمشخص  یشرع   ی هاقالب  نگ،یفاکتور

تسه  شوند ینم  تیرعا با شروط   لاتیو  و  نامشخص  عقود  قالب  غالباً    یدر  تنظ  هیسو  کیکه  پلتفرم  نفع  ارائه   میبه  شده، 

 . گردندیم

برا  شودیاطلاق م  یتی است که به وضع  یاصطلاح  یخدمات مال  یتبع  فروش اصل  کی  افتیدر  یکه کاربر   یخدمت 

ممکن است   ینمونه، سوپراپ   ی. براشودیپلتفرم م  یشده از سو  نییتع  شیاز پ   یخدمت مال  کی  رشیناچار به پذ  ،یرمالیغ 

شارژ    یپول پلتفرم را با مبلغ مشخص  فیک  دی حتماً با  برکار  دار،ف یاشتراک سفر تخف  سیاستفاده از سرو  یشرط کند که برا

  کیسلامت الکترون  سی نام در سروثبت  یکاربر برا  گر،ی د  ی در مثال  ا ی.  ستیقابل برداشت ن  ینیمبلغ تا مدت مع  نیکند و ا

  ی و اجبار ناش  کراهبحث ا  لیذ  وهیش  نیا  ، ی. از منظر فقهشودیپلتفرم م  طیبا شرا  یلیتکم  مهیب  ینوع   رشیبه پذ   ریپلتفرم، ناگز

که به ضرر   یهرگونه شرط  ل،یسب  یلاضرر و قاعده نف   ی. قاعده فقهشودیم  یبررس  یلیشروط تحم  ای  یانحصار  تیاز وضع

خود   ی تبع  یاگر خدمت مال   ن، ی. افزون بر اشماردینامشروع کند، باطل م  رشیمعامله باشد و او را مجبور به پذ  فیطرف ضع

 ر یو کل قرارداد را تحت تأث  کندیم  تیسرا  زینامشروع بودن آن به اصل معامله ن  ،یقرض ربو  لنامشروع باشد، مث  ییبه تنها

  د یها، اگرچه در نگاه اول ممکن است مفدر سوپراپ  ی خدمات مال  ی و فروش تبع  یاره یزنج ی مال  نیتأم  ن، ی. بنابرادهدیقرار م

عملاً در    ،یو اکراه  یعقود مختلف و وجود عناصر ربو  داخلشفاف، ت  ینبود قالب شرع   لیبه نظر برسند، اما به دل  لگریو تسه
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خدمات که   ن ینه حذف کامل ا ت،یوضع  نیبرخوردار شوند. راهکار اصلاح ا ینید تیمشروع  رهیاز دا توانندینم ی فعل تیوضع

 است.  هانکاربر و حذف هر نوع بهره پن یواقع اریکامل، اخت تیچون شفاف ییها یژگیبا و   لیبد یشرع یهاقالب یطراح

 پنهان  یموجود در مواجهه با خدمات مال  یگرمیتنظ  یشناسبیآس.  5

 ی با فناور  یو فاصله نظارت  ینیناظر د  ی نهادها.  1.  5

 ان یم  قیها قرار دارد، فاصله عمپنهان در سوپراپ   ی خدمات مال   یگرم یتنظ  ریکه در مس  ییهاچالش  نیتراز مهم  یکی

صدور فتوا   تیکه مسئول  ی اسلام  ی ها و مؤسسات مالبانک ی فقه  یفناورانه است. شوراها  عی و تحولات سر  ی نیناظر د  ینهادها

آشنا    یسنتمهین  ا ی  یسنت  ی مال  ی ندهایدارند، عمدتاً با ساختارها و فرا  هده را بر ع   ی محصولات مال   یو نظارت بر انطباق شرع

  یبررس  یهستند، برا  تالیجید  یهاپلتفرم  یبرجسته اما نه لزوماً آشنا با معمار  هانینهادها که اغلب متشکل از فق  نیهستند. ا

و خدمت    یژگ یو  نیروزانه چند  ها سوپراپ که    ی ها زمان صرف کنند. در حالها و ماهممکن است هفته  د یجد   یمحصول مال   کی

ها  سرعت تحول در سوپراپ   انیعدم تناسب م  ن ی. اکنندیبه کاربران خود عرضه م  یجیتدر  ا ی  یشیرا به صورت آزما  د یجد  ی مال

  ینظارت شرع   چیپنهان بدون ه  یاز خدمات مال   یاریکه بس  شودیعملاً موجب م  ، ینیناظر د  ینهادها  ییگوو سرعت پاسخ

خدمت    کیدر مورد    یحکم  ،یها بررسپس از ماه  یفقه  یشورا  کیکه    یدر موارد  یخود ادامه دهند. حت  تیفعال  به  یمؤثر

شده   نیگزیجا یدتری با خدمات جد یحت ا یکرده  ریینوبت تغ نیآن خدمت در پلتفرم ممکن است چند کند،یخاص صادر م 

 باشد. 

ا  نیدوم نبود مرجع  نیمسئله در  بانک    یهاست. در نظام بانک بر سوپراپ  ینظارت شرع  یواحد برا  تیحوزه،    کیهر 

کلان. اما سوپراپ که نه   یگذاراست یس یفرادست برا یفقه  یشورا کیمعمولاً  زین یدارد و بانک مرکز یداخل یفقه یشورا 

جلب   یها براسوپراپ   یندارد. برخ  یمشخص  گاه یجا  ینظارت  ی ارهاساخت  نیاز ا  ک ی  چیصرف، در ه  ی بانک است نه مؤسسه مال

عمدتاً به    ها یگواه  نی اند، اما اکرده  یچند نهاد مشاوره اسلام  ای   کیاز    یشرع  یاعتماد کاربران مسلمان، اقدام به اخذ گواه

خدمات مختلف    انیو م  نیریز  یهاهیپنهان که در لا  یاز خدمات پلتفرم اختصاص دارند و خدمات مال   یمحدود  یهابخش

مراجع مختلف صدور فتوا در    انی م  ی نبود هماهنگ  ن،ی. افزون بر ا شوندینم  ها یگواه  نیاند، معمولاً مشمول اشده  یجاساز

شود.   ینامجاز تلق گرید یمجاز و در کشور یکشور از نظر شرع  کیپنهان در   یخدمت مال   کیجهان اسلام، موجب شده که 

کرده    جادیا  یمضاعف  یمسلمان فعال هستند، سردرگم   تیکه در دهها کشور با جمع  یالمللنیب  یهاسوپراپ   یبرا  تیوضع  نیا

 کنند.  تیهر کشور را رعا  یحداقل الزامات قانون ،یاستاندارد شرع  ن یبالاتر  تیرعا یبه جا  دهند یم حیاست و آنها اغلب ترج

عم  نیسوم ا  بیآس  نیترقیو  د  ینهادها  یسنت  ی شناسروش  تیحوزه، محدود  نی در  با مسائل    ی نیناظر  مواجهه  در 

و بر    یبه صورت منفرد و انتزاع   ی محصول مال  ای عقد    کی  یبررس  ،یفقه  یاست. روش مرسوم در شوراها  یمستحدثه پلتفرم

 ز ی ن  ندهیروش، فرض بر آن است که آن محصول در آ  نیا است. در    یمؤسسه متقاض  یارائه شده از سو  یاساس مستندات کتب

وابسته   ا،یپنهان به صورت پو  ی سوپراپ، خدمات مال  ستمیشده، اجرا خواهد شد. اما در اکوس  فیکه توص  یبه همان شکل  قاًیدق

کاربر   ک یبا  تعاملممکن است امروز در   یخدمت مال کی . شوندیاجرا م رندهیادگی  یهاتمیبه رفتار کاربر و در تعامل با الگور

پلتفرم  تمیالگور نکهیا ا یداشته باشد.   گری نسبت به همان خدمت در تعامل با کاربر د  یمتفاوت طیخوب، شرا یبا سابقه اعتبار

و   ستاینظارت ا  یبا روش سنت  ییها ییایپو  نیدهد. چن  ر ییمصرف کاربر، به طور خودکار نرخ کارمزد را تغ  یبر اساس الگو

خود    یشناساز تحول در روش  ریناگز  ینیناظر د  یرو، نهادها  نی. از استین  ی ابیقابل رصد و ارز  ه،یبر مستندات اول  یمبتن

 ی نظارت مستمر و مبتن  یالگوها  یبلکه مستلزم طراح  ،یفناور  نهیدر زم  هانیآموزش فق  ازمندیکه نه فقط ن  یهستند؛ تحول

 است. یخودکار شرع  یزیهوشمند و مم  یمانند قراردادها  یفن یاز ابزارها یریگبهره زیبر داده و ن
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 ی و فرامل  یدر سطح مل  یو مقررات   یقانون  یخلأها.  2.  5

در    ی جد  یها با خلأهاپنهان در سوپراپ  ی خدمات مال  یگرمیتنظ  ، ین یناظر د  یمربوط به نهادها  ی هابر چالش  علاوه 

  یهاآن در نظام  یحقوق  گاهیسوپراپ و جا  فیخلأها به تعر  نیا  یمواجه است. هسته اصل  یو فرامل   یو مقررات مل  نیسطح قوان

اند؛  شده  فیتأل  ی خرد در اغلب کشورها بر اساس مفهوم مؤسسه مال  ی مال  نیأمو ت   یبانکدار  نی. قوانگرددیموجود بازم  یحقوق

شرکت   کیقرار دارد. اما سوپراپ ذاتاً   یاست و تحت نظارت مقام ناظر مال یآن ارائه خدمات مال یاصل تیکه فعال یامؤسسه 

سوپراپ را از   ،یماهو  ی ژگیو  ن ی. ادهدیارائه م  ی و جانب  یفرع  تیرا به عنوان فعال  یاطلاعات است که خدمات مال   یفناور

بس  قوان  یاریشمول  م  یبانکدار  نیاز  شرکت  رایز  کند،یخارج  هرگز  پ   یقانونگذار  اصل  ینیبشیرا  تخصص  که  آن   ینکرده 

خدمات    جه،یپنهان انجام دهد. در نت  یبا کارمزدها  یتراکنش مال  هاون یلیباشد، اما روزانه م  کیتجارت الکترون  ایارتباطات  

آنها را صرفاً    توانیهستند و نه م  یبانکدار  نینه کاملاً مشمول قوان  رند؛ یگیقرار م  یحقوق  یدر منطقه خاکستر  نهانپ   ی مال

 گرفت.  ده یاطلاعات ناد  یبه عنوان خدمات فناور

از کشورها،    یاریاست. در بس   یخدمات مال   یو افشا کیشفاف در مورد الزام به تفک  نی مهم، نبود قوان  یخلأ قانون   نیدوم

  ا یاست  ی قرارداد مال  کی سوپراپ را ملزم کند به کاربر خود هشدار دهد که در حال ورود به   ک یوجود ندارد که  ی قانون چیه

دق زبان  قیشروط  قالب  در  را  قرارداد  برا  ساده  ی آن  فهم  قابل  غ   یو  قوان   رمتخصصیافراد  دهد.  حقوق    تیحما  نیارائه  از 

 رکرد ید  مهیمانند کارمزد پنهان، بهره مؤثر و جر  یمیاند و مفاهشده  یطراح  یکیزیکالاها و خدمات ف  یکننده عمدتاً برامصرف

  ی برا  ییضمانت اجرا چیاز کشورها ه یار ی. به عنوان نمونه، در بسشودینم دهیبه صراحت در آنها د تالیجید یهادر تراکنش

  کند، یخواندن پنهان م  رقابل یو غ   یدهها صفحه متن قرارداد طولان  ان یرا در م  یسوپراپ شرط قرض ربو  کیکه    یموارد

نوع   نیبوده است. ا خبریب  رفتهیآنچه پذ یکرده است، اما عملاً از محتوا  کیکل  رشیدکمه پذ یوجود ندارد. کاربر اگرچه رو

از کشورها    یاریبس  یاما در نظام حقوق  شوند، یآگاهانه، باطل شمرده م   تیفقدان قصد و رضا  لیبه دل  ی در فقه اسلام  ردادهاقرا

 .شوندیم یآور تلقهمچنان معتبر و الزام

 ن یکه قوان  رسندیبه ثبت م  ییبزرگ معمولاً در کشورها  یها. سوپراپ ستیچندان بهتر ن  تیوضع  زین  یسطح فرامل  در

ب  یتررانهیگسهل  ی مال به صورت  را  از جمله کشورها  ریبه شهروندان سا   یالمللنیدارند و سپس خدمات خود    ی کشورها 

م  یاسلام نبود  دهند یارائه  فرامل  ک ی.  برا  ینهاد  شرع  یواحد  انطباق  بر  د  ینظارت  برا   نهیزم  تال،یج یخدمات    ی را 

همکار  یهاسوءاستفاده سازمان  است.  کرده  فراهم  اسلام  یاسلام  یفراوان  توسعه  بانک  تدو  یو  به  موفق    کی  نیتاکنون 

عمدتاً جنبه   وجودم  یها و قطعنامه  هاسینوشیاند. پ ها نشدهو سوپراپ  هانتک یف  یگرمیتنظ  یبرا  یالمللن یآور بچارچوب الزام 

به صورت پراکنده و   ی آنها در نظر گرفته نشده است. در عمل، هر کشور اسلام یبرا یمؤثر  ییدارند و ضمانت اجرا یاه یتوص

بلکه    شود،یها در منطقه مسوپراپ   کپارچهی  تیکه نه تنها مانع از فعال  کند، یم  یحوزه قانونگذار  نیمختلف در ا  قیبا سلا

  ی قانون  یخلأها  نیکه ا  ی از آن عبور کنند. تا زمان  توانندیم  یها به راحتکه سوپراپ   کندیم   جادیا  یاهگسترد  یشکاف نظارت

همراه نخواهد   یچندان  تیها با موفقپنهان در سوپراپ یخدمات مال  ی سامانده یپر نشود، تلاش برا  یو فرامل  یدر سطوح مل

 بود.

 ی و فناور  یمال گرمیتنظ  ینهادها انیم   یناهماهنگ.  3.  5

بخش   ی متول یو نهادها  یبخش مال  ی متول ی نهادها انی م ی موجود، ناهماهنگ یگرمی در نظام تنظ یجد بیآس نیسوم

  ی فقه  یو شوراها  یبر عهده بانک مرکز  یها و مؤسسات مالنظارت بر بانک  ،یاسلام  یاطلاعات است. در اغلب کشورها  یفناور

  ا ی معمولاً بر عهده وزارت ارتباطات    ی لیموبا  یهاشن یکیو اپل  تالیجید  ی هاکه نظارت بر پلتفرم  ی وابسته به آن است، در حال
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جدا هستند، بلکه اغلب فرهنگ    گر یکدیاز    یدو نهاد نه تنها از نظر ساختار  نیقرار دارد. ا  یمجاز   ی مقررات فضا  م یسازمان تنظ

 ی ستمیس  ی هاسک یاز ر  یریجلوگ  و  یبه ثبات نظام پول  یدارند. بانک مرکز  ی متفاوت  یزبان تخصص  ی و حت  هاتیاولو  ،یکار

  ان،یم  نیبازار توجه دارد. در ا  یریپذها و رقابتداده  تی امن  ،یخصوص  میبه حر  یکه نهاد ناظر بر فناور  یدر حال   شد،یاندیم

از چشم هر دو نهاد دور    لیدل  نیدو حوزه قرار دارند و به هم  نیا  ی در نقطه تلاق  قاً یها دقپنهان در سوپراپ  ی خدمات مال

در    ست،یخرد قابل توجه ن  اسیآن در مق  یمال   تیندارد، فعال  ی چون پلتفرم مجوز بانک  کندیتصور م  ی. بانک مرکزمانندیم

 ی خود تلق  فیوظا  طهی و آن را خارج از ح  داندیپلتفرم نم  یمال  یاساساً خود را مسئول محتوا  یکه نهاد ناظر فناور  یحال

 . کند یم

صدور مجوز واحد و   ندیفرا  کیفقدان    امد،یپ   نیبه دنبال داشته است. مهمتر  یمتعدد  یعمل  یامدهایپ   یناهماهنگ  نیا

خود، اغلب مجبور است   تالیجیپول د  فیک  سیسرو  یاندازراه  یسوپراپ برا  کیهاست.  سوپراپ   ی مال   ت یفعال  یشفاف برا

 ی نمونه، بانک مرکز  یدارند. برا  گری کدیبا    ی متناقض  طی شرا  گاه کند که    افتیمختلف در  ی مجوز جداگانه از نهادها  نیچند

  ل یبه دل یکه نهاد ناظر فناور یعبور کند، در حال یمشخص یاز درگاه بانک  یمال یهاممکن است شرط کند که تمام تراکنش

  ای  زند یدور م   رااز مجوزها    یک ی  ا یسوپراپ    ،یطیشرا  نی شرط مخالفت کند. در چن  ن یبا ا  یخصوص  م یحر  ا ی  ی تیمسائل امن

  یهاهیباشد، اما در لا   ی آن منطبق با الزامات بانک مرکز  یکه صورت ظاهر  کندیم  یطراح  یاخود را به گونه  یخدمت مال 

بلکه باعث رشد روزافزون همان خدمات    کند،یکم نم  تینه تنها به شفاف  تیوضع  نیحاکم است. ا  یگرید  طیعملاً شرا  یفن

 هستند.  زین یگرمیتنظ یکه هدف اصل شودیم  یپنهان  ی مال

پنهان است. ممکن است   یخدمات مال  قیو گاه تقابل آرا در مورد مصاد  ینهادها، پراکندگ  ی مهم ناهماهنگ  امدیپ   گرید

که همان خدمت از   یبداند، در حال  کیتجارت الکترون  ن یسوپراپ را مجاز و مشمول قوان  یاز خدمات مال   ینهاد بخش  کی

کاربران و    یضمن سردرگم  ، یابهام حقوق  ن یجداگانه است. ا  یجوزهام  ازمند یو ن  یبانکدار  نیمشمول قوان  گری منظر نهاد د

 یبار هرگونه نظارت جد  ریتا حد امکان از ز  کنندیم  یکه سع  کندیفراهم م  یی هارشد سوپراپ   یبرا  یمناسب  نهیها، زمپلتفرم

  ان یم  ی هماهنگ  یهاتهیکم  ا یمشترک    یشوراها  لینشان داده که تشک  یاسلام  یکشورها  یکنند. تجربه برخ  ی شانه خال

وجود ندارند    ایشوراها هنوز در اغلب کشورها    ن یرا کاهش دهد، اما ا  یناهماهنگ  نیا  یتا حد  تواندیم  یو فناور  یمال  ینهادها

است که بتواند به   یدی جد  ینهاد  یو طراح  یکار مل  میدر تقس   یمستلزم بازنگر  یاشه یلازم را ندارند. راهحل ر  یکارآمد  ای

پوشش دهد، بدون    کجایرا    دهیپد  نیو هم جنبه فناورانه ا  یها بپردازد و هم جنبه مالسوپراپ   یگرم ینظبه ت  یطور تخصص

 شود. یسنت ی عمل کردن نهادها یارهیآنکه گرفتار جز

 ها سوپراپ  یخدمات در معمار  یری ناپذکیچالش تفک.  4.  5

شا  نیآخر مس  نیتریادیبن  د یو  در  مال   یگرمیتنظ  ریچالش  ماه  یخدمات   ی معمار  ریناپذکیتفک  تیپنهان، 

اند و جدا  شده  ده یدر هم تن  ی قیمختلف خدمات به طور عم  یهاهیکه لا  شوند یم  یطراح  یاها به گونههاست. سوپراپسوپراپ 

در    شهیر  یریناپذک یتفک  ن ی. ارممکنیاساساً غ   ایاست    دشوار  اریبس  ا یاطراف آن    ی رمالیاز خدمات غ   یخدمت مال   کیکردن  

 ش یبر افزا  یمبتن  یتجار  یاستراتژ  یگریمشترک و د  یها بر داده  یمبتن  کپارچهی  یفن  یمعمار   ی کیدارد:    یدو عامل اصل

  یرفتار  ، یمال   ،یتیکه اطلاعات هو  کنند یهسته داده واحد استفاده م   کیها از  سوپراپ  ،یکاربر. از نظر فن  ی و وابستگ  یریدرگ

مکان آن ذخ  ی و  کاربران در  م  رهیهمه  پردازش  الگورشودیو  اساس هم  یها تمی.  بر  خدمات    کپارچه،ی  یها داده  نیپلتفرم 

منطقه خاص    کیشب از    مهیکاربر در ن  دهدیم  صیکه تشخ  یتمینمونه، الگور  ی. برادهندیم  شنهادیمختلف را به کاربر پ 

  نکه یا  صیدهد. تشخ  شیبه او نما  زیرا ن  ژهیوام خرد با نرخ و  شنهادیهمان لحظه پ   تواندیداشته، م  یبارها درخواست تاکس
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دشوار است،   زین  یکارشناسان فن  یبرا  یوام داشته، حت  شنهادیپ   یبرا  تمیالگور  یریگمیدر تصم  یونقل چه نقشحمل  یهاداده

 . دندارن یدسترس یی هاداده نیکه به چن یناظر سنت یچه رسد به نهادها

خاص را هدف قرار داد    ی خدمت مال   ک ی  ی به سادگ   توانیمعناست که نم نیبه ا  ی دگی تندرهم  نیا  ،یگرمیمنظر تنظ از

مدت در  کوتاه  یاعتبار  لاتیکه ارائه تسه  ردیبگ  میگذاشت. اگر نهاد ناظر تصم  ینخورده باقخدمات پلتفرم را دست  ریو سا

پلتفرم    ی هابخش  ریبر سا  یرگذاریکار را بدون تأث  ن یا  تواندیعملاً نم  ، است و بخواهد آن را مسدود کند  رمجازیسوپراپ غ 

موجب اختلال    تواندیو حذف آن م  شودیم   هیونقل و سفارش غذا تغذبخش حمل  یهابا داده  یاعتبار  ستمیس  رایانجام دهد. ز

اند، ممکن است  عادت کرده  یتبارکه به خدمات اع   یکاربران  نیها شود. همچندر آن بخش  یو وفادار  فیتخف  ی شنهادهایدر پ 

  مه یجر یعنی یسنت یگرم یمتقابل، عملاً ابزار تنظ یوابستگ نیاستفاده از سوپراپ را کنار بگذارند. ا یپس از حذف آن، به کل

با   یبرخورد قهر  یکشورها به جا  یرو، برخ  نی. از اکندیم  نهیپرهز  اریبس  ای  اثریخدمت مشخص را ب  کی  یمسدودساز  ای

ها  پلتفرم  کند یکه الزام م  یکردیاند؛ رورفته  یاجبار  یو افشا   تیبر شفاف  یمبتن  یگرمیپنهان، به سمت تنظ   یمال خدمات  

 . کند یآن خدمت مداخله نم یبه کاربر اطلاع دهند، اما در محتوا یخدمت خود را به روشن یاز اجزا ک یهر  ی مال  تیماه

مبناست که هر    نیبر ا  کیکرده است. فقه معاملات کلاس جادیا  یخدمات چالش جد ی ریناپذکیتفک  زین  ی منظر فقه  از

حکم نامشروع به کل معامله    تیبا عقد نامشروع موجب سرا  زیو احکام مستقل خود را دارد و اختلاط عقد جا  طیشرا  یعقد

معامله جمع شوند   کی در  حیصح یفاسد و عقد ی اگر عقد یفقه  اعدهقائل شد. ق  کیآنها تفک انیمگر آنکه بتوان م  شود،یم

ونقل  حمل  س یسرو  تواند ی. در سوپراپ، کاربر نمکندیم  دایمصداق کامل پ   نجاینباشند، معامله باطل است در ا  کیو قابل تفک

بدان معناست که    نی کند. ا  افتیدر  یاعتبار  یازدهیامت  ستمیپول پلتفرم و س  فیشرط استفاده از ک  یضمن  رشیرا بدون پذ

  یناآگاهانه به خدمات مال   ا ی  ی اکراه  ت یمباح است، عملاً همراه با رضا  ی خدمت  نفسهیونقل که فکاربر به خدمت حمل  تیرضا

در   شوند،یمعاصر قائل به حرمت استفاده از تمام خدمات سوپراپ م  هانیفق  یبرخ  ط،یشرا  نیپنهان و نامشروع است. در ا

و عدم مشارکت    دییاستفاده از بخش حلال را با شرط عدم تأ   سور،یبر قاعده اضطرار و قاعده م  هیتک  با  گری د  یکه برخ  یحال

  ست،ین  ی اقتصاد  ای   یمسئله صرفاً فن  ک یها  سوپراپ   یمعمار  یریناپذک ی. آنچه روشن است، تفکدانندیدر بخش حرام مجاز م 

نظارت   یالگو  یبلکه در بازطراح  ،یارهیو جز  ی مقطع  یوردهااست که راه حل آن نه در برخ  یگرمیتنظ-یمسئله فقه  کیبلکه  

 ی گرمیتنظ  یچالش، هرگونه تلاش برا  ن ینهفته است. بدون حل ا  کپارچهی  یهاستم یدر اکوس  تیمفهوم مشروع   فیو بازتعر

 پنهان ناقص و ناکارآمد خواهد ماند.  ی خدمات مال

 یپلتفرم   یهاستمیدر اکوس  ینید  ت یاحراز مشروع  ی برا  یشنهادی پ  یالگو.  6

 کپارچهی  یها در بستر پلتفرم  ی شرع  تیشفاف  فیبازتعر.  1.  6

  ی معامله موظف بودند اطلاعات کاف  نینسبتاً ساده و دوجانبه داشت؛ طرف  یمفهوم  کی در فقه معاملات کلاس  تیشفاف

موجب بطلان   نهیزم  ن یداشته باشند و هرگونه ابهام فاحش در ا  رند، یگیو م   دهندیکه م  یزیهمان چ  ی عنی  ن،یدرباره عوض

  فیتعر  ن یا  ،یاو هزاران تعامل داده  یصدها شرط ضمن  م،یرمستقیغ با دهها طرف    یپلتفرم  ستمی. اما در اکوسشدیعقد م

 ت یها مستلزم حرکت از شفافسوپراپ   بومست یز  یبرا  یشرع   تیشفاف  فیخود را از دست داده است. بازتعر  ییکارا  گرید  یسنت

مبتن  ستایا به شفاف  یو  قرارداد  مبتن  ایپو  تیبر  فرا  یو  قالب   یزیهمان چ  ستایا  تیاست. شفاف  ندیبر  در  امروزه  است که 

  یعنی  ایپو  تیاست. اما شفاف  یو عملاً فاقد هرگونه کارکرد واقع   شودیخواندن به کاربر ارائه م  رقابل یو غ   یطولان  یقراردادها

. ردیاو قرار گ  اریهمان لحظه به زبان ساده و بدون ابهام در اخت  یدر هر نقطه از تعامل کاربر با پلتفرم، اطلاعات مرتبط و ضرور
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و    یبازپرداخت، بلکه نرخ مؤثر سالانه، جمع کل پرداخت  خیمدت، نه تنها مبلغ و تاروام کوتاه  شنهادینمونه، در لحظه پ   یابر

 داده شود.  شی نما یبه محاسبه اضاف ازیهمه به صورت شفاف و بدون ن  ،ینقد متیآن با ق سهیمقا

  یاست. نهادها  فیبازتعر  ازمندین  زیو نظارت پلتفرم ن  تیدر سطح حاکم  یشرع   تیدر سطح کاربر، شفاف  تیبر شفاف  علاوه

  ی دیکل  ی هاهیو مستمر به لا  میمستق  یپلتفرم، دسترس  یاز سو  یگزارش خوداظهار  کی  افتیدر  ی به جا  د یبا  ی ناظر شرع 

و    هامهینرخ کارمزد و جر  نییتع  یهاتمیهوشمند، الگور  یاردادهاقر  یشامل کدها  یدسترس  نیداشته باشند. ا  یفن  یمعمار

اصل استوار است که   نیپژوهش بر ا  ن یدر ا  یشنهادیپ   یشده است. الگوبه صورت ناشناس  یمال   ی هاتراکنش  یهالاگ  زین

سوپراپ،   ک ی  ینید  تیع احراز مشرو  یگام برا  نیرو، اول  نی. از استین  ریپذامکان  یاو داده  ی فن  تیبدون شفاف  یشرع   تیشفاف

  یهاپلتفرم  یاست که هم در فقه تخصص دارد و هم با معمار  یآن توسط نهاد  رساختیمستقل و مستمر ز  یفن  یزیمم

  ی تصادف  یبرداربه صورت نمونه  دیانجام شود، بلکه با   یبار در سال و به صورت صور  کی  دی نبا  یزیمم  نیآشناست. ا  تالیجید

 . ردیتحت پوشش قرار گ زین ها تمیالگور یایپو راتییتا تغ ردیگ ورتکوتاه ص ی زمان یهاو در بازه

 سک یبر ر  یو مبتن ا یمدل نظارت پو یطراح.  2.  6

معنا    نیعقود است. به ا  یبر تطابق صور  یو مبتن  ینیشیعمدتاً از نوع نظارت پ   یاسلام  یدر نظام بانکدار  یسنت  نظارت

محصول به    ه، یاول  دییو پس از تأ  شودیارائه م   یفقه  یمستندات آن به شورا  د، یجد  ی محصول مال  ک ی  یاندازاز راه  ش یکه پ 

مدل    نی. اشودیمحدود م  اتی به شکا  یدگیو رس  یادوره  یهاگزارش  یبه بررس  . پس از آن، نظارت عمدتاً گرددیبازار عرضه م

است، کاملاً    رییو تغ  یریادگیآنها مدام در حال    یهاتمیو الگور  کنند یعرضه م  دی جد  یهایژگیها که روزانه وسوپراپ   یبرا

ها بر اساس مدل، سوپراپ   نینام دارد. در ا  سکیبر ر  یو مبتن  ایپژوهش، نظارت پو  نیدر ا  یشنهادیپ   یناکارآمد است. الگو

  سک یردسته کم  ی. براشوندیم  میتقس   سکیو پرر  سکیرانیم  سک،یرپنهان خود به سه دسته کم  یخدمات مال  تیحجم و ماه

خواهد    تریطولان  یبازرس  یو فاصله زمان  یپول ساده و بدون کارمزد دارند، نظارت عمدتاً خوداظهار  فیک  کیکه مثلاً تنها  

  یمستمر، برخط و مبتن د یدارند، نظارت با  یاختصاص یمتعدد و رمزارزها یاعتبار لاتیکه تسه سکیدسته پرر یبود. اما برا

 باشد.  یالحظه یهابر داده

  یدیکل  یهاشاخص  یهر قرارداد، بر طراح  ایهر تراکنش    یمورد  یبررس  یبه جا  ینهاد ناظر شرع   ا،یمدل نظارت پو  در

شوند، امکان    یاقتصاددانان و متخصصان داده طراح  هان،یفق  یبا همکار  دیها که باشاخص  نی. اکندیتمرکز م  یانطباق شرع 

نرخ مؤثر کارمزد، شاخص غرر در    تینمونه، شاخص شفاف  یآورند. برایپلتفرم را فراهم م   تیوضع  وستهیرصد خودکار و پ 

ناظر به صورت   تمیها هستند. الگورشاخص  نیاز جمله ا  یرمال یاز غ   ی خدمات مال  یریپذ ک یو شاخص تفک   ی اقساط  یقراردادها

به پلتفرم    تواند یم  هشدار  ن ی. اکندیها را محاسبه کرده و در صورت عبور از آستانه مجاز، هشدار صادر مشاخص  نیخودکار ا

از ارائه آن   تیاز جمله محروم  یگرمیتنظ  میجرا  ،یتوجهیب  ایاقدام کند و در صورت تکرار   هیابلاغ شود تا نسبت به اصلاح رو

به    از یبدون آنکه ن  کند، یمدل آن است که سرعت تحولات پلتفرم را دنبال م   نیا  تیخاص اعمال گردد. مز  ی خدمت مال

تغ  یدست  یبررس باشد. همچن  رییهر  اولو  نیکوچک  نهادها  سک،یپرر  ی هاپلتفرم   یبندتیبا  به  ی منابع محدود    ترنه یناظر 

داده و    لیدر حوزه تحل  یداده و آموزش ناظران شرع   رساختیدر ز  یگذارهیسرما  ازمندیمدل ن   نی. تحقق اشودیمصرف م

 بود.   خواهدها عملاً ناممکن اما بدون آن نظارت بر سوپراپ  هاست، تم یالگور

 یرمالیاز غ  یخدمات مال ی ریپذکیتفک  یارهای مع.  3.  6

 از   یخدمات مال  ی ریناپذک یبه آن پرداخته شد، مسئله تفک لیکه در بخش سوم مقاله به تفص ی اصل یهااز چالش یکی
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را به طور کامل و در   کی تفک  نیا  توانیکه م  ستین  یپژوهش مدع  نیا  یشنهادیپ   یهاست. الگوسوپراپ   یدر معمار  یرمالیغ 

  ای   یریپذک یتفک  زانیکرد که بر اساس آنها م   ن یتدو  ییارهای توان معیباور است که م  نی تمام موارد ممکن ساخت، اما بر ا

بدون از دست دادن   یرد آگاهانه خدمت مال   ای  رشیامکان پذ  ار،یمع  نیشود. نخست  دهیهر خدمت سنج  یریپذکیعدم تفک

صورت آن خدمت    نیکند، در ا  افتی در  یشنهادیوام پ   رشیونقل را بدون پذحمل  سیاست. اگر کاربر بتواند سرو  یخدمت اصل

در  یاساس  فیتخف افتیدر یانصراف برا رقابلیو غ  یوام شرط ضمن رشی. برعکس، اگر پذشود یمحسوب م ریپذ کیتفک یمال

  یاست که تمام خدمات مال   نیها اسوپراپ   یبرا  یالزام شرع   نینخست  ن،یرخ داده است. بنابرا  یریناپذ   کیباشد، تفک  هیکرا

فعال و با امکان انصراف   فرضش یکنند، نه به صورت پ   ی با امکان انتخاب مثبت طراح  اگانهو جد  یار یخود را به صورت اخت

 دشوار. 

  ی هامربوط به سفرها و سفارش  یهااست. اگر داده  یرمالیو غ   یخدمات مال   انیم  یاداده  یوابستگ  زانیم  ار،یمع  نیدوم

 ک یسقف اعتبار، تفک  ای نرخ وام    نییتع  یونقل و سفارش غذا به کار رود و نه برابهبود خدمات حمل  یکاربر صرفاً برا  ییغذا

شود و کاربر نتواند مانع    یاعتبار  یریگمیبه صورت خودکار وارد موتور تصم   هادادهرخ داده است. اما اگر همان    ینسبتاً خوب

 ک یخود را به عنوان    یها کاربر بر داده  تیاصل حاکم  ،یشنهادیپ   ینقض شده است. الگو  یریپذ کیانتقال داده شود، تفک  نیا

اهداف    یاو برا  یرفتار  یهاکدام دسته از داده  ردیبگ  میحق داشته باشد تصم  د ی. کاربر باکند یمطرح م   ی حقوق-یاصل فقه

داده    یها موظفند معماراستفاده شود. پلتفرم  ی رمالیبهبود خدمات غ   یو کدام دسته صرفاً برا  رد یمورد استفاده قرار گ  ی مال

را   کیتفک   نیا  یزیمم  تیقابل  دیبا   زیممکن باشد و نهاد ناظر ن  یاز نظر فن  کیتفک  نیکنند که ا  یطراح  یاخود را به گونه 

  ی و عدم جواز استفاده از آن خدمت مال  یشرع  اطیاصل بر احت  ست،یوجه ممکن ن  چ یبه ه  کیکه تفک  یداشته باشد. در موارد

  ارهایمع  نیانطباق دارد. ا یآن خدمت به طور کامل با ضوابط شرع یپنهان خواهد بود، مگر آنکه پلتفرم ثابت کند تمام اجزا

خدمات    یسازپنهان  یبرا  ده یتندرهم  یاز سوءاستفاده از معمار  یریاما تنها راه جلوگ  رسند، یبه نظر م   رانهیاگرچه سختگ

 هستند. یو غرر یربو

 ی انطباق شرع نیهوشمند در تضم  ینقش قراردادها.  4.  6

حل   یبرا ها یفناور ن یتردوارکنندهیاز ام ی کی ن،یبر بلاکچ یمبتن یخوداجرا  ی همان قراردادها ا یهوشمند   یقراردادها

اجرا   نیبستر بلاکچ  یآنها بر رو   یقراردادها که کدها  نی. اشوندیمحسوب م  یپلتفرم  یهاستمیدر اکوس  یچالش انطباق شرع

  یژگیو  نیا  ،ی. از منظر فقهآورند یفراهم م  یانسان  یهابه واسطه  ازیبدون ن  ار   یشروط قرارداد  یامکان خودکارساز  شود،یم

توسط پلتفرم   طرفهکی  رییو قابل تغ  شودیبه دنبال دارد. نخست آنکه شروط قرارداد در قالب کد نوشته م  یمتعدد  یایمزا

دهد.    رییرا به ضرر کاربر تغ  رکردید  مهیرج  ایپس از انعقاد عقد، نرخ کارمزد    تواندیبدان معناست که پلتفرم نم  نی. استین

ها و  برود. سوم، تمام تراکنش  انیو اعمال نابرابر از م  یاقهیسل  یرهایامکان تفس  شودیخودکار شروط باعث م  یدوم، اجرا

که هم کاربر و هم ناظر    کندیم  جاد یا  رییتغ  رقابلیشفاف و غ   یزیمم  کیو    شودیثبت م  نیبلاکچ  یشروط بر رو  یاجرا 

  یهاو پلتفرم   یسنت  یبودن، در قراردادها   رییتغ  رقابلیو غ   تیسطح از شفاف  نیداشته باشند. ا  یبه آن دسترس  توانندیم  یع شر

 . ستین یاب یاساساً قابل دست یمتمرکز کنون

است. نخست،   یچند شرط اساس  تیمستلزم رعا  یانطباق شرع  نیتضم  یهوشمند برا  یحال، استفاده از قراردادها  ن یا  با

  ی کد نه فقط از نظر فن یزیشود. مم دییو تأ  یزیمعتبر مم یفن -ینهاد فقه کیاز اجرا توسط  شیپ   دیکد قرارداد هوشمند با

امن با    ،یتیو  انطباق منطق قرارداد  از نظر  انجام م  ی فقه  احکامبلکه  براشودیمربوطه  ب  ی.  عقد  منطق    ه،ینس  عینمونه، در 

نداشته باشد. دوم،   رکردید مهیباشد و شرط جر ی خال یباشد که از هر گونه بهره پنهان و ربو یابه گونه د یمحاسبه اقساط با

 ی قصد انصراف دارد و هم برا  یلیدل  هرکه کاربر به    یموارد  یتوقف و فسخ داشته باشد؛ هم برا  تیقابل  دیقرارداد هوشمند با
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اند و  امکان فسخ را به عنوان شرط تحقق عقد لازم دانسته هان یاز فق ی . برخشودیدر کد کشف م  یاشکال  ا یکه خطا  یموارد

  دهوشمن  یاند. سوم، استفاده از قراردادهاکرده  یتلق  لیاکراه و تحم  یفسخ نداشته باشد را نوع   یبرا  یراه  چیکه ه  یقرارداد

است.   یشرع  یو طراح معمار یستمیبه ناظر س ینقش او از ناظر مورد رییبلکه تغ ست،ین ی حذف کامل ناظر انسان  یبه معنا

انطباق را به کد    یقواعد کل  ستم،یس  یاندازاز راه   شیبلکه پ   کند،ی نم  یبررس  کیبه    کیهر تراکنش را    گرید  یناظر شرع 

پژوهش،   نیدر ا یشنهادیپ  ی. الگودینمایم یآن را بررس یصحت اجرا یانهو نمو  یو سپس به صورت تصادف کندیم لیتبد

از شروط   یکیخود را به عنوان    ی خدمات مال  هیکل  یهوشمند برا یقراردادها  یسازادهیها به سمت پ سوپراپ  یجیحرکت تدر

برا اکند یم   یمعرف   ینید  تیمشروع   یاخذ گواه  یلازم  تنها شفاف  نی.  نه  افزا  تیحرکت  را  اعتماد  بار    دهد،یم  شیو  بلکه 

تر و حل و فصل  تمرکز بر مسائل کلان  یبرا  یو جزئ  یتکرار  یو آنها را از کارها  دهد یکاهش م  زیرا ن  یشرع   ینهادها  ینظارت

 . کندیآزاد م دیموارد جد

 دو سوپراپ منتخب   یقی : مطالعه تطبیمورد  لیتحل.  7

 متفاوت   ی و ساختار دو سوپراپ از بازارها  یمعرف.  1.  7

پژوهش، دو سوپراپ شاخص از منطقه   نیا  یشنهادی پ   یالگو  یاب یپنهان و ارز  یخدمات مال   یهادرک بهتر چالش  یبرا

(.  دهدیم  لیآن را تشک  یهسته اصل  Gojekکه گوجک  (  GoTo)و گوتو    Grabاند: گرب  انتخاب شده  ایجنوب شرق آس

  کرد یرو  کیمسلمان فعال هستند و هر    تیجمع  تیبا اکثر  ییدارد که هر دو پلتفرم در بازارها  تیانتخاب از آن رو اهم  نیا

  MyTeksiبا نام    یدر مالز  2۰12اند. گرب که در سال  اتخاذ کرده  ی رمالیو غ   ی خدمات مال  یسازکپارچهینسبت به    ی متفاوت

  ، یاندونزاز جمله    ایو اکنون در هشت کشور جنوب شرق آس  افت ی کشور مبدأ توسعه   یشد، به سرعت فراتر از مرزها  سیتأس

در جاکارتا پا به عرصه وجود نهاد،    2۰1۰حضور دارد. در مقابل، گوجک که در سال    نیپیلیو ف  تنامیو   لند،یسنگاپور، تا  ،یمالز

هنوز هم در زادگاه خود    ،یامنطقه  یبازارها  شتریگرفت و با وجود خروج از ب  شیرا در پ   یمتمرکز بر بازار اندونز  یریمس

  یتنوع و عمق خدمات مال  کند، یم  زیها متماسوپراپ ریرا از سا نهیرید  بیدو رق نیدارد. آنچه ا دارشهیقدرتمند و ر یحضور 

که نه به عنوان محصولات مستقل، بلکه در دل تجربه روزمره سفر و سفارش غذا    یآنهاست؛ خدمات   یشده در بستر اصل  هیتعب

   . اندشده یجاساز

آغاز کردند، اما به سرعت   یتاکس ای کلتیموتورس نیدرخواست آنلا یعنیخدمت ساده  کیدو پلتفرم سفر خود را با  هر

برا  افتند یدر افزا  ی وابستگ  جادیا  یکه  و  ماندگار  شیکاربر  گوجک   ریناگز  ، ینرخ  خود هستند.  دامنه خدمات  از گسترش 

برداشت.    کپارچهی  تالی جیپول د  فیبه عنوان ک  GoPay  یگوپ   یاندازهبا را  یرا در جهت ورود به حوزه مال  یگام جد  نینخست

  لات یارائه تسه یبرا یبه ابزار جیبلکه به تدر کرد، یسفر و سفارش غذا را فراهم م  هیپول نه تنها امکان پرداخت کرا فیک نیا

 شیکوتاه در پ   یریبا تأخ  امامشابه    یریمس  زیشد. گرب ن  لیخرد تبد  یهامه یب  یو حت  ی اقساط  دیمدت، خرکوتاه  یاعتبار

  ی هادر سال  GrabFin  نیفبرند گرب  یاندازو سپس با راه  GrabPay  یپ خود را ابتدا با گرب  یمال  یهاسیگرفت و سرو

  ،یجلب اعتماد کاربران مسلمان در مالز  یتر گرد هم آورد. نکته جالب توجه آنکه گرب براساختار منسجم   کیدر    ر،یاخ

  یپلتفرم حداقل در سطح ظاهر  ن یا  دهد یکه نشان م  یعرضه کرده است؛ اقدام   ی شرع   یخود را با گواه  ی محصول وام نقد

  افته،ی  یپنهان تسر  یخدمات مال   یهاهیبه تمام لا  زانیتوجه تا چه م   نیتوجه دارد، هرچند که ا  ی نید  تیبه مسئله مشروع 

 پرسش دارد.  یجا

 ی گوپ   تیآنها مشاهده کرد. گوجک از همان ابتدا بر محور  یبندت یدر اولو  توانیدو پلتفرم را م  نیا  یراهبرد  تفاوت

و گسترش آن   یاصل  شنیکیاز اپل  ی گوپ   یآن، ناظم مکرم، به صراحت اعلام کرد که برنامه جداساز  انگذار یداشت و بن  د یتأک
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خدمت    کیرا نه    ی که گوجک بخش مال  دهدینشان م  ی استراتژ  نی. اردگوجک را در دستور کار دا  ستمیبه خارج از اکوس

 ی گذارهیخود، سرما  تی نخست فعال  یها. در مقابل، گرب در سالدی دیخود م  ندهیآ  یمدل درآمد  ی بلکه هسته اصل  ، یجانب

 ی با سرعت کمتر  یمال  یغذا انجام داد و توسعه ابزارها  نیسفارش آنلا  سیسرو  یعنی  GrabFoodفود  گرب   یبر رو  یشتریب

را    نتکیخود در حوزه ف  ی ماندگنشان داد که قصد دارد عقب  نیفگرب  یاندازگرب با راه  ر،یاخ  ی هارفت. اما در سال  شیپ 

را رقم بزند.    یترکپارچه ی  یتجربه کاربر  مه،یو ب  یگذارهی خدمات پرداخت، سرما  یدرگاه واحد برا  کیجبران کند و با ارائه  

و    ستندیبرخوردار ن  یکاف   ی از خدمات مال  ایکه شش نفر از هر ده بزرگسال در جنوب شرق آس  اند شته گرب اذعان دا  رانیمد

پنهان،    ی خدمات مال  نی از هم  یاریکه بس  شودیمطرح م  ی ادعا در حال  ن یشکاف را پر کنند، اما ا  ن یا  توانند یها مسوپراپ 

 . اندشده یدی جد یشرع یهاینگران جادیخود منبع ا

 پنهان در هر نمونه   یخدمات مال  یابیرد.  2.  7

است که    یموارد  صیکردن خدمات هر پلتفرم و تشخ  هیلاهیلا  ازمندیپنهان در گرب و گوجک ن  ی خدمات مال  یابیرد

است؛    GoPayLater  لتریپنهان، گوپ   یخدمت مال   نیتر. در گوجک، مهمستیآنها آگاه ن  ی کامل مال  تیاز ماه  یکاربر معمول

سفر را پرداخت   هیکرا  ایپول، سفارش غذا    فیک  یموجود  داشتنبدون    دهدیکه به کاربر اجازه م  یاعتبار  دیخر  سیسرو

 هینس  دیخر  هیخدمت شب  نیتا دو ماهه، مبلغ را بازپرداخت کند. در ظاهر، ا  ک یدوره مشخص، معمولاً    کی  ی کرده و سپس ط

جمله کارمزد   از  یمتعدد  یکه کارمزدها  دهدیشروط آن نشان م  اتیجزئ  یاما بررس  رسد،یمجاز به نظر م  هینس  عیهمان ب  ای

  نیا  یسازاز کاربران هنگام فعال  یاریبس  ن،یدر نظر گرفته شده است. همچن  یبا نرخ تصاعد  رکردید  مهیروزشمار و جر  ریتأخ

معادل هفتاد تا صد درصد سالانه باشد؛    تواند یم  رهنگامی د  هیکه نرخ مؤثر کارمزد در صورت تسو  شوندیمتوجه نم  س،یسرو

کاربران را   یموجود  تال،یجیپول د  فیبه عنوان ک  یگوپ   ن،ی. افزون بر اافتی  توانیآن نم  ی برا  یشرع   هیتوج  چیکه ه  یرقم

 . کاربر شفاف باشد یمضاربه برا ا ی عهی قرض، ود ی عنیوجوه  نیا یحقوق تیبدون آنکه ماه داردیدر خود نگه م

به   نیفداده است. گرب  یخود جا  ستمیپنهان را در دل اکوس  یاز خدمات مال   یمجموعه مشابه  زیگرب ن  گر،ید  یسو  در

  مهیو ب  یروزانه مسافرت  مهیرانندگان و بازرگانان، ب  یخرد برا  یهاوام  ، یپ چون گرب  یگرب، محصولات  ی عنوان برند چتر مال

م ارائه  را  رانندگان  برا دهد یروزانه  آنکه گرب  توجه  قابل  نکته  نقد  ی.  وام  مالز   یمحصول  در  گراب  یخود  نام  با  کش  که 

تمام   زانیتا چه م  یگواه  نیکرده است. اما ا  افتیدر  یشرع   یگواه  شود،یشناخته م  GrabCash Financing  نگیننسیفا

به خود محصول   عمدتاًمذکور    یشرع  یکه گواه  دهدینشان م  هایبررس  دهد؟یپنهان گرب را پوشش م  یخدمات مال   یهاهیلا

دارد از جمله نحوه محاسبه   انیکاربر و پلتفرم جر  نیکه در طول روز ب  یکوچک  ی وام اشاره دارد و لزوماً تمام تعاملات مال

را در    یاعتبار  یریگمی تصم  یسفر و سفارش برا  یهااستفاده از داده  زیو ن  هامه یجر  تیشفاف  ،یپ گرب دهیتندرهم  یکارمزدها

  نیکه ا  ی گسترده مال  ستمیدارد، اکوس  ی شرع   یمحصول خاص گواه  کیکه    یدر موارد  یحت  گر،ی . به عبارت دردیگیبر نم

 . ماندیم   یباق ی از ابهام شرع  یامحصول در آن قرار گرفته، همچنان در هاله

  دهی پد نیاز ا اریعتمام یهاشدن به نمونه لیهر دو پلتفرم در حال تبد ننس، یهمان امبدد فا  ای  شدههیتعب یمنظر مال از

مانند    ییهادلار برسد و پلتفرم  اردیلیبه دوازده م  2۰3۰تا سال    یدر اندونز  شدههیتعب  یبازار مال  شودیم  ینیبشیهستند. پ 

  شیبدان معناست که روز به روز شاهد افزا  ن یدارند . ا  ینقش محور  ستمیاکوس  نیبه ا  یده در شکل  ی گوجک، گرب و شاپ 

غالباً نه با   شدههیتعب  یخدمات مال   نیکننده آنکه ابود. نکته نگران  میها خواهسوپراپ   نیدر ا  تردهیچیپنهان و پ   ی مال  یهاهیلا

نمونه،    ی. براشوندیم  یکاربر طراح  ی و وابستگ  یریدرگ  یکاربر، بلکه با هدف حداکثرساز  یو آگاه   تیشفاف  ش یهدف افزا

پ   یکه کاربر ممکن است با کمبود موجود  یادر لحظه  قاًیگرب و گوجک دق  ی هاتم یالگور از    شنهادیمواجه شود،  استفاده 

نما  لتریپ گرب  ای  لتریگوپ  نحو  دهند،یم  ش یرا  تصم  یبه  برا  یعقلان  یریگمیکه  آگاهانه  م  یو  دشوار  اگرددیکاربر    ن ی. 
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آگاهانه   ت یشرط رضا  ت یموفق است، اما از منظر رعا  لی نرخ تبد  ش یو افزا  ی ابیهوشمندانه، هرچند از منظر بازار  یبندزمان

 .است دی محل ترد اریمعامله، بس نیطرف

 ی شنهادیپ  یبر اساس الگو  یانطباق شرع زانی م   یابیارز. 3.  7

بر   ینظارت مبتن  ا،یپو ی شرع  تیشفاف یعنیپژوهش   نیا یشنهادیپ  یگرب و گوجک بر اساس چهار مؤلفه الگو یابیارز

نتا  یاز قراردادها  یمندخدمات و بهره  یریپذک یتفک  سک،یر اول  دهد یبه دست م  ی متفاوت  جیهوشمند،   ی عنی. در مؤلفه 

است؛ به    ستایو ا  یها از نوع سنتسوپراپ   نیموجود در ا  تی. شفافددارن  ی نامطلوب  تیهر دو پلتفرم وضع  ا،ی پو  یشرع   تیشفاف

انبوهدر هنگام ثبت  کبار یمعنا که    نیا با  از کل  شودیمواجه م  ی طولان  ی از متون حقوق  ینام، کاربر  دکمه   یرو  ک یو پس 

  ی. الگوکندینم افتیدر پنهان  یخدمات مال  یواقع  یهانهیو هز تیساده درباره ماه یو زبان یهشدار جد چیه گری د رش،یپذ

پلتفرم موظف است نرخ مؤثر سالانه،    لتر،یمثلاً گوپ  یهر خدمت مال  شنهادیکه در لحظه پ   د یگویپژوهش م  نیا  یشنهادیپ 

  ث،یح  نیدهد. از ا  شی نما  ی ساده و بدون محاسبه اضاف  ی را به زبان  ینقد  متیبا ق  سهیو مقا  دیدر سررس  یجمع کل پرداخت

  ،یمحصول وام نقد  یگرب برا  یی ادعا  ی شرع   ی گواه  یاند. حتنشده  ک ینزد  ی حداقل  یبه استانداردها  ی نه گوجک و نه گرب حت

 . آگاهانه او ندارد تیرضا نیکاربر و تضم یآگاه  شیدر افزا یریعملاً تأث ،یاو لحظه  ایپو  تیبدون شفاف

محور فقدان هرگونه نظارت مستمر و داده  شودیآنچه در عمل مشاهده م  سک،یبر ر  ی نظارت مبتن  یعنیمؤلفه دوم    در

 ی و با بررس  یعمدتاً به صورت مورد  کنند،یم  یگوجک همکار  ایکه با گرب    یفقه  یپنهان است. شوراها  یبر خدمات مال 

  نییتع  یایپو  یهاتمی داده و الگور  یهاهیبه لا  یاما دسترس  کنند،یرد م  ا ی  د ییرا تأ   دیمستندات خوداظهارانه، محصولات جد

در دسته    د یخود، با   یتنوع و عمق خدمات مال  لیگرب و گوجک به دل  ،یشنهادیپ   یندارند. از منظر الگو  مهینرخ کارمزد و جر

آن است    تیباشد. اما واقع  یاحظهل  یهابر داده  یمستمر، برخط و مبتن  د یو نظارت بر آنها با  رندیقرار گ  سکیپرر  یهاپلتفرم

  یبه ناظران شرع   یاگسترده  یدسترس  نیها حاضرند چندارد و نه پلتفرم  یتیظرف  نیچن  ی فعل  یکه نه ساختار نظارت شرع 

کوچک در    یگام   ،یشرع   یگواه  یدر مورد محصول وام دارا   ینسب  یسازبا شفاف  یگرب حداقل در مالز  ان،یم  نیبدهند. در ا

ها، چندان  بخش  ریپنهان و فاقد نظارت در سا  یخدمات مال   میگام در برابر حجم عظ  نیبرداشته، اما ا  ماداعت  شیجهت افزا

 . ستین ریچشمگ

گوجک   یمواجه است. معمار  یدر هر دو پلتفرم با چالش جد  یرمالیاز غ   یخدمات مال  یریپذک یتفک  یعنیسوم    مؤلفه

  س یاستفاده از سرو  یکاربر برا  کیاند.  شده  ده یدر هم تن  قاً یعم  ی رمال یو غ   ی شده که خدمات مال  یطراح  یاو گرب به گونه

وجه به فروشنده،    زیبا رستوران، زمان وار  هی از جمله نحوه تسو  یمالدهها شرط    یضمن  رشیاز پذ  ریساده سفارش غذا، ناگز

وجود ندارد که    یاواضح و ساده  نهیگز  چ یدر صورت استفاده از اعتبار است. ه  رکرد ید  یهامهیجر  ی و حت  یاحتمال  ی کارمزدها

با پلتفرم نداشته باشم.    یپنهان   ی رابطه مال  چیونقل استفاده کنم و هحمل  س یاز سرو  خواهمیمن فقط م  د یکاربر بتواند بگو

  کند یم جادیکاربر و پلتفرم ا نیب یدائم یرابطه مال کیلازم است، خود   یهر تراکنش یکه عملاً برا تالیجیپول د فیک یحت

بدون از دست    یرد آگاهانه خدمت مال   ای   رشیکه امکان پذ  یشنهادیپ   یآن ندارد. بر اساس الگو  رشیجز پذ  یاکه کاربر چاره

 ن یچن رایقرمز قرار دارند، ز  تیکرده است، هر دو پلتفرم در وضع  ی معرف  یریپذکیتفک اریرا به عنوان مع  ی اصل خدمت دادن 

 . عملاً وجود ندارد  یامکان

دو    نیاز ا  کی  چی در حال حاضر در ه  ، یانطباق شرع  نیتضم  یهوشمند برا  یاستفاده از قراردادها  یعنیچهارم    مؤلفه

پلتفرم   اریدر گرب و گوجک به صورت متمرکز و در اخت  ی مال  یسوپراپ به کار گرفته نشده است. تمام شروط و قراردادها

 ی گواه  یکه محصول دارا  یدر موارد  ی نکند. حت  رییبه ضرر او تغ  نده یشروط در آ  نیندارد که ا  ینیتضم  چ یاست و کاربر ه

  ی برا   یرییتغ  رقابلیخودکار و غ   زمیمکان  چیمتمرکز پلتفرم است و ه  یشروط همچنان بر عهده سرورها  یاست، اجرا  یشرع 
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را منوط   ینید  تیمشروع   یگواه  افتیپژوهش، در  نیا  یشنهادی پ   یو عادلانه شروط وجود ندارد. الگو  حیصح  ی اجرا  نیتضم

نداشته باشند و    رییتغ  نی ا  یبرا  ی کاف  زهیها انگکه پلتفرم  یاما تا زمان   کند، یهوشمند م   یقراردادها   ی جیتدر  یسازادهیبه پ 

 . تحول رخ نخواهد داد  نیو قدرت انتخاب نداشته باشند، ا ی آگاه زیکاربران ن

 گیری . نتیجه8

و دانش    تالیجی د  یهاپلتفرم  یفقه معاملات، معمار  قیو با تلف  یارشتهانیم  ی تا با نگاهدر این مقاله تلاش شده است  

اکثر    یهاافتهی.  پرداخته شودها  پنهان در سوپراپ  یبه مسئله خدمات مال  ،یگرمیتنظ  یگذاراستیس مقاله نشان داد که 

  یاکراه  تیو ماه  نیابهام در عوض  ،یربو  یوجود کارمزدها  ت، ینبود شفاف  ل یها به دلدر دل سوپراپ   شدههیتعب  ی خدمات مال

  ی موجود چه در سطح نهادها  یگرمیروشن شد که نظام تنظ  نیخارج هستند. همچن  ینی د  تیمشروع   رهیآنها، از دا  رشیپذ

نوظهور را   ی هابوم ستیز   نیا  ی هایدگ یچیمواجهه با پ   یلازم برا  ییتوانا  ، یو فرامل  ی مل  نیو چه در سطح قوان  ی ناظر شرع 

تر از و مهم  ی واحد نظارت  تینبود مرجع  ،یسنت  ی نهادها  یی گوسرعت تحول فناورانه و سرعت پاسخ  انی م  قیندارد. فاصله عم

 کارآمد هستند.   یگرمیتنظ یرو شیموانع پ  نیترها، از مهمسوپراپ یخدمات در معمار یریناپذ کیهمه، چالش تفک

الگو  در تأک  نیا  یشنهادیپ   یمقابل،  با  شفاف  دیمقاله  جا  ایپو  تیبر  مبتن  ستا، یا  تیشفاف  یبه  ر  ینظارت  و    سکیبر 

از   ی مندخدمات و بهره  یریپذکیسنجش تفک  یبرا  ین یع   ی ارهایارائه مع  ،یو خوداظهار  ینظارت مورد  یمحور به جاداده

برا  یقراردادها اکوس  ی نید  تیاحراز مشروع   یبرا  ی ملع   یریمس  ،ی انطباق شرع   نیتضم  یهوشمند    ی پلتفرم  یهاستمیدر 

در جهت مثبت    ی موجود، هرچند گام  ی شرع   یهایگرب و گوجک نشان داد که گواه  یقیکرده است. مطالعه تطب  میترس

پنهان را    ی مشکل عمده خدمات مال  توانندیمحدود بودن دامنه شمول و نبود نظارت مستمر بر اجرا، نم  ل یهستند، اما به دل

  ی ناظر شرع   یاست: نخست، نهادها  یدیکل  گرانیسه دسته باز  یاز سو  یعزم جد  ازمندین  یشنهادیپ   یحل کنند. تحقق الگو

  ی قانون  یخلأها  دی که با  یو فرامل  یدهند؛ دوم، قانونگذاران مل  یآشت  یخود را متحول کرده و با فناور  یشناسروش  دی که با

  ی وکار مبتناز مدل کسب  دی ها که باها پر کنند؛ و سوم، خود سوپراپ سوپراپ  تیهمقررات متناسب با ما  نیموجود را با تدو

کاربر مسلمان    هاون یلیم   ،یوجهتحول سه  نیبه سمت مدل شفاف و مسئولانه حرکت کنند. بدون ا  یخدمات مال   یسازبر پنهان

ناگز فضا  ریهمچنان  در  بود  شرع  ییخواهند  ابهام  ه  یاز  بدون  مال  ت یارع   یبرا  ینیتضم  چیو  با    یحقوق  تعامل  به  خود، 

بر اساس    عتیسوپراپ منطبق با شر  کی  هینمونه اول  یبا تمرکز بر طراح  توانند یم  یآت  یها ها ادامه دهند. پژوهشسوپراپ 

 کنند.   شیچارچوب را در عمل آزما نیا ییاجرا تی مقاله، قابل نیا یشنهادیپ  یالگو
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