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 چکیده :

 

در این پژوهش سعی در بررسی یکی از مهمترین چالش های امروزه دانشجویان و مشاوران و کارشناسان این حوزه بپرازیم  

در این پژوهش از پرسشنامه   و از منظر آسیب شناسی و راهکار و بررسی آماری این موضوع را تا حدی تشریح و واکاوی کنیم.

و تحلیل های آماری نیز استفاده شده. یکی از دلایل عمده ناترازی و عدم  تناسب شغل و رشته    tو مصاحبه و روش آزمون  

هش از دو  ژوتحصیلی و نبود بستر شغلی توسعه و پیشرفت آموزش بر نیاز های اقتصادی و اجتماعی جامعه است. در این پ 

 نظریه در حوزه شغلی کورمن و سوپر استفاده شده است. 

 

 

 

 نظریه ،نا امیدی   ، دانشجویان ،اشتغال   ،مشاوران  کلمات کلیدي:
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 : مقدمه  

ابتدا در این موضوع به توضیح مفاهیمی همچون اشتغال و رشد شغلی و علل عدم بستر شغلی مناسب برای دانشجویان و  

 تاثیر آن بر پیشرفت و توسعه تحصیلی دانشجویان می پردازیم. 

اشتغال چیست : به مشغول شدن فرد به یک شغل پایدار جهت تامین نیاز های مادی و معنوی به صورت دسته جمعی که 

 از دیدگاه ای سیاسی اجتماعی و فرهنگی می تواند معانی مختلفی داشته باشند . 

یکی از دلایل نبود امید و انگیزه در بین دانشجویان همین مسِئله عدم شغل و امنیت شغلی و کار است که مشخصا نمی   

عدم انجام وظایف اصلی آنها پی برد. همچنین دولت به عنوان یکی از ارکان  توان به چیزی جز عملکرد و شرایط دانشگاه و  

ایجاد کننده بستر شغل که خود محقق کننده نیاز های دیگر نظیر فقر و تشکیل خانواده و مسکن و... است را به فراخور 

 تخصص فارغ التحصیلان بایستی مهیا کند. 

عوامل موثری در خصوص مقوله بی انگیزگی و عدم امید وجود دارد که مشخصا به موضوع عدم اشتغال و درآمد پرداختیم 

وحتی دانش آموزان شایع یان اما از عدم خود پنداره و نقش ذهنیت خلاق و پویا نباید گذشت که در بین تمامی دانشجو

همچنین در یافته ها نشان می دهد که سیاستهای دانشگاهی و مداخلات مشاوره ای می تواند در کاهش پیامد های   است.

 عدم بی انگیزگی و ارتقای کیفیت تحصیلی بسیار نقش داشته باشد. 

همچنین نظریه های مختلف در حوزه روان شناسی مثبت گرا معتقد است که علاوه بر اینکه نا امیدی باعث افت عملکرد  

بنابراین بررسی و اشاره به این مقوله   فردی و اجتماعی می شود فر آیند یادگیری و تحصیل این قشر را نیز مختل می کند.

  ندیمشکل فائق آ نیاند بر ا توانسته یی کشورها ان،یم نیراددر این طبقه جامعه یعنی دانشجویان بسیار حائز اهمیت است.

 یبرا ی درسی ها که برنامه  ییها  یبه توانمند ی بازار کار، جهت ده یتقاضا زانیدانشگاهها، م تیاز ظرف یروشنریکه تصو

 یتوانمند تیو وضع لیتحص اتمام دانشآموختگان بعد از یشغل تیوضع  دهند،یبه دستآوردن شغل به دانشآموختگان م

برداشته  یمؤثر یآموختگان گامها دانش  یهایتوانمند و  یشغل تیبهبود وضع یکار داشته اند و در راستا طیکارکنان در مح

که توسعة آموزش  یمعن  نیا بهانتقاد وارد است؛ یاز ابعاد رانیدر ا یاما در نقطة مقابل ، بر اوضاع و احوال آموزش عالاند ( ،

بر   شتریدانشگاهها که ب یاست و گسترش کمّ نبوده هماهنگ ی اجتماع  یو تقاضاها یاقتصاد یازهایآن با ن تیفیو ک

داشته و جامعه را در محدودة    یو اجتماع  یو امکانات اقتصاد ازهایبا ن ارتباط نیبوده است، کمتر یمتک  یاسیحظات سلام

 آموختگان جوانان و دانش یکاریمشکالت، ب نی ا نیتر و پرچالش نیاز مهمتر یک یاست.   داده قرار د یمشکالت جد

در مقاطع   لیادامة تحص یبرا انیدانشجو یزههایاز انگ  ی کی نده یشغل در آ افتنیبه   د یام ان،یم نیدرااست  ی دانشگاه

 یمهم برا یبه موضوع  ر،یاخ یافراد در سال ها لیو تمرکز بر ادامة تحص دانشگاهها است که با گسترش تعداد یلیتحص

  است ریانکارناپذ یعوامل اثرگذار بر آن ضرورت یبررس  ،یکارینرخ ب شیاست و به علت افزا شده لیپژوهش تبد
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 چیست: دیاممفهوم 

 

  ای  رهایمعطوف به هدف و مس یاز منابع گوناگون، انرژ ی ناش تیموفق بر احساس یاست که مبتن یشناخت یمجموعها 

 ی منتج به آن است. و توسعة راه ها نده یبه شغل آ دنیدر رس ی ذهن یی توانا یبرا یزیبرنامهر  ،یبهعبارت

اما در حیطه آمار و ارقام در خصوص میزان رضایت و تناسب شغلی دانشجویان با رشته تحصیلیشان در پژوهش های داخل  

% دانش آموختگان دانشگاهی شغلی مرتبط با رشته تحصیلی خودشان پیدا کردند    47ایران و مرکز آمار ایران حدود 

 % دیگر شغل متناسب پیدا نکردند.  50درحالی که 

بوده است و اما   5از  5/3همچنین در مطالعات پژوهشگاه دانشگاه تهران میانگین رضایت شغلی و تناسب دانش آموختگان 

 بوده که مبین رضایتمندی بیشتر است.  5از  2/4این رضایت به افرادی که شغل آنها مرتبط بوده 

اتوجه به آنچه بیان شد، وضعیت حاکم بر امید به اشتغال دانشجویان و دانشآموختگان دانشگاهی مناسب نیست و از ابعاد  ب

ودن کیفیت آموزش و گسترش کمیّ آن که بیشتر بر ب گوناگونی بر آموزش عالی انتقاد وارد است؛ زیرا، ازیکسو نسبی

مالحظات سیاسی متکی است و ازسوی دیگر، زیادبودن هزینههای آموزشی دانشگاهها نتایج رضایتبخشی را در زمینة 

اشتغال بههمراه نداشته است و جامعه را در محدودة مشکالت اقتصادی و اجتماعی جدید قرار داده است که امروزه  

  ةل آن، مشکل بیکاری جوانان تحصیلکردة دانشگاهی است که پیدایش چنین تضادی در بطن جامعه از شیومهمترین معض

تجانسنداشتن راهبردهای آموزشی با نیازهای بازار کار رقم خورده است؛ بهعبارتدیگر، رکود اشتغال و کاهش میزان 

امیدواری دانشجویان و دانشآموختگان دانشگاهی را باید در شکست روندهای مدیریت منابع انسانی، نابسامانی نظام آموزشی  

رضة آن است، جست وجو کرد. نتیجة این نبود تعادل، بهصورت بیماری  و رکود اقتصادی که در آن تقاضای شغل بیش از ع 

 های اجتماعی پنهان و آشکار ظاهر خواهد شد
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 بر احساس یاست که مبتن یشناخت یمجموعها

  دنیدر رس یذهن  ییتوانا یبرا یزیبرنامهر ، یبهعبارت ا ی  رهایمعطوف به هدف و مس یاز منابع گوناگون، انرژ یناش تیموفق

اما در حیطه آمار و ارقام در خصوص میزان رضایت و تناسب شغلی   منتج به آن است. ی و توسعة راه ها  ندهیبه شغل آ

% دانش آموختگان دانشگاهی   47دانشجویان با رشته تحصیلیشان در پژوهش های داخل ایران و مرکز آمار ایران حدود 

همچنین در   % دیگر شغل متناسب پیدا نکردند.  50شغلی مرتبط با رشته تحصیلی خودشان پیدا کردند درحالی که 

بوده است و اما این رضایت به   5از  5/3مطالعات پژوهشگاه دانشگاه تهران میانگین رضایت شغلی و تناسب دانش آموختگان 

اتوجه به آنچه بیان شد، وضعیت حاکم  ب بوده که مبین رضایتمندی بیشتر است. 5از  2/4افرادی که شغل آنها مرتبط بوده  

آموختگان دانشگاهی مناسب نیست و از ابعاد گوناگونی بر آموزش عالی انتقاد وارد  بر امید به اشتغال دانشجویان و دانش

ودن کیفیت آموزش و گسترش کمیّ آن که بیشتر بر مالحظات سیاسی متکی است و ازسوی ب است؛ زیرا، ازیکسو نسبی

دیگر، زیادبودن هزینههای آموزشی دانشگاهها نتایج رضایتبخشی را در زمینة اشتغال بههمراه نداشته است و جامعه را در  

ل آن، مشکل بیکاری جوانان محدودة مشکالت اقتصادی و اجتماعی جدید قرار داده است که امروزه مهمترین معض

تجانسنداشتن راهبردهای آموزشی با   تحصیلکردة دانشگاهی است که پیدایش چنین تضادی در بطن جامعه از شیوة

عبارتدیگر، رکود اشتغال و کاهش میزان امیدواری دانشجویان و دانشآموختگان  نیازهای بازار کار رقم خورده است؛ به

دانشگاهی را باید در شکست روندهای مدیریت منابع انسانی، نابسامانی نظام آموزشی و رکود اقتصادی که در آن تقاضای  

تماعی پنهان و آشکار ظاهر  شغل بیش از عرضة آن است، جست وجو کرد. نتیجة این نبود تعادل، بهصورت بیماری های اج

 خواهد شد

 نظریه تکاملی شغلی سوپر و ارتباط آن با موضوع : 

وپر در ارائه نظریه اش به شدت تحت تاثیر خویشتن پنداری قرار گرفته است. یعنی او معتقد است هر فردی شغلی را انتخاب  

می کند که متناسب با عقاید و پندارش درباره ی خودش باشد. سوپر در ایجاد نظریه اش تحت عقاید بوهلردر زمینه رشد نیز 

است، زندگی را ترکیبی از از دوره های متعدد ومشخص می داند.   روان شناسی رشد  قرار گرفته است. بوهلر که یک متخصص

دوره اول را دوره رشد می نامد که از لحظه تولد آغاز وتاسن چهارده سالگی ادامه می یابد. سپس دوره مکاشفه شروع می  

مد که از سن بیست و پنج سالگی آغاز  شود که سنین پانزده تا بیست وپنج سالگی را در بر می گیرد. دوره سومرا ابقاء می نا 

و در حدود سن شصت و پنج سالگی پایان می پذیرد. دوره آخر به افول معروف است واز سن شصت و پنج سالگی به بعد آغاز  

می شود وتا پایان زندگی ادامه می یابد. نقش ها و وظایف وفعالیت های انسان در هر دوره متفاوت وجداگانه با دوره های  

است. سوپر با تأسی بر عقاید بوهلر کامل ترین نظریه در زمینه انتخاب شغل وتعیین مسیر تکاملی انتخاب شغل و حرفه  دیگر  

 .را پیشنهاد نموده است
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بیشتر از انتخاب شغل توجه دارد. زیرا معتقد است انتخاب  انتخاب شغل و بلوغ شغلی و حرفه ای سوپر به مسیر تکاملی

شغل یکی از نتایج تکامل و بلوغ شغلی و حرفه ای است . بنابراین اگر مسیر تکاملی انتخاب و بلوغ شغلی و حرفه ای مورد 

ر این حالت  مطالعه و بررسی قرار می گیرد و مشخص شود که فرد بطور کلی در طی این مسیر از چه مراحلی می گذرد، د

هدایت شغلی و حرفه ای فرد با توجه به مسیر و مراحل شناخته شده بسیار ساده تر وعملی تر خواهد بود. به نظر سوپر  

عنوان یک  تخاب شغل باید بهاعلام کرد: »به ان دونالد سوپر کاملی شغل و حرفه دخالت دارد.عوامل زیر مستقیماً در مسیر ت

شود«. بنابراین، تصمیم گرفت با ارائه یک نظریه فرآیند در حال توسعه نگاه کرد، نه یک تصمیمی که در لحظه گرفته می

  .عامل را تکمیل کندـ و ـ  شغلی جامع، رویکرد صفت

داند. به نظر او تا سال  نظریات رضایت شغلی را قابل تلفیق در هم می  : ظریه کورمن کورمن:  کورمن رضایت شغلی نظریه

 :, عمدتاً سه نظریه رضایت شغلی به شرح زیر وجود داشته است1975

اگر :این نظریه که بیشترین شباهت را به نظریه مشوق عملکرد دارد بیانگر این مفهوم است که : الف: نظریه کامروایی نیازی

هرچه انسان بیشتر خواهان چیزی باشدوقتی آن را بدست آورد  .خواهد بدست آورد, خشنود خواهد شدانسان آنچه را می

 .گرددخشنودتر خواهد شد و اگر بدست نیاورد, ناراضی می

عنوان نقطه عطف خشنودکننده در نظر گرفته  در این نظریه برخلاف نظریه کامروایی نیازی، آنچه به : ب: نظریه گروه مرجع

شود دیدگاهها و عقاید گروهی است نه خواستها و نیازهای فردی. براساس این نظریه آنچه موجبات خشنودی و رضایت می

شدن خواستها و دیدگاههای گروهی است که فرد در آن اشتغال دارد. بنابراین اگر شغلی  کند، برآوردهفرد را فراهم می

 .گرددمند میعلایق, خواستها و شرایط گروه را برآورده سازد شخص از آن شغل احساس رضایت کرده، به آن علا

شد که مسائل مادی بیشترین اثر را بر رضایت و  در دوره مدیریت کلاسیک چنین تصور می : ج: نظریه روابط انسانی

مندی افراد در محیط کار و در نتیجه بالا رفتن تولید دارد. اما تحقیقات هاثورن نشان داد که برقراری روابط انسانی، علاقه

جو دوستانه، مشارکت، پذیرش، احترام به افراد و داشتن روابط غیر رسمی صمیمی سبب افزایش روح همکاری، بازدهی و  

 .اردتولید شده وتأثیرعمیقی بر رضایت شغلی افراد د

بنابراین با توجه به این دو نظریه تفصیل داده شده ارتباط این دو دیدگاه به عدم امید و رضایت به آینده شغلی به تناسب و  

هماهنگی رشته تحصیلی با شغل و کسب و کار فرد بستگی دارد و هر چقدر این شباهت هابیشتر باشد رضایت و کسب  

 چند راهکار عملی و ملموس جهت بهبود شرایط :شغل افزایش پیدا می کند.

   یفرد یاهکارهار

  یشغل ریمس جادیا  یبرا انیبه دانشجو (SMART goals) یگذارروشن: آموزش مهارت هدف یشغل  یهاهدف نییتع 

 .مشخص
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 .دیو بازخورد مثبت از اسات ،ی مهارت زندگ یهاکارگاه  ،یمشاوره فرد قیاعتماد به نفس: از طر تیتقو 

 .یآورو تاب یآگاه ذهن ،یسازآرام یهاک ی: ارائه تکنیاسترس و اضطراب شغل تیریمد 

شناخت  یبرا جینتا  لیو تحل (، هالندMBTIمثل  ) یشغل یسنجرغبت یهاو استعدادها: آزمون  ها ییشناخت توانا 

 .مناسب ریمس

 ی و دانشگاه یآموزش یراهکارها

 .زمان( تیریمد  ،یمصاحبه شغل  ،یسینو)رزومه یشغل ی هامهارت یدرس ی واحدها جادیا

 .ارتباط دانشجو با بازار کار یبرا  یواقع یو کارورز یکارآموز  یهابرنامه

 .و انتقال تجربه یموفق جهت سخنران لانی التحصو فارغ نانیدعوت از کارآفر

 ی تخصص ییراهنما یدر دانشگاه برا یلیو تحص شغلی مشاوره مرکز

 بحث و نتیجه گیری :  

در مجموع تمامی یافته ها جهت آگاهی و اشراف و تحلیل علمی و به کارگیری آنان در روند بهبود وضعیت ارائه شد و در  

نتیجه عوامل موثر و توضیخ مفاهیم و آنالیز آماری واضح است که تا شرایط کلی و کلان آموزشی و ارکان دولت جهت  

ا نخواهد کرد و منجر به از هم گسیختگی در پیشرفت جامعه و کشور اشتغال در این مسیر اصلاح نشوند شرایط تغییر پید

 خواهد شد. 
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